
플랫폼을 구상하라

사회혁신운동컨퍼런스

조아신 : 더체인지 총괄기획 / 지리산문화공간토닥 / 지리산이음 기획자



플랫폼(Platform) : 우리가 흔하게 접하는 정의 = 역에서 
승객이 열차를 타고 내리기 쉽도록 철로 옆으로 지면보다 높
여서 설치해 놓은 평평한 장소



IT분야에서의 정의 : 응용프로그램이 실행될 수 
있는 기초를 이루는 컴퓨터 시스템  혹은 서비
스, 응용소프트웨어, 컨텐츠 등의 기반이 되는 
환경

IT 분야에서의 플랫폼 정의



플랫폼의 예

← 동영상 콘텐츠 플랫폼

← 경험, 생각, 정보 
    공유 플랫폼

← 개인들간의 대화 플랫폼



플랫폼으로서의 웹 - web2.0



장(場)

기반

환경  



플랫폼을 구상시 고려할 점 

중립성 
플랫폼 이용자를 차별하지 말아야

모든 이용자(참여자) 활동의 기반이 되어야 
(특정 분야, 특정 이용자를 위한 플랫폼도 가능)



플랫폼을 구상시 고려할 점 



플랫폼을 구상시 고려할 점 



지원 
이용자(참여자)를 위한 기반과 환경을 조성하는 사람 
지원과 도움, 촉진자 역할을 하는 사람
ex) MS 윈도우는 왜 매력없는 플랫폼이 되었을가?

플랫폼을 구상시 고려할 점 



생태계 조성
궁극적으로 플랫폼 운영자는 생태계 조성에 힘써야
이용자들의 각 활동이 시너지를 낼 수 있도록
그로 인해 발생하는 가치의 공유 

플랫폼을 구상시 고려할 점 



플랫폼을 구상시 고려할 점 

게임의 규칙
게임의 규칙을 설계하는 것과도 같다.
운영자+이용자(참여자)이 게임의 규칙을 이해하지 못하면
플랫폼 운영에 혼란을 야기



플랫폼형 조직 

깃발을 들 것인가?
깃발 든 사람들이 모이는 광장을 조성할 것인가?



나꼼수와 같은 팟캐스트 프로그램을 만들까?

플랫폼형 조직 



플랫폼형 조직 

누구나 팟캐스트를 쉽게 할 수 있는
스튜디오를 만들까?



플랫폼형 행사



플랫폼형 행사



플랫폼형 행사



플랫폼형 행사



플랫폼형 행사



플랫폼형 미디어



플랫폼형 공간



플랫폼형 공간



플랫폼을 구상해볼까요?


