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Ⅰ. 서 론 

충남은 리아스식 해안선(1,242km)과 세계 최대

의 갯벌(357㎢), 268개의 도서(섬)로 구성된 해양 

지자체로서 옛 부터 수산업이 크게 발달한 지역

이다. 충남은 바지락, 굴, 전복, 해삼, 조피볼락, 
붕장어, 낙지 등의 수산물을 생산하며, 갯벌을 이

용한 마을어업과 연안 어선어업이 발달한 지역이

다(Kim Jong-Hwa, 2013). 또 충남의 서해안은 국

내 유일의 해안국립공원, 대규모 철새 도래지가 

위치해 있고, 다양한 어족자원이 서식하고 있어 

생태학적으로도 매우 중요한 가치를 지니고 있

다. 
그러나 2007년 12월 7일 태안, 서산, 보령 등 

충남 서해안 일대의 허베이 스피리트호 사건이 

발생하여 약 12,547kl(1만 900톤)의 유류가 유출

되었고, 태안을 비롯한 인근 시·군의 해안 약 

70.1㎞에 유류가 유입되었다(Park Soon-Yawl & 
Hong Deok-Hwa, 2010). 이 사건으로 충남뿐만 아

니라 전남까지 피해를 입었으며, 양식장 

34,314ha, 해안선 1,218.3㎞, 해수욕장 15개소, 음

식ᆞ숙박업소 7,200여개소가 피해를 입었다(Park 
Soon-Yawl & Hong Deok-Hwa, 2010). 또한 어업

관련 피해에서도 충남도 피해대책위원회에 신고

된 건수가 57,781건으로 전체(70,969건)의 약 

81.4%를 차지할 정도로 수산분야의 피해가 커 지

역 산업·경제에 막대한 피해를 입혔다(Park 
Soon-Yawl & Hong Deok-Hwa, 2010). 환경적 측
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면에서도 연안 및 갯벌의 해양생물이 폐사되고, 
해양 생태계가 교란·파괴 되는 등 환경훼손이 심

각하게 발생하여 연간 492억원의 자연자산의 피

해가 발생하였다(Park Sun-Young & Yoo 
Seung-Hoon, 2013). 하지만 그동안 중앙정부, 지

자체, 국민 및 지역주민의 노력으로 서해안 일대

의 유류피해는 서서히 회복되어 왔으며, 2015년 

8월 현재 피해지역의 어장환경이 사고이전 수준

까지 회복되어 안정화 단계에 접어들었다고 평가 

받고 있다(Ministry of  Oceans and Fisheries, 
2015).1)

한편, 유류피해지역 수산물에 대한 소비자 인

식 측면에서도 안전성, 품질, 맛, 신뢰 등에서 매

우 긍정적인 평가를 받고 있는 것으로 나타났다. 
Kim Jong-hwa(2013)에 의하면 최대 유류피해지역

인 태안군을 방문한 소비자를 대상으로 태안 신

선 수산물에 대한 이미지를 설문한 결과, “안전

하다”가 85.6%, “품질이 좋다”가 94.5%, “맛이 좋

다”가 89.5%, “전반적으로 신뢰한다”가 89.9%로 

나타나 매우 긍정적으로 평가하고 있다. 그러나 

위의 연구는 태안을 방문한 소비자를 대상으로 

하였기에 “태안에 대한 사전 호감도”, “지리적·지
역적 여건” 등 매개변수에 의한 왜곡이 발생할 

수 있었다는 측면에서 문제로 지적될 수 있다. 
또 설문조사 자체가 유류피해 지역인 태안에서 

이루어졌기에 긍정적인 응답 자체를 일반화하기

에 한계가 있다. 
따라서 본 연구에서는 이러한 선행연구의 문제

점과 한계를 극복하고 객관성 및 일반화를 확보

하기 위하여 수산물의 주된 소비지인 서울지역을 

중심으로 소비자 인식을 조사하여 그 결과 값을 

제시하였다. 그리고 수산물 신뢰정도에 따라 서

열그룹을 설정하고, 그에 따른 인식의 차이를 분

1) 피해 지역 갯벌어장의 해수 유분이 사고 직후(2007년)에는 
260.37 ㎍/L이였으나 2014년에는 0.074 ㎍/L로 급격히 감
소하였고, 갯벌어장의 퇴적물 내 다환방향족탄화수소류
(PAHs)*가 사고 직후(2007년)에는 표층 546.31 ng/g이였으
나, 2014년에는 13.64 ng/g로 급격히 감소하였음(해양수산
부, 2015).

석하였다. 이는 유류피해지역 수산물에 대한 소

비자의 신뢰와 관련된 구매요인에 대하여 객관적

으로 평가하고, 그것을 바탕으로 지역경제 활성

화 방안을 제시하기 위함이다. 

Ⅱ. 선행연구 검토 

서해안 유류피해와 관련된 연구의 수는 매우 

많다. 그리고 그 분야 또한 경제학, 사회학, 생태

학, 환경학, 해양학 등 다양한 분야에 분포되어 

있다. 그 중에서 인문·사회와 관련된 선행연구를 

간추려 보면 다음 <Table 1>과 같다. 
<Table 1>과 같이 서해안 유류피해와 관련한 

인문·사회 연구는 주로 지역사회로의 영향, 지역 

공동체 회복 및 사회복원, 사고 이후의 갈등구조 

규명 및 해소방안, 피해배상 및 정책지원, 지역 

수산물에 대한 소비자 인식 등 광범위하게 이루

어졌다. 하지만 유류피해 지역의 수산업 재건 및 

어업·어촌 경제를 활성화를 위해서는 수산물 소

비자의 인식에 대한 객관적 평가가 필요하나, 아

직까지 그와 관련된 연구는 부족하다. 특히, Kim 
Jong-Hwa(2013)의 연구는 태안지역을 방문한 소

비자를 대상으로 조사·분석이 이루어졌기 때문에 

매개변수 왜곡이 발생할 수 있어 수산물의 주된 

소비지인 서울 및 수도권 거주자를 대상으로 하

는 객관적 평가가 요구된다. 

Ⅲ. 연구 방법

1. 순서형 로짓모형  

본 연구에서는 종속변수가 서열적 성격을 갖기 

때문에 순서형 로짓모형(ordinal logit model)을 이

용했다. 순서형 로짓모형은 다항인 종속변수의 

선택확률을 구하는 점에서 다항로짓모형

(Multinomial Logit Model)과 유사하지만 명목변수

를 종속변수로 하는 다항로짓모형과 달리 순서형 

변수를 종속변수로 한다는 점에서 차이가 있다
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categories literature main contents

Conflict 
management 

& Governance

Park, Tae-Soon & 
Yang, Gi-Geun

(2009)

This article have analyzed disaster conflict and suggested 
strategies of conflict management in case of Hebei spirit oil 
spill incident. For accomplishing, This study investigated 
process and features of conflict in Taean. 

Lee, Byeong-Ki et al.
(2010)

This article have investigated disaster management formated 
and analyzed Risk governance model, and suggested to 
improve emergency management system of local government 
in Korea. 

Rebuilding 
communities 

Yang, Gi-Geun
(2009)

This article have suggested the strategies of building disaster 
resistant communities to overcome communities destruction 
and vulnerability caused by Hebei Spirit oil spill incident in 
Taean. 

Park, Soon-Yawl & 
Hong, Deok-Hwa

(2010)

This article have analyzed the reason of delayed recovery 
with two perception(holistic approach vs fragmentary 
approach), and two way of social response(socialization vs 
privarization). And This study investigated social & economic 
change after Hebei spirit oil spill incident.

Yang, Gi-Geun
(2011)

Using AHP method, This article derive Policy priorities of 
the strategies of recovering community for sustainable disaster 
in case of Hebei Spirit Oil Spill incident. 

Compensation 
policy

Choi, Jang-Hoon(2011)
This article have derived the relief system problem from 
Hebei spirit oil spill incident, and suggested an improved 
method to estimate fishery damage. 

Chung, Kwang-Young 
& Lee Seung-Hwan

(2012)

This article looked into the support policies taken by 
government after Hebei spirit oil spill incident, and suggested 
to improve economic supporting and solve conflict of region.

Consumer 
Perception

Kim, Jong-hwa
(2013)

This article have estimated consumer’s perception and 
confidence and suggested efficient policies in related to Hebei 
spirit oil spill incident.  

<Table 1> Reviepolicyw of previous research

(Pindyck & Rubinfeld, 2001; Choi Yeol & Park 
Sung-Ho, 2009 재인용). 

순서형 로짓모형은 사건이 발생할 확률과 발생

하지 않을 확률로 나누고, 이 두 변량 간의 비를 

구하여 자연대수로 변환한 통계량으로 정의할 수 

있다(Park Byung-Ho, 2012). 이를 수식으로 나타

나면 다음 식(1)과 같다.  

Pr ≤         


   

  



 


   

  



 

(1)

로짓모형의 특성 중 하나는 종속변수를 로그 

오즈(log odds)값으로 해석할 수 있으며, 이는 다

른 변수가 고정되어 있을 때 해당 독립변수의 사

건발생 정도를 나타내며, 주로 승산비(odds ratio)
를 활용한다(Park Byung-Ho, 2012). 승산비는 사

건의 발생할 확률  , 사건이 발생하지 않을 확

률 의 비이고, 순서형 로짓모형에서 승산비를 

표현하면 다음 식(2)와 같다.

  

 



 



 

                (2)

한편, 한계효과(marginal effect)는 특정 설명변

수 한 단위의 변화에 따른 예측확률의 변화를 의

미한다(Park Jeong-Sun, 2011). 확률의 한계효과는 
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누적분포함수의 성질로부터 얻은 확률 값을 나타

내는 식(3)을 1계 편미분함으로 식(4)의 한계효과 

방정식을 도출할 수 있다(Woo Jae-Young, 2009).  

Pr    Pr     
  



  ≤ (3)



Pr  



  

  



    
  



      (4)

식(4)를 로짓함수에 대응하여 확률의 한계효과

를 나타내면 다음 식(5)와 같다(Woo Jae-Young, 
2009). 



Pr  
 


     

  



 




     

  



 

 


   

  



 




   

  



 

     (5)

순서형 로짓모형 검증을 위해서는 로그우도비

제곱값(LR, likelihood ratio square)을 이용할 수 

있다. 로그우도비제곱값은 자유도가 독립변수의 

수인 카이제곱분포를 하고 있어, 로그우도비제곱

값의 카이제곱값이 최종적인 검정량이 된다(Lee 
Hoon-Young, 2008). 또 일반적인 회귀분석의 결정

계수()와 비슷한 유사결정계수()을 

이용하여 모형 적합도를 검증할 수 있으며, 일반

적으로 0.2 이상의 값을 갖게 되면 비교적 적합

도가 높다고 판단할 수 있다(Lee Hoon-Young, 
2008).

2. 수산물 구매요인 및 설명변수 

신선 수산물은 어종, 계절, 시기, 장소에 따라 

생산량이 불확실하여 계획생산이 어렵고, 유통경

로가 매우 복잡하고 저장, 운송 등에 고비용이 

발생되어 생산에서 유통, 소비에 이르는 단계까

지 수급조절이 어렵다는 특징을 안고 있다(Son 
Yong-Seok et al., 2001, Park Myong-Sop et al., 
2006). 이러한 수산물의 생산 및 유통과정 상, 강

한 부패·변질성을 방지하면서 신선도를 유지하는 

것이 상품화를 위한 중요한 과정이 되고 있다. 
또 수산물은 해역의 수온, 기후, 오염도, 조류 등 

환경적 요인의 영향을 받으며, 해역의 환경여건

에 따라 중금속, 방사선 오염 등의 문제가 발생

할 수 있다.2) 즉 신선식품으로서의 수산물은 생

산과정과 유통과정 상의 안전성 문제에 자유로울 

수 없으며, 이는 소비자의 구매를 결정짓는 중요

한 요인이 될 수 있다. 본 연구에서는 유류피해 

지역의 수산물을 대상으로 하고 있기 때문에 주

로 생산과정의 안전성에 관하여 논하고 있다. 
한편, 소비자의 수산물 구매요인을 살펴보면 

소비자의 안전지향적인 소비 트렌드의 영향을 받

고 있다. Park Myong-Sop et al.(2006)은 수산물 

유통구조 문제를 해결하기 위해서는 품질관리, 
위생관리를 통한 안전성 확보가 필요하며, 생산·
가공·운송 등의 상품정보 제공이 필요하다고 하

였다. Kim Jin-Su(2011)는 수산물 안전성 제도와 

정책의 합리성을 검정하기 위하여 수산물 안전성

의 지불의사금액을 추정하였으며, 그 결과 횟감 

넙치의 경우 친환경 수산물 인증을 받으면 1kg 
당 33,494원의 추가 지불의사가 있는 것으로 나

타났다. Kim Bong-Tae et al.(2012)은 수산식품 안

전성 관리가 강화되어야 하며, 현재 이원화되어 

있는 관리체계, 제도적 미비를 보완해야 한다고 

하였다. Kang Jong-Ho(2015)는 2013년 일본 원전

의 방사능 오염수 유출사고 이후 나타난 수산물

의 소비감소 현상과 소비자 반응을 살폈으며, 원

전 방사능 오염수 유출사고 이후 응답자의 81%
가 수산물 소비를 줄였다고 응답하였다. 

이상의 선행연구에서 살펴본 바와 같이 수산물 

안전은 소비자의 중요한 구매요인으로 작용하고 

소비자는 안전한 수산물에 더 많은 지불의사를 

갖고 있으며, 안전성의 염려가 있을 경우 수산물 

소비를 줄이고 있다. 이에 본 연구에서는 소비자 

구매의사를 피설명변수(종속변수), 품질의 신뢰, 
타지역산과의 품질ᆞ안전 경쟁, 타인 구매추천을 

설명변수(독립변수)로 설정하였다.
더욱이 소비자의 구매결정요인으로 정형화되어 

있는 구매가격을 설명변수로 추가하였다. 또한 

2) 동일본 지진 이후, 후쿠시마 원전의 냉각수를 바다로 흘려
보내 우리나라에서 일본 산 수산물에 대한 소비량이 감소
하고, 국내 소비자가 구매를 거부한 것이 대표적인 예임.
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순서형 로짓모형에서는 인구통계적 변수로서 성

별, 연령, 결혼, 학력, 소득수준, 가족 수를 설명

변수로 추가하였다(<Table 2> 참고). 순서형 로짓

모형의 실증적 모형을 나타내면 다음 (6)과 같다. 

           

  

 (6)

마지막으로 종속변수인 소비자 구매의사는 분

석결과 해석을 용이하게 하기 위하여 3점척도(그
렇지 않다. 보통, 그렇다)로 설정하고, 인구통계적 

변수를 제외한 나머지 독립변수는 응답의 정확성

을 확보하기 위하여 5점척도(전혀 그렇지 않다, 
그렇지 않다, 보통, 그렇다, 매우 그렇다)로 설정

하였다.

Ⅳ. 연구 결과 

1. 인구통계적 특성 

본 연구는 유류사고 피해지역 수산물에 대한 

소비자 인식조사를 위하여 서해안(충남) 수산물

을 구매한 경험이 있는 서울지역 소비자를 대상

으로 설문조사를 실시하였다. 조사는 2014년 12
월 8일부터 14일까지 약 1주일 간 동서울 버스터

미널, 고속버스터미널, 서울역 등 사람들이 밀집

하는 곳에서 실시되었다. 
먼저, 응답자 성별을 보면 남녀의 비율은 각각 

140명으로 같으며, 이는 성별에 따른 유류피해지

역 수산물 선호도를 편차없이 측정하기 위함이었

다. 결혼여부는 기혼 응답자가 81.4%로 미혼 응

답자 18.6%보다 월등히 많았다. 나이는 만 31
세~60세가 79.6%를 차지하여 경제력 있는 연령층

의 응답이 많았다. 직업은 회사원(37.5%), 자영업

(20.7%), 주부(15.4%), 공무원(13.6%) 순이었다.
 소득수준은 3천만원 이상이 95.4%로 수산물

을 구매할 수 있는 충분한 소득수준을 보유하고 

있는 것으로 나타났다. 학력은 대학 이상이 

variable 
name Definition of variables Types of 

variables

Positive 
response 

rate
Dependent 

variable


Now I can comfortably purchase seafood of oil spill 
incident area. ordinal 47.9%

Independent 
variables



Now I can trust seafood qualities of oil spill incident 
area. ordinal 42.9%



Now I think that the seafood of oil spill incident area 
get abreast of qualities and safety of other region’s 
seafoods.

ordinal 43.6%



I can recommend other people to buy seafood of oil 
spill incident area. ordinal 22.5%



I think that the seafood price of oil spill incident area 
is suitable. ordinal 41.4%

 Sex dummy
 Age ordinal
 Marriage dummy
 Education Level ordinal
 Income Level ordinal
 Families ordinal

Note: Dependent variable is 3 point scale, Independent variables( ,  ,  ,  ) are 5 point scale

<Table 2> Definition of variables and Positive response rate
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64.6%로 고학력층이 분포되어 있다. 가족 수는 4
인 이상이 63.9%으로 나타났다. 즉, 본 연구의 응

답자는 비교적 경제적으로 풍부한 고학력층의 기

혼자로 가족 수가 4인 이상인 중산층이 많이 분

포되어 있다(<Table 3> 참조).

2. 분석결과 

가. 빈도분석 

관측변수에 대한 빈도분석으로 소비자 인식을 

살펴보면 <Table 2>와 같다. 먼저, “이제는 유류

사고 피해지역의 수산물을 안심하고 구매할 수 

있다”라는 질문에는 긍정적 응답이 47.9%, 부정

적 응답이 17.2%로 나타났다. “이제는 유류사고 

피해지역 수산물 품질을 신뢰할 수 있다”라는 질

문에는 긍정적 응답이 42.9%, 부정적 응답이 

17.2%로 나타났다. “이제는 유류사고 피해지역 

수산물이 타지역과 비교하여 품질과 안전에서 뒤

지지 않는다”라는 질문에는 긍정적 응답이 

43.6%, 부정적 응답이 20.0%로 나타났다. “유류사

고 수산물 구매를 타인에게 추천할 수 있다”라는 

질문에는 긍정적인 응답이 22.5%, 부정적인 응답

이 40.7%로 나타났다. 마지막으로 “유류사고 피

해지역 수산물 가격이 적당하다”라는 질문에는 

긍정적인 응답이 41.4%, 부정적인 응답이 15.4%
로 나타났다. 분석결과를 보면 전반적으로 긍정

적인 응답이 약 50%를 미치지 못하고 있는 것으

로 나타났으며, “보통”이라는 애매한 응답이 

35~43%를 차지하고 있다. 또 부정적 응답에서는

Category Frequency Rate
(%) Category Frequency Rate

(%)

Age

19~30 years 27 9.64 Sex male 140 50.00
31~40 years 83 29.64 female 140 50.00
41~50 years 85 30.36 Marriage unmarried 52 18.57
51~60 years 55 19.64 married 228 81.43
61~70 years 22 7.86

Income

Less than 20 million won 3 1.07

Over 71 years 8 2.86 20 million won or more
~ Less than 30 million won 10 3.57

Occu-
pation

government 
employee 38 13.57 30 million won or more

~ Less than 40 million won 40 14.29

company 
employee 105 37.50 40 million won or more

~ Less than 50 million won 36 12.86

private business 58 20.71 50 million won or more
~ Less than 60 million won 55 19.64

housewife 43 15.36 60 million won or more
~ Less than 70 million won 50 17.86

student 9 3.21 70 million won or more
~ Less than 80 million won 27 9.64

teacher and 
teaching staff

23 8.21 80 million won or more
~ Less than 90 million won 22 7.86

the others 4 1.43 90 million won or more
~ Less than 100 million won 8 2.86

Educa
-tion

middle school or less 4 1.43 100 million won or more 29 10.36
High school 55 19.64

Families

1 person 16 5.71
College 40 14.29 2 persons 30 10.71

University 141 50.36 3 persons 55 19.64
graduate school 40 14.29 4 persons 159 56.79

Over 5 persons 20 7.14

<Table 3> Characteristics of respondent
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대부분 15~20% 정도를 차지하고 있으나, “타인에

게 추천할 수 있는가?”라는 질문에 40.7%가 부정

적으로 응답하여 아직까지 유류사고 피해지역 수

산물에 대한 소비자의 불신감이 존재하는 것으로 

볼 수 있다. 한편, 이와 같은 결과는 Kim 
Jong-Hwa(2013)와 큰 차이를 보이는 것으로 유류

사고 피해지역에 대한 친밀도와 정보습득이 소비

자의 신뢰를 향상시키는데 얼마나 중요한 역할로 

작용하는지를 단적으로 보여주고 있다.3) 

나. 순서형 로짓모형 분석

순서형 로짓모형의 분석결과를 살펴보면 

<Table 4>와 같다. 먼저, 모형검증에서 로그우도

비제곱값의 카이제곱값이 1% 내에서 기각되어 

모든 추정 회귀계수가 0이라는 귀무가설을 기각

하게 되었다(Jeong, Kyeong-Soo & Lee Byung-Oh, 
2012). 이를 통해 모형에 포함된 독립변수들 중 

소비자의 안심 구매의사()를 설명할 수 있는 

유의적 독립변수가 포함되어 있다고 판단할 수 

있다. 또한 유사결정계수(   )가 0.69
로 적합도가 비교적 높은 편이다. 마지막으로 각 

독립변수 간의 다중공선성 여부를 알아보기 위하

여 상관분석을 실시하였으며, 상관계수가 

0.00~0.82로 측정되어 일반적으로 다중공선성이 

있다고 간주되는 0.9 이상의 관측변수는 없는 것

으로 나타났다(Toyoda Hideki, 2003).
<Table 4>와 같이 품질신뢰(), 타 지역과의 

비교(), 타인 추천()에서만 유의한 값을 갖

는 것으로 나타났다. 이는 의미 상, 소비자가 유

류사고 피해지역 수산물의 품질을 신뢰하고, 타

지역 수산물과 비교해도 품질과 안전에서 뒤지지 

않고, 타인에게 추천할 수 있다고 응답할수록 유

류사고 피해지역 수산물을 안심하고 구매할 수 

3) 김종화(2013)에서는 태안지역을 방문한 소비자를 대상으로 
수산물 인식을 조사한 결과, “태안 수산물이 안전하다”라
는 응답이 85.6%, “전반적으로 신뢰한다”라는 응답이 
89.9%, “지속적인 구매의사가 있다”라는 응답이 95.0%,

“태안 수산물 구매를 타인에게 추천한다”라는 응답이 
64.8%로 나타났음.

있는 응답의 승산비(odds ratio)가 증가한다고 해

석할 수 있다. 이를 구체적으로 살펴보면 다음과 

같다.
첫째, 소비자가 이제는 유류사고 피해지역 수

산물 품질을 신뢰할 수 있다고 생각할수록 “안심

하고 구매할 수 있는가?”라는 질문에 “그렇지 않

다”보다 긍정적으로 응답할 확률이 34.2배 높아

진다.4) 둘째, 소비자가 이제는 유류사고 피해지

역 수산물이 타 지역과 비교하여 품질과 안전에

서 뒤지지 않는다고 생각할수록 “안심하고 구매

할 수 있는가?”라는 질문에 “그렇지 않다”보다 

긍정적으로 응답할 확률이 5.1배 높아진다. 셋째, 
소비자가 유류사고 피해지역 수산물 구매를 타인

에게 추천할 수 있다고 생각할수록 “안심하고 구

매할 수 있는가?”라는 질문에 “그렇지 않다”보다 

긍정적으로 응답할 확률이 4.2배 높아진다. 넷째, 
인구통계적 독립변수에서는 나이가 어릴수록 “안
심하고 구매할 수 있는가?”라는 질문에 “그렇지 

않다”보다 긍정적으로 응답할 확률이 0.7배 높아

진다. 반편, “유류사고 피해지역 수산물 가격이 

적당하다”라는 독립변수와 성별, 결혼여부, 교육

수준, 소득수준, 가족 수의 인구통계적 성격의 독

립변수는 “이제는 유류사고 피해지역 수산물을 

안심하고 구매할 수 있다”는 종속변수에 유의한 

영항을 미치지 못하는 것으로 나타났다.  
확률에 대한 한계효과를 파악하기 위해서는 확

률식을 독립변수로 편미분하여 얻을 수 있다. 한

계효과는 다른 설명변수를 고정한 상태에서 선택

확률의 차이를 의미하므로, 한계효과의 합은 항

상 0이어야 한다(Park Jeong-Sun, 2011). 유류사고 

피해지역 수산물을 안심하고 구매할 수 있는지에 

대하여 각 범주마다 확률에 미치는 한계효과를 

유의한 인과관계에 있는 독립변수(설명변수)를 

중심으로 제시하면 다음 <Table 5>와 같다. 

4) 여기에서 긍정적인 응답은 “보통” 또는 “그렇다”임.
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variable 
name Definition of variables Coef. Std. Err. p-value odds 

ratio



Now I can trust seafood qualities of oil spill 
incident area. 3.5331 0.4569 0.000** 34.2305



Now I think that the seafood of oil spill 
incident area get abreast of qualities and 
safety of other region’s seafoods.

1.6403 0.3923 0.000** 5.1570



I can recommend other people to buy seafood 
of oil spill incident area. 1.4461 0.4443 0.001** 4.2466



I think that the seafood price of oil spill 
incident area is suitable. -0.9897 0.3584 0.782 0.9057

 Sex 0.0067 0.4013 0.987 1.0067

 Age -0.3652 0.2212 0.099* 0.6940

 Marriage 1.0632 0.6466 0.100 2.8957 

 Education Level 0.1406 0.2428 0.563 1.1509

 Income Level -0.0121 0.1257 0.923 0.9878

 Families -0.2526 0.2396 0.292 0.7767

constant 1 14.4857 1.8900
constant 2 20.1167 2.2574

note: LR chi-square=395.16(p<0.01), Pseude=0.6901
** p<0.01, * p<0.1

<Table 4> Results of Analysis

유류사고 피해지역 수산물의 품질을 신뢰할수

록 “안심하고 구매할 수 있는가?”라는 질문에 

“그렇지 않다” 범주에 속할 확률이 1.24%, “보통” 
범주에 속할 확률이 87.08%로 감소하고, “그렇

다” 범주에 속할 확률이 88.34%로 증가한다. 그

리고 유류사고 피해지역 수산물이 타지역과 비교

하여 품질과 안전에서 뒤지지 않는다고 생각할수

록 “안심하고 구매할 수 있는가?”라는 질문에 

“그렇지 않다” 범주에 속할 확률이 0.57%, “보통” 
범주에 속할 확률이 40.43%로 감소하고, “그렇

다” 범주에 속할 확률이 40.0%로 증가한다. 또 

유류사고 피해지역 수산물 구매를 타인에게 추천

할 수 있다고 생각할수록 “안심하고 구매할 수 

있는가?”라는 질문에 “그렇지 않다” 범주에 속할 

확률이 0.5%, “보통” 범주에 속할 확률이 35.64%

로 감소하고, “그렇다” 범주에 속할 확률이 

36.15%로 증가한다. 마지막으로 나이가 많을수록 

“안심하고 구매할 수 있는가?”라는 질문에 “그렇

지 않다” 범주에 속할 확률이 0.12%, “보통” 범

주에 속할 확률이 9.0%로 증가하고, “그렇다” 범

주에 속할 확률이 9.13%로 감소한다. 
이상의 순서형 로짓분석 및 한계효과 측정결과

를 종합해 보면, 소비자가 유류사고 피해지역 수

산물의 품질신뢰, 타지역산과의 품질ᆞ안전 비교, 
타인 구매추천에서 긍정적으로 응답할수록 유류

사고 피해지역의 수산물을 안심하고 구매할 수 

있는 인식이 강해지는 것으로 나타났다. 또 나이

가 많을수록 구매에 신중하고, 적을수록 구매에 

긍정적인 인식이 강한 경향을 보이고 있다. 
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variable 
name Definition of variables Pr(SP=1)

Disagree

Pr(SP=2)
Neither agree 
nor disagree

Pr(SP=3)
Agree


Now I can trust seafood qualities of oil spill 
incident area. -0.0124 -0.8708 0.8834



Now I think that the seafood of oil spill 
incident area get abreast of qualities and 
safety of other region’s seafoods.

-0.0057 -0.4043 0.4100



I can recommend other people to buy seafood 
of oil spill incident area. -0.0050 -0.3564 0.3615

 Age 0.0012 0.0900 -0.0913

<Table 5> Marginal effects

Ⅴ. 결 론

본 연구의 시사점은 크게 세가지로 구분할 수 

있다. 첫째, 주요 소비지인 서울 소비자는 유류사

고 피해지역 수산물에 대하여 Kim 
Jong-Hwa(2013)와 같이 높은 신뢰도를 보이고 있

지 않다. Kim Jong-Hwa(2013)에서는 태안 수산물

의 안전성, 품질신뢰, 지속적 구매의사, 타인 구

매추천 등에 대한 질문에 각각 64~95%가 긍정적

으로 응답하였으나, 본 연구에서는 비슷한 질문

에 약 22~48%만이 긍정적으로 응답하였다. 이러

한 결과는 조사지역의 차이라고 보여진다. Kim 
Jong-Hwa(2013)는 태안을 방문한 소비자를 대상

으로 태안지역에서 조사가 실시되었고, 본 연구

는 소비지인 서울의 번화가를 중심으로 조사가 

이루어져 결과 값의 차이가 발생하였다. 
둘째, 소비자가 유류사고 피해지역 수산물을 

안심하고 구매하기 위해서는 품질의 신뢰가 가장 

중요하고, 타지역 수산물과의 품질ᆞ안전 경쟁, 
전반적인 품평에서 긍정적인 인식을 이끌어 내야 

한다. 무엇보다도 품질의 신뢰가 가장 중요하므

로 이제는 유류사고 피해지역 수산물이 안전하다

는 소비자 인식이 확대될 수 있도록 정책지원이 

필요하다. 또 타 지역산과 비교해서도 품질과 안

전 측면에서 결코 뒤지지 않는다는 평가를 받을 

수 있도록 적극적인 품질 향상과 안전성 확보대

책이 마련되어야 한다. 그리고 타인에게 추천할 

수 있을 정도의 강한 신뢰성과 사회적 공감대가 

형성되어야 한다. 
셋째, 전반적으로 유류사고 피해지역 수산물에 

대한 소비자 인식은 긍정적으로 개선되고 있다. 
한계효과 분석에서 보듯이 품질의 신뢰, 타 지역

산과의 품질ᆞ안전 경쟁, 타인 구매추천의 범주

에서 안심하고 구매할 수 있는 여부를 물었을 때 

“그렇다”라는 긍정적인 응답확률이 36.1~88.3%로 

증가함을 확인할 수 있다. 이는 유류사고 이후, 
연안환경 개선과 지역경제 재건을 위한 정책지원

으로 소비자의 불신이 감소하였기 때문으로 사료

된다. 또한 응답자가 나이가 많을수록 부정적인 

응답확률이 높은 것으로 보아, 연령이 높은 소비

자는 사고지역 수산물 구매에 신중한 입장을 견

지하고 있다. 따라서 젊은 층을 중심으로 사고지

역 개선사업에 대한 홍보 및 캠페인을 강화하고, 
중·장년층을 대상으로 인식전환을 위한 리스크 

커뮤니케이션에 대한 관리가 지속적으로 요구된

다. 
본 연구는 선행연구에 대한 후속연구의 성격을 

갖고 있다. 선행연구의 한계를 확인하고, 이를 보

강하기 위하여 소비지 중심의 분석을 통하여 객

관성을 확보했다. 또 순서형 로짓모형을 통하여 

소비자가 유류사고 피해지역 수산물을 안심하고 

구매하기 위한 요인을 제시하고, 전반적으로 긍
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정적인 인식이 확대되고 있음을 밝혔다. 그러나 

본 연구가 소비자를 중심으로 이루어졌기에 지역

주민의 인식, 지역여건 등을 제대로 반영하지 못

했다는 점은 한계로서 지적될 수 있고, 이 점은 

향후 연구과제로 남긴다. 
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