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본 연구의 목적은 당진시 장애인 일자리의 영역확대 및 활성화 

방안을 제안하고 장애유형 및 지역특성 등을 고려한 맞춤형 

민간일자리 개발에 도움을 주기 위함임.

◦당진시 등록장애인수는 2012년 9353명→ 2022년 10621명으로 

10년간 12.1% 증가

- 당진시 전체인구 대비 6.2%

- 심한장애(3.8%), 심하지않은장애(16.8%)로 증가세 차이 존재

◦당진시는 장애인일자리 관련 조례 미흡

- 충남도, 천안시, 아산시의 경우 장애인고용촉진, 기업활동 

촉진, 표준사업장 지원, 중증장애인 생산품 우선구매 촉진 조례가 

정비되어 장애인 일자리를 직·간접적으로 지원

◦해외사례, 타시군 사례를 통해 다양한 분야, 다양한 조직의 

장애인일자리 확인

-(분야) 독거노인 케어, 택시운전, 서빙, 매장정리, 로컬푸드 

가공제조 등

-(조직) 컨소시엄형 장애인 표준사업장, 사회적 농업법인, 사회적 

모빌리티 기업 등

- 청각장애인 서빙(포항시 수화식당), 청각장애인 

운전기사(고요한 택시), 매장정리(日 마이바스켓) 등 불편함 없는 

기능을 적극 활용하여 고용하는 일자리

- 특히 컨소시엄형 장애인 표준사업장 제도는 올해부터 대기업도 

참여가능하도록 제도 개정

◦당진시 신규일자리 제안

-대기업 컨소시엄형 장애인 표준사업장 (작업복 세탁), 고요한 

택시, 장노 돌봄서비스, B급 고구마 제조가공 및 고구마 카페
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현황 및 장애인일자리 정책01

1. 현황 (2021년 기준)

● 장애인구 규모

- 전국 등록장애인수 2,644,700명 (등록장애인 비율 5.12%)

. 지체장애 (119.1만) 청각장애(41.2만) 시각장애(25.1만) 발달장애(25.5만) 뇌병변장애(24.8만)

. 남성 (152.8만) 여성(111.6만)

. 심한장애(98.5만) 심하지않은장애(166.0만)

- 충남 등록장애인수 134,749명 (전국대비 5.1%)

. 남성 (77,050) 여성 (57,699)

. 심한장애(49,471) 심하지않은장애(85,278)

[그림 1] 등록장애인 추이

출처) 한국장애인고용공단 고용개발원(2022) 「한눈에보는 2022 장애인통계」
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● 장애인 경제활동

- 2022년 상반기 기준, 경제활동 참가율 38.1% (고용률 36.4%, 실업률 4.5%)

- 2021년 장애인 고용률 (중증 이배수 적용)

. 국가 및 지자체 공공기관 3.83% (28,718명)

. 민간기업 2.96% (268,663명)

- 2022년 상반기 기준, 장애인 취업자의 종사상 지위

. 임금근로자 : 상용근로자 (33.5%), 임시근로자 (26.8%), 일용근로자 (9.1%)

. 비임금근로자 : 고용원 있는 자영업자(6.3%), 고용원없는 자영업자(21.8%), 무급가족종사자(2.6%) 

- 임금근로자의 사업체 규모

. 1~4인(22.6%), 5~49인(54.2%), 50~299인(14.5%), 300인 이상(8.1%), 모름/응답거절 (0.6%)

- 임금근로자의 직업

. 단순노무종사자(44.6%) 기능기계조작 종사자(19.0%) 사무종사자(16.0%) 서비스판매종사자(10.3%) 

등

- 임금근로자의 산업

. 사업개인공공서비스 및 기타(51.8%) 제조업(17.0%) 도소매 및 음식숙박업(10.3%) 등

- 월평균 임금은 196만원 

● 장애인 고용기업체 

- 2021년 기준, 고용기업체 비율은 4.3% (77,012개)

. 고용 비의무 기업체 (2.3%), 고용의무 기업체 (69.3%), 부담금 납부대상(90.5%)

2. 장애인 일자리 관련 법제도

● 장애인 복지법, 장애인고용촉진 및 직업재활법을 근거로 시행

● 장애인 일자리 관련 충남 및 시군조례는 다음과 같음

- (충청남도) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원 조례, 장애인 차별금지 및 인권보장에 관한 조례,  

장애인기업활동 촉진 및 지원조례, 장애인 표준사업장 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우

선구매 촉진 조례, 중증장애인 자립생활 지원 조례 등
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- (천안시) 장애인생산품 우선구매 촉진 조례, 장애인 자립생활 지원 조례, 장애인 직업재활시설 설치 

및 운영 조례, 장애인 복지증진을 위한 지원 조례 등

- (아산시) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우선구매 촉진 조례, 

중증장애인 자립생활 지원 조례 등

3. 장애인 일자리 정책

1) 제6차 장애인정책종합계획(2023~2027)

[그림 2] 제6차 장애인정책종합계획 주요내용

출처) 연합뉴스(2023.3.9.) 그래픽; 제6차 장애인 정책종합계획 주요내용
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● 목표 : 맞춤형 지원으로 장애인의 자유롭고 평등한 삶을 실현하는 행복사회

- 스스로 선택하고 이용할 수 있는 개인예산제

- 처한 환경에 따라 필요한 서비스를 맞춤형 통합서비스로 제공

- 건강주치의 참여대상을 장애인 전체로 확대

- 접근성을 높여 여행은 편리하게 문화예술은 가깝게

● 최중증 발달장애인 기준 명확화 및 통합돌봄서비스 구축

- 최중증 발달장애인의 돌봄 지원체계 강화를 위해 기준 마련 및 특화서비스 개발 중

. 2024년 6월까지 최중증 발달장애인 통합돌봄서비스를 구축 예정

. 일상생활 훈련, 취미활동, 긴급돌봄, 자립생활 등을 전문적, 통합적으로 지원 가능

- 일주일간 24시간 돌봄 제공하는 ‘발달장애인 긴급돌봄 시범사업’을 전국 광역에 도입(2023.4) 이

후  점진적 확대 계획

2) 충남 제4차 장애인 복지발전계획 (2023~2027)

● 비전 : 장애인이 힘있게 성장하는 공동체 실현

- 생애주기별 맞춤형 지원 (13개)

- 장애인 권리보장 강화 (15개)

- 장애인의 사회적 배제 해소(16개)

- 지역사회 중심의 복지기반 확립 (14개) 등 총 58개 정책 추진

● 5년간 2조 2353억 투입

- 신규사업 

. 탈시설 장애인 정착금 지원 

. 전동보장구 사용 장애인 보험료

. 지역장애인 보건의료센터

. 장애인 인권강화 활동

. 충남 한국수어교육원 운영 추진
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4. 장애인 일자리 사업

1) 중앙정부

● 고용노동부는 13가지 장애인대상 일자리정책 추진 중

- 장애인 고용장려금, 장애인 표준사업장 설립 지원, 자회사형 표준사업장 설립 지원, 장애인 보조공

학기기 지원, 장애인 고용관리비용 지원, 장애인 근로지원인 제도, 장애인 고용시설 설치비용 융

자, 장애인 고용시설·장비 지원, 중증장애인 지원고용, 장애인 직업능력개발 지원, 중증장애인 

인턴제, 장애인 취업성공패키지, 중증장애인 지역맞춤형 취업지원 등

- 고용노동부의 장애인 고용관련 사업은 ⓛ장애인 일자리 확대, ②안정적 고용유지를 위한 지원, ③

중증장애인 중심 맞춤형 취업지원 강화, ④장애인 직업능력개발 및 인프라 구축 등에 중점

● 보건복지부는 6가지 장애인대상 일자리정책 추진 중

- 장애인 일자리사업, 중증자애인 직업재활 지원사업 수행기관 운영 지원, 장애인 생산품 판매시설 

운영 지원, 장애인 직업재활시설 운영, 장애인 자립자금 대여, 중증장애인 생산품 우선구매제도 

등

- 보건복지부 대표적 사업인 장애인 일자리사업은 일반형, 복지, 특화형의 3가지로 구분

. 장애인복지법 시행령에 근거

. 일반형 (전일제, 시간제), 복지(참여형, 특수교육-복지 연계형), 특화형 (시각장애인 안마사 펴견

사업, 발달장애인 요양보호사 보조일자리)

. 장애인 일자리사업 추진체계는 보건복지부, 한국장애인개발원, 광역자치단체, 사업수행기관(시

군구 및 민간위탁 사업수행기관) 으로 구성

. 장애인 일자리사업의 기본방향은 ⓛ괜찮은 일자리 제공을 통한 장애인 차별해소와 사회통합 

실현, ②지자체의 장애인 일자리사업 자율적 운영범위 확대, ③현장의 원할한 사업운영을 위한 

중앙 지원체계 강화, ④장애인 일자리사업 참여자의 안정적 일자리 전이 도모, ⑤장애인 일자리

사업 참여자 및 담당자의 적극 참여 유도 등으로 정리됨
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[표 1] 보건복지부 장애인 일자리사업

구분

일반형일자리 복지일자리 특화형일자리

전일제 시간제 참여형일자리
특수교육
연계형

요양보호사
보조일자리

안마사
파견사업

근무시간 주40시간 주20시간 월56시간(주3~4일) 주25시간

참여기준
만 18세 이상 

미취업 등록장애인
미취업 

등록장애인
특수교육
기관재학생

지적 및 
자폐성장애인

미취업 안마사

주요업무 공공 및 복지 행정업무지원
환경도우미, 주차단속, 

사무보조, 사서보조, 보육도우미 
등 42개 직무 

식사지원, 이동지원 
등 보조업무

출장안마
서비스 제공

근무장소
읍·면·동 주민센터, 

장애인복지관 등
공공기관, 지역사회 

복지시설 등
노인요양기관 및 

시설
경로당 등 

지역사회시설

월 급여 201만원 100만원 54만원 126만원 126만원

일자리수 7,590명 3,925명 15,794명 1,077명 1,160명

국고보조율 서울 30%, 지방 50% 전체 80%

출처) 보건복지부 보도자료(2023.1.9.) ‘2023년 장애인일자리사업을 확대시행한다’

[표 2] 장애인일자리 참여자 추이 (단위: 명)

출처) 한국장애인개발원 홈페이지(https://www.koddi.or.kr/service/work_intro.jsp)

2) 충남

● 사업

- 충남일자리진흥원 “충남 장애인 채용박람회” 

- 충남일자리진흥원 “충청남도 장애인 고용우수기업 지원”

구분 13 15 17 19 20 21 22

총계 14,500 14,879 16,352 19,852 22,396 24,896 27,546

일반형
전일제 5,050 4,903 4,746 5,446 6,190 6,690 7,190

시간제 - - 1,525 1,825 2,125 2,775 3,425

복지 8,850 9,010 9,044 11,244 12,444 13,644 14,844

특화형

안마사 
파견사업

600 703 760 760 860 910 1,110

요양보호사 
보조일자리

- 263 277 577 777 877 977
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. 매년 6개 기업 선정하여 근로환경개선금 1000만원, 도지사 표창, 공공기관 우선구매 독려 혜택 

등 제공

- 충남남부장애인복지관 “충청남도 장애인 직업정보 웹”(job.cnnrec.or.kr)

● 장애인 직업재활시설 

- 충남내 20개 시설 소재

. 천안(3), 아산(2), 서산(3), 당진(2), 공주(2), 보령(2), 금산(1), 서천(1), 청양(1), 홍성(1), 예산(1), 

태안(1)

. 생산품목은 화훼, 의류(세탁), 제과제빵, 천연비누 제조, 골판지상자 제조, 복사용지, 천일염 임

가공, 조미김, 재활매점 등 다양
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해외 및 타지역 사례02

 

1) 일본

● 지역유통체인 “마이 바스켓”

- 유통체인 AEON 그룹의 SSM 으로 관동지역을 중심으로 800여개 점포 운영

- 상품진열 업무를 중심으로 장애인 고용 

. 여러명이 함께 업무가 가능하고 업무흐름 설명이 용이하다는 장점에 착안

. 점포상품 진열팀에 소속되어 1일 2점포씩 업무 수행. 1팀 4~7명으로 구성하여 1일 6시간 근무. 

2022년말 현재 19팀이 40개 점포 담당

. 상품 분류→ 진열→ 전시 업무 수행

. 2022년말 현재 125명 근무 (고용율 4.58%. 정착률 96.3%)

- 팀내 리더 설정을 통해 업무능력 향상

. 인사담당자와 연계하여 팀 멤버에게 업무지시, 시프트 조정, 상담자 역할 등을 담당

출처) まいばすけっと(https://www.mybasket.co.jp:12443/news/25872/)

- 3주 이상의 현장 체험을 통해 실제 채용후 만족도, 작업수행, 정착률 제고

. 견학(실제 점포를 견학 후 작업내용 확인) 

. 1주간 기업인턴 (1주간 인턴으로 기존멤버와 함께 작업. 수차례 경험 가능)
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. 2주간 채용전 실습 (2주간 채용전 실습에서 실제 근무 이미지 탐색. 본인의 희망 확인)

. 면접 (작업내용, 장시간 근로 등의 배려사항 확인)

- 2022년 도쿄도 ‘장애인 엑셀런트 컴퍼니상’ 수상

2) 스페인 

● 사회적경제 낙농기업 “라 파제다(La Fageda)”

- 정신질환자, 지적장애인, 사회적 배제자들이 노동자로서 사회에 적응할 수 있도록 기회를 제공하는 

비영리단체

- 창업주 크리스토발 콜론 박사가 1982년 카탈루냐 지역 가로트하(Garrotxa)에 협동조합 설립, 인근 

정신병원과 협력으로 정신질환자에게 노동기회 제공. 

- 종업원수 3백명 이상의 중견기업으로 성장하여 요구르트 시장에서는 대기업인 다논과 네슬레에 이

어 3위 업체로 성장

. 비영리기업으로서 매출증대가 목적이 아닌 치료가 목적

. 요거트 판매시장도 카탈루냐 지방으로 한정

. 전과정을 공개하여 품질 신뢰도 제고, 청정지역에서 자란 최고품질의 유제품, 무리하게 생산량

을 늘리지 않는 로컬브랜드 등의 가치소비 전략이 소비자에게 어필

- 초기 자금확보는 스페인 지역 저축은행의 소셜펀드(보조금)와 복지재단의 투자자금을 유치

출처) 넥슨 사회공헌블로그(https://nexonhands.tistory.com/984)

3) 베트남 

● 사회적경제 레스토랑 “Journey of Senses”

- ‘신체의 다름으로 인한 제약’을 ‘감각적인 체험’이라는 관점에서 재해석하여 사업요소로 도입

- 느와르(Noir, 불어로 검정색) 식당은 어둠속에서 식사하며 소비자 미각이 극대화하도록 기획. 시각

https://nexonhands.tistory.com/984
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장애인이 식사에 도움을 줌

. 5성급 호텔 수준의 음식과 장애인 직원의 수준높은 서비스 덕분에 높은 가격대에도 불구하고 

트립 어드바이저 선정 호치민 레스토랑 7위 선정

- 블랑(Blanc, 불어로 흰색) 식당은 청각장애인 직원이 음식을 서빙하고, 손님은 안내서를 참고하여 

수화로 음식 주문

- 식당 성공 이후, 스파, 꽃집, 카페 로 사업확장을 통해 장애인 일자리 창출

. 2028년까지 3단계에 걸쳐 사업 확장, 장애인 고용비율 62% 확대 계획

- 60여명 직원 중 45%가 시각 및 청각 장애인 

. 이곳 장애인임금은 현지평균보다 45% 높은 수준

- 초기 자금확보는 개인자금에서 순이익 이후 KOICA, MYSC의 투자지원

출처) 굿잡뉴스(2021.10.22.)
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2. 타지역 사례 

● 전주시 “발달장애인과 함께하는 전주형 케어팜”   

- 발달장애인의 치유와 재활을 돕기 위해 전국 최초로 조성한 치유농장

- 유휴 국유지를 활용하여 코로나19 기간 동안 야외활동이 제한되어 돌봄부담이 가중된 가족의 부담

을 덜어주고, 발달장애인의 경제적 자립과 일자리 창출 목적

- 2020년부터 전주시, 한국자산관리공사 전북지역본부, 전북장애인부모회 전주시지회, 전북도교육청, 

전북바이오융합산업진흥원 등 10개 공공·민간기관이 함께 다양한 치유프로그램 운영

- 2022년 행안부 제11회 지방자치단체 생산성대상 우수사례 선정, 2021년 행안부 선정 국민이 직접 

뽑은 7대 중점 협업과제 선정

출처) 구글이미지

● 여주시 전국최초 컨소시엄형 장애인 표준사업장 “푸르메 여주팜”

- 공공(여주시, 한국지역난방공사)와 민간 중소기업(푸르메 소셜팜) 공동출자한 1호 컨소시엄형 장애

인 표준사업장

- 기획 및 추진(푸르메 재단), 토지기부(발달장애인 부모), 공동출자(여주시, 지역난방공사) 및 정부 지

원, SK하이닉스와 GS리테일 지원

- 스마트농장 기반으로 토마토, 표고버섯 재배 가공 유통

- 36명 청년 발달장애인이 최저임금 이상의 급여 받으며 종사. 향후 60명까지 확대고용 목표

- 2021년 행안부 제11회 지방자치단체 생산성대상 수상 등
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출처) 구글이미지

● 남양주시 “고요한 택시”  

- 현행법상 청각장애인도 운전면허 취득 가능(제1종 대형면허 특수면허 제외)

- 청각장애인이 전용앱 “GOYOHAN”이 설치된 태블릿을 이용하여 운전하는 택시로 탑승객이 목적

지를 입력하면 청각장애인 기사가 이를 확인하고 목적지까지 운행

- 2018년 전국최초로 관내 택시운송사업자 3사, 코액터스(주)와 운영업무협약 체결

- 청각장애인 7명 고용, 맞춤형 취업설명회를 통해 2명 추가고용으로 총 9명 고용

- 2019년 행안부 지방규제개선 우수사례 선정

출처) 구글이미지

● 서울시 서대문구 “장애인을 통한 노노케어 사업”  

- 장애인 돌보미가 관내 독거노인 안부 확인. 관내 장애인 일자리 창출, 독거노인 고독사 예방의 일

석이조 효과 

- 50대이상 심하지않은장애 지체장애인 및 거동·대화가 가능한 뇌병변 장애인 20명 채용하여 독거

노인 100명 케어 (1:5 결연). 전화안부 및 주 1회 방문

- 채용된 장애인에게는 월 80만원 임금(2022년 기준) 및 고용산재보험 가입 혜택 부여

- 2017년 행정안전부 지방공공부문 일자리 우수사례 발표대회 대통령상 수상
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● 포항시 “수화식당”   

- 국내 최초 청각장애인 운영 식당. 2022년 경북 유일의 장애인고용 우수사업주 선정

. 총직원 27명 중 청각장애인 10인, 지적장애니 4명

- 2017년 1호점, 2020년 2호점 오픈 

. 포항시 북구 불종로, 죽도시장 등 침체된 구도심에 입지했으나 새로운 인기점포로 등극

. #착한 데이트 코스, #장애인편견 극복의 거점 등 해시태그와 함께 선한 영향력의 구심점

- 식당, 반찬판매, 케이터링, 출장뷔페 등으로 사업확장을 통해 2018년 연매출 6억 

- 착한 소비, 수화로 주문시 500원 할인과 같은 특이한 경험, 좋은 품질 등으로 입소문

출처) 뉴시스(2022.6.24.), 경북일보(2023.4.10.)

● 수원시 마음샘 정신재활센터 

- 2000년 정신장애인 사회복귀시설에서 2006년 현재 기관명칭으로 변경

- 조현병, 우울증, 조울증, 중복장애가 있는 120여명이 이용

- 한국열린사이버대학교와 협약을 통해 평생교육활동을 지원하는 ‘열린샘 대학교’개소

. 정신과적 어려움으로 학업 중단/포기했던 이들에게 사회복지학과 입학으로 학업유지 지원

- 2019년 한국장애인 고용공단 고용개발원과 함께 ‘장애특성을 반영한 맞춤형 직무개발’추진

. 도시양봉가 직무개발을 통해 맞춤 양성훈련 실시

. 2022년 자연치유농업 샘팜 진행

- 사회적기업 두드림 ‘건강카페 샘’ 운영

. 지역사회 정신장애인 바리스타 운영

. 소규모 테이크아웃 커피전문점 ‘샘’을 브랜드화하여 운영

. 2011년 수원시 장안구보건소에 1호점 개설 이후 9호점까지 확장

(수원시 평생학습관, 차량등록사업소, 창업지원센터, 근로자종합복지관, 이동노동자쉼터 등)
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출처) 뉴스타워(2020/4/10), 마음샘정신재활센터 페이스북

● 진주시 사회적농업 복지법인 “사랑그린”

- 진주시는 국내 딸기의 73%를 재배. ‘사랑그린’이 위치한 수곡면은 핵심지역으로 1200가구 중 절

반이 딸기를 재배

- 사회복지법인 사랑그린은 B급 딸기를 이용하여 잼,, 천연조미료를 생산, 판매

- 23여명 직원 중 10명 장애인

. 가공품 제작, 상품 판매, 카페에서 음료서빙 등 담당

. 직원 중 6명의 재활전문인력이 지도 (칼 사용법, 과일세척, 포장, 고객응대 등)

- 상생공간 ‘사랑그림숲’은 한국남동발전의 농어촌상생협력기금 15억원을 기반으로 조성 

출처) 중증장애인생산품 꿈드래 홈페이지

● 연계고용제도 통한 B2B 모델 “베어베터”

- 네이버 창립멤버였던 김정호 대표와 이진희 대표가 2012년 창립

- 장애인 연계고용을 활용하여 연매출 100억원, 500여개 기업과 연계고용계약 체결
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(장애인 직접고용이 힘든 기업이 장애인표준사업장에 일을 맡기면 부담금 최대 50% 감면)

. 인쇄업, 제과, 카페, 꽃배달, 매점 등 영역으로 확장 중

- 직원 310명 중 80% 이상이 발달장애인

. 분업화된 직무, 단순조작 가능한 자동설비 시스템 기반으로 수익창출

- 차별화된 통합 브랜딩, 세련된 캐릭터로 브랜드 이미지 향상

 출처) 브런치스토리(https://brunch.co.kr/@wltjs3005/48), 프롬에이(froma.co/acticles/378)

● 경기도 “직업훈련장애인 기회수당”   

- 장애인 직업재활시설 내 훈련장애인의 처우개선과 자립기반 마련 지원

- 현재 장애인직업재활시설에서는 생산품 판매수익금으로 수당을 지급. 금액이 매우 적고 일부시설

에서만 이루어지고 있음. 훈련시 필요비용(교통비, 식비 등)은 당사자/가족이 부담

- 경기도에서는 훈련기간 1개월 이상, 하루 4시간에 해당하는 이들에게 1인당 월16만원 지급 (훈련수

당 5만원, 교통수당 5만원, 급식수당 6만원)

- 2023년도 30억원 규모로 사업 추진 (1552명 지원 예상)

● 경기도 “장애인 기회소득”   

- 2023년 하반기부터 도내 중증 장애인 중 개인소득이 중위소득 120% 이하인 인원(약 2000명)에게 1

인당 월5만원, 6개월 지급 (시범사업)

- 운동, 외부활동 등 장애인 개별과업 부여후 활동정도에 따라 지급

. 보건복지부와 사회보장제도 신설협의 및 관리시스템 구축 후 추진

https://brunch.co.kr/@wltjs3005/48
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[그림 3] 경기도 장애인사업

3. 시사점 

● 공공일자리 이외의 다양한 분야, 다양한 조직에서 장애인 고용을 통해 사회접점 확대

- 분야 : 독거노인 케어, 택시운전, 카페/식당, 슈퍼마켓 매장정리, 로컬푸드 생산 및 제조 등

- 조직 : 컨소시엄형 장애인 표준사업장, 사회적 농업법인, 사회적 모빌리티 기업 등
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● 유관기관 직접 추진 혹은 관련 기업과의 MOU 통해 당진시 도입 검토 가능 

- 현재는 당진시 공공일자리, 당진시 장애인복지관 프로그램이 주된 활동

- 컨소시엄형 장애인 표준사업장, 관련기업(택시, 유통업, 식품제조)

- 연계고용 부담금 감면제도 활용을 통해 당진시 관내기업의 장애인 연계고용 제고, 부담금 감면 등

도 추진 고려 필요

● 장애인과 비장애인이 자연스럽게 어울릴 수 있는 공간 확대

- 베트남 Noir-Blanc 레스토랑, 포항시 수화식당 과 같이 장애를 불편함이 아닌, 다른 감각을 극대화

시키는 요소, 장애인의 소통을 익히게 하는 비즈니스모델도 있음

- 현재도 장애인이 근무하는 카페 등이 있지만 좀더 적극적 요소로 도입하여 장애인-비장애인의 접

점을 늘리는 공간 확대

● 청년희망적금, 장애인 누림통장 같은 매칭적금 제안

- 2023년 6월부터 가입신청을 받는 청년도약계좌, 경기도 장애인 누림통장과 같은 매칭적금형 자산

형성사업 고려 가능

- 1금융권에도 장애인적금(IBK 사랑나눔적금, 신한 새희망적금,  NH 희망채움Ⅱ, 우체국 새출발 자유

적금)이 있음

. 금리 5.3%~6.4% 정도

. 가입금 20만~50만원 자유적립식. 비과세 종합저축 가능

- 취업취약계층인 장애인의 최소 자산형성을 도와줄 수 있는 프로그램 
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당진시 현황 및
당진형 장애인일자리 정책제안 03

1. 현황

● 당진시 등록장애인 수는 2012년 9,353명→ 2022년 10,621명으로 10년간 12.1% 증가

- 당진시 전체인구의 6.2%. 동기간 인구증가율(8.5%)에 비해 높은 증가율 보이고 있음

- 2012년~2021년 동안, 심한장애(3.8%), 심하지않은장애(16.8%)로 구간별 증가세 차이 존재

- 동기간, 충남도 장애인 등록수 7.9% 증가와 비교하면 당진시는 증가세가 강한 편

. 심한장애(0.8%), 심하지않은장애(12.5%)

[그림 4] 당진시 장애인등록수 추이

자료) 국가통계포털

주) 2018년까지 1~3등급은 심한 장애, 4~6등급은 심하지 않은 장애로 합산, 정리
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● 성별 

- 2021년 현재, 당진시 등록장애인 10,483명 중 남자 6,158명(58.7%) 여자 4,325명(41.3%)

- 심한장애 3,495명 중, 남자 2028명(58.0%), 여자 1467명(42.0%)

- 심하지않은장애 6,988명 중, 남자 4,130명(59.1%), 여자 2,858명(40.9%)

● 병변  

- 2021년 현재, 당진시 등록장애인 10,483명 중

. 지체(5,292), 시각(996), 청각(1728), 언어(87), 지적(830), 뇌병변(746), 자폐성(108), 정신(244),   

신장(263), 심장(10), 호흡기(44), 간(46), 안면(12), 장루·요루(67) 뇌전증(10)

- 발달장애인구(지적, 자폐성)는 약 800여명  (2022.12 기준)

. 성인 발달장애인구(18~60세)는 약 600여명

. 단, 취업이 가능한 직업능력 보유 발달장애인 및 취업이 어려운 발달장애인(돌봄 필요)가 모두 

포함된 수치

● 청년  

- 2021년 현재, 당진의 15~39세 청년 등록장애인은 2021년 현재 815명 

[표 3] 당진 청년 등록장애인(2021년)

출처) 당진시 청년통계

● 장애인직업재활시설 

- 충남내 20개 시설 중 당진에는 2개 소재

연령별
장애인 수급인구 (명)

장애인 등록인구
(명)

장애인인구 대비 
수급장애인 비율

(%)소계 장애인연금 장애수당
장애아동
수당

청년(15~39) 291 230 44 17 815 35.7

15~19 27 * * 17 103 26.2

20~24 80 65 15 - 151 53.0

25~29 67 58 9 - 146 45.9

30~34 67 59 8 - 161 41.6

35~39 50 39 11 - 254 19.7
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[표 4] 당진 장애인직업재활시설 현황

자료) 충남데이터포탈 올담 ‘충남 장애인직업재활시설’

● 장애인 공공형 일자리  

- 당진시에서는 장애인 복지일자리사업과 일반형 사업(장애인 행정도우미)을 운영 중

- 당진시 장애인 구인구직 매칭데이 (구. 장애인 일자리박람회) 운영 

[표 5] 당진시 장애인 공공일자리

출처) 당진시청 홈페이지 ‘복지광장- 장애인일자리 지원사업’

● 장애인 일자리 관련조례

- 당진시 장애인 일자리 관련 조례는 없음. 장애인 관련조례는 장애인복지 증진에 관한 조례, 장애인

공무원 편의지원 조례, 장애인 평생교육 지원에 관한 조례 등이 확인됨

- 충청남도, 천안시, 아산시 등에서는 장애인 고용촉진, 기업활동 촉진, 표준사업장 지원 등이 정비되

어 장애인 일자리 및 생산품 구매 촉진을 장려, 지원

(충청남도) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원 조례, 장애인 차별금지 및 인권보장에 관한 조례,  

장애인기업활동 촉진 및 지원조례, 장애인 표준사업장 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우

선구매 촉진 조례, 중증장애인 자립생활 지원 조례 등

(천안시) 장애인생산품 우선구매 촉진 조례, 장애인 자립생활 지원 조례, 장애인 직업재활시설 

설치 및 운영 조례, 장애인 복지증진을 위한 지원 조례 등

시설명 종사자수 장애인수 (근로) (훈련)
1일 

근무시간
평균 
월급여

주생산품목

해나루보호작업장 7 30 17 13 3 622,000 원두커피

민들레일터 7 30 30 - 3 680,000 견과포장

구분 장애인 복지일자리사업 장애인 행정도우미 사업

선발기준 만18세 이상 미취업 등록장애인 좌동

사업기간 1~12월 (12개월) 좌동

업무내용

관공서 청소도우미, 보육도우미, 우체국 
우편물 분류, 도서관 사서 보조, 주차단속 
보조요원, 병원 린넨실 도우미, 관공서 
정원관리 도우미, 학교급식 도우미 등

관공서, 사회복지시설 등에 배치되어 
행정업무 보조

근무시간 주14시간(월56시간)
전일제: 주40시간
시간제: 주20시간

급여 월488,320원
전일제: 월 1,822,480원
시간제: 월 911,240원
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(아산시) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우선구매 촉진 조

례, 중증장애인 자립생활 지원 조례 등

● 장애인이 성인기 삶을 안정적으로 영위할 수 있는 일자리 마련 필요

- 타시도에서 늘어나고 있는 성인 장애인에 대한 서비스를 제공

. 예) 주간활동센터, 주단기 보호센터, 직업적응훈련시설, 보호작업장, 근로사업장 등

- 기타 정책 등을 살펴보면서 장애인이 성인기 삶을 안정적으로 영위할 수 있는 지원정책 고민 필요
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2. 당진형 장애인 일자리 제안

● 대기업 컨소시엄형 장애인표준사업장

- 지금까지 대기업은 자회사형 표준사업장을 설립 운영 (발행주식 혹은 출자총액 50% 초과 투자)

. 사례

파주시-구미시 LG ‘나눔누리’(스팀세차, 카페, 자판기서비스 등)

평택시 롯데제과 ‘스위트 위드’(테이핑, 박스포장, 분배 등)

청주시-이천시 SK하이닉스 ‘행복모아’(방진복 제작 및 세탁, 제과제빵) 

오산시 아모레퍼시픽 ‘위드림’(헬스키퍼, 네일아트, 스팀세차 서비스 등)

용인시 삼성전자 ‘희망별숲㈜’ (제과제빵)

당진시 JW 중외제약 ‘생명누리’(카페 2021년 7월 개소. 작업복 세탁, 청소)

- 원주시, 전주시, 화성시, 고양시 등이 한국장애인고용공단과 컨소시엄형 장애인표준사업장 설립협

약 체결

. 전주시는 한옥마을 연계형 사업을 통해 문화재관리, 관광객안내, 물품판매, 환경정비 등에서 60

여명 일자리 창출 계획

. 원주시는 장애인 복합여행분야, 콜센터, IT 분야에 60여명 지역장애인 채용 예정 (원주시 3억

원, ㈜복지TV강원방송 7억원 출자)

- 2023년부터 대기업도 컨소시엄형 장애인표준사업장 설립 가능 (이전에는 중소기업만 가능)

- 동서발전, 현대제철, 동국제강 등을 관내 대기업 대상으로 타진 

. 방진복 세탁의 경우, 당진 지역자활센터 위탁으로 당진시 노동자 작업복 세탁소로 운영

[그림 5] 컨소시엄형 표준사업장

 출처) 한국장애인고용공단 보도자료(2021.6.5.)
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● 고요한 택시 / 행복 드라이버

- 사회적 모빌리티 기업인 코액터스㈜ 고요한 택시는 현재 서울, 경기도 남양주시, 경북 경주시에서 

운영 중. 운전기사 채용은 기업의 기준을 통과해야 함

- 복지차 렌트서비스 병행을 통해 교통약자 서비스, 고령자 병원동행 서비스 등 지역맞춤형 서비스 

확대 기대

- 기업용 운송서비스(업무미팅 이동, 야근 등) B2B 서비스를 통해 장애인고용부담금 감면 기대 (연계

고용제도)

- 코액터스㈜ - 한국장애인고용공단 업무협약(2022.4.26.) ‘행복 드라이버’일자리 창출

. 고요한 택시의 행복드라이버 일자리 창출을 위한 협력체계

- 관련기업 혹은 공단과의 MOU 통해 당진시 도입 검토

. 연계고용제도 활용 

[그림 6] 고요한 택시

 출처) 고요한 택시 사업소개서(남양주시)
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● 당진시 특산품의 B급 산품을 활용하는 가공품 제작 및 판매, 접객 등 융복합

- 진주시 사회적농업 복지법인 사례와 같이 당진시 특산품(황토고구마, 사과 등)의 B급 산품을 활용

한 가공제조업

.예) 황토고구마를 활용한 껍질벗긴 군고구마, 고구마 말랭이 등

. 맡은 일을 질리지 않고 꾸준히 하는 장애인의 행동특성을 살려 가공과정에 참여시킬 수 있을 

것으로 보임

출처) 더농부 블로그(https://blog.naver.com/nong-up/222292766093)

- 지역기업의 지역상생사업 지원을 통한 공간 정비 및 취급품 다양화

. 지역산품 창고형 카페 운영을 위한 시설정비 지원

. 예) 고구마 카페의 종업원, 고구마를 활용한 각종 음료 및 베이커리 등 판매 

. 카페 빙고, 고심, 몽캣 등 군고구마 카페 브랜드 활용 + 로컬푸드 식재료 이용

. 본사 협약을 통해 당진형 장애인일자리와 결합

. 포항시 수화식당 사례처럼 수화를 사용하여 주문시 할인 등 프로그램 활용

. 서빙, 음료제조, 매장정리 등에 장애인일자리 발굴 가능

출처) 구글이미지, 이데일리(2019.2.13.), 

      sumpic(www.sumpic.com/m/board_view.php?no=215136&homeno=172)

제주 ‘팩토리스토리’ ‘고심’ ‘몽캣’
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● 장애인 공공형 일자리 ‘장노 돌봄서비스’

- 높아지는 지역 고령화와 독거노인 케어수요에 장애인 돌보미를 투입하는 서울시 서대문구 사례는 

당진시도 공감되는 부분이 클 것으로 생각됨

- 심하지않은장애 장애인이 65세 이상 지역 독거노인과 1:5 결연을 통해 고독사 방지 및 외로움 해

소를 돕는 본 사업은 장애인에게는 일자리를, 독거노인에게는 말벗이 생기는 효과 제공

- 2021년 기준, 당진시 65세이상 1인가구수는 6,701가구 (전체 일반가구 대비 9.4%)로 매년 증가추세

- 장애인을 돌봄의 대상이라는 시각에서 벗어나 비장애인을 도울 수 있는 존재라는 관점에서 일자리

로 연결. 나아가 지역사회 기여 가능

[그림 7] 서울 서대문구 장노 돌봄서비스
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● 기타 : 매칭적립형 청년 장애인 자산형성사업

- 본인이 적립시 국가 및 지자체가 1:1 매칭으로 적립해주는 자산형성사업

- 국가와 지자체에서 청년 자산형성지원사업 진행 중

. 복지부(청년희망키움통장, 청년저축계좌), 고용부(청년내일채움공제), 중기부(청년재직자 내일채

움공제 등)

. 서울(희망두배 청년통장), 부산(청년희망날개통장), 광주(청년13 통장), 대전(청년희망통장), 전남

(순천청년희망통장, 영광청년희망 디딤돌통장) 등

- 유사한 중증 청년장애인 및 발달장애인 자산형성사업이 지자체를 중심으로 진행 중

. 서울(이룸통장), 경기(누림통장), 인천(행복씨앗통장), 충남(반짝자립통장)

. 사업목적 : 청년장애인의 성인기 준비, 자립씨앗자금 마련을 위한 자산형성 지원

. 방법 : 3년간 매달 일정액 저축시 지자체에서 매칭지원금 지원

. 적립금 지급 : 만기적립금은 자립준비금(학자금, 의료, 주거, 창업, 직업훈련비 등)에 사용 가능

               중도해지, 자립역량강화 교육 미이수 시 미지급

. 최대 500만원 적립

- 가입자 대상으로 금융교육 병행

. 경기도 : 서민금융진흥원에서 가입자 대상 금융교육 실시

- 운용방식은 금융기관 연계, 자체 관리 등 여건에 맞추어 진행

. 서울 : 서울복지재단이 공개경쟁입찰 통해 우리은행 선정 (서울시 금고은행)

. 경기도 : 경기도장애인복지종합지원센터(‘누림센터’)에서 관리

. 인천 : NH 농협은행 

- 당진시는 충남 반짝자립통장(중증장애인 자산형성 지원사업) 운영 중
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요약 및 결론04

● 당진시 등록장애인 수는 2012년 9,353명→ 2021년 10,621명으로 10년간 12.1% 증가

- 당진시 전체인구의 6.2%. 동기간 인구증가율(8.5%)에 비해 높은 증가율 보이고 있음

- 2012년~2021년 동안, 심한장애(3.8%), 심하지않은장애(16.8%)로 구간별 증가세 차이 존재

● 당진시 장애인 일자리는 당진장애인복지관이 주요 위탁기관으로 운영중

- 시 차원에서는 장애인 복지일자리사업과 일반형 사업(장애인 행정도우미)을 운영 중

- 당진시 장애인 구인구직 매칭데이 (구. 장애인 일자리박람회) 운영 

- 직업상담 및 평가, 취업지원, 사업체 개발 및 관리 등

● 당진시 장애인 일자리 관련 조례 미흡

- 당진시 장애인 일자리 관련 조례는 없음. 

. 당진시의 장애인 관련조례는 장애인복지 증진에 관한 조례, 장애인공무원 편의지원 조례, 장애

인 평생교육 지원에 관한 조례 등이 확인됨

- 충청남도, 천안시, 아산시 등에서는 장애인 고용촉진, 기업활동 촉진, 표준사업장 지원 등이 정비되

어 장애인 일자리 및 생산품 구매 촉진을 장려, 지원

(충청남도) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원 조례, 장애인 기업활동 촉진 및 지원조례, 장애인 

표준사업장 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우선구매 촉진 조례, 중증장애인 자립생활 지

원 조례 등

(천안시) 장애인생산품 우선구매 촉진 조례, 장애인 자립생활 지원 조례, 장애인 직업재활시설 

설치 및 운영 조례, 장애인 복지증진을 위한 지원 조례 등
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(아산시) 장애인 고용촉진 및 직업재활 지원에 관한 조례, 중증장애인 생산품 우선구매 촉진 조

례, 중증장애인 자립생활 지원 조례 등

- 관내 장애인 표준사업장(JW중외제약 ‘카페 누리’, 고용 촉진, 생산품 구매 촉진 등을 위해 조례 

정비 필요

● 해외사례, 타시군 사례를 통해 다양한 장애인일자리 확인 가능

- 다양한 분야(독거노인 케어, 택시운전, 카페/식당, 슈퍼마켓 매장정리, 로컬푸드 생산 및 제조 등), 

조직 (컨소시엄형 장애인 표준사업장, 사회적 농업법인, 사회적 모빌리티 기업 등)에서 장애인 

일자리 발굴 및 운영

- 유관기관 직접추진 혹은 기 운영중인 관련기업과의 MOU 통해 당진시 도입 검토 가능

. 청각장애인 서빙 (베트남 Blanc 레스토랑, 포항시 수화식당), 청각 운전기사(고요한 택시), 유통

업체 매장정리(日 마이바스켓)와 같이 장애인이 불편함 없는 기능을 적극 활용하여 고용한 분야

도 확인 가능

. 관련기업 연계시, 연계고용 부담금 감면제도 수혜의 효과도 있음

- 컨소시엄형 장애인 표준사업장 제도는 올해부터 대기업도 참여 가능하게 되어, 관내 대기업과의 

연계 고려 필요 

- 청년장애인의 최소 자산형성, 교육 등에 활용가능하도록 매칭적금과 같은 제도도 고민 필요

. 서울시 이룸통장, 경기도 누림통장, 인천시 행복씨앗통장 등

● 이상을 통해 제안하는 신규 장애인일자리는 5개 

- 대기업 컨소시엄형 장애인 표준사업장, 고요한 택시, 장노 돌봄서비스, B급 고구마 제조가공, 고구

마카페
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[표 6] 당진시 장애인 신규일자리 및 정책 제안(안)

일자리 명칭 참여주체 담당기관 방식 및 생산품목 기타

대기업 컨소시엄형 장애인 
표준사업장

동서발전, 현대제철, 
동국제강,

장애인고용공단
경로장애인과

당진시 노동자 작업복 세탁소 
연계

협약 체결, 
노동자 작업복 세탁소 조례 개정 필요,

장애인고용공단 최대 20억 지원

고요한 택시 / 행복 드라이버
코액터스㈜, 장애인고용공단,

관내 택시회사
경로장애인과,

당진장애인복지관
택시운전 연계고용제도 활용 가능

장노 돌봄서비스
시청, 장애인복지관, 

지역자활센터
경로장애인과

장애인 돌보미 일자리, 
독거노인 말벗 서비스

공공형 일자리

B급 고구마 가공 및 제조 사회적기업, 복지법인 당진장애인복지관
B급산품 가공제조

(껍질벗긴 군고구마 등)

고구마카페
사회적기업, 복지법인,
고구마카페 체인 브랜드

당진장애인복지관 서빙, 음료제조, 매장정리 등
지역기업 지역상생사업 지원 통한 공간 정비.

체인 브랜드 본사와 업무협약,
수화 활용시 주문할인 등 프로그램 활용



30� ■� 현안과제연구

참고자료

김언아 외(2020) 장애인 고용정책의 성과와 전망, 한국장애인고용공단 고용개발원

백영은(2021) 정규직 장애인 고용기업 지원방안 연구-고용장려금 제도를 중심으로-, 

한국장애인고용공단 고용개발원

석희정(2020) 광주시 장애인일자리 지원방안 연구, 경기복지재단

이수용 외(2018) 장애인일자리사업 구성요인 도출에 관한 연구, 입법과 정책, 제10권 

3호, 국회입법조사처

한국장애인고용공단 고용개발원(2022) 2022 장애인통계

한국장애인고용공단 고용개발원(2021) 2021년 장애인 경제활동 실태조사

국가통계포털 kosis (kosis.kr/index/index.do)

충남데이터포털 올담(alldam.chungnam.go.kr/index.chungnam)

당진시청 데이터포털 우리데이터(www.dangjin.go.kr/stat.do)

한국장애인개발원(www.koddi.or.kr)

자치법규정보시스템 (www.elis.go.kr)

Able news (2023.2.17.) ‘장애인일자리 사업의 허와 실’

중기이코노미(2023.3.19.) ‘교통약자 포함 모두에게 평등한 발 되겠습니다’

굿잡뉴스(2021.10.22.) ‘장애인을 고용한 고급 외식서비스, 저니 오브 센시스’

넥슨 사회공헌블로그 nexon hands(2018.2.27.) ‘사회적 약자와 함께하는 스페인 

낙농기업 라 파제다’


