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1) AZZSSt-Ne AL (EAEZ : 27,000m* /Y, XNE|E2F : 16,742m%/Y)
Al A A A X A A
R ESENET 4 (m) o= els
M & A 28 (hn
1R JEX] | 4 (m) | W7.1xL40.0xH3.04Xl) | W7.1x140.0xH3.0(4X])
M & A 28 (hn 2.1 26
HAUESIE (m/m/Y) 34.0 28.1
zZ71= |7 2 (m) | W7.0xL40.0xH6.0(6X]) | W7.0xL40.0xH6.0(6X])
BODE5|(kgBOD/1000m-2) 350.0 316.7
swHtexz| = 721 Al 2 (hr) 9.0 12.1
e MLSs & & H 4,000 2,055
Hooo F /M H] 0.12 0.12
Ho = DO (mg/1) 20 1.6
o | 2EE Ao, Ed 9.2, 25.3, 184
c EX I 1AM =TET| 1AM =TT
Kb K| 4 (m) D18.5xH3.5(4%]) D18.5xH3.5(4%])
M 5 A28 (hn 33 4.1
HHUHESIE(m/m/Y) 25.1 20.7
s=5x | 1 4 (m) o= els
M & A 28 (hn
sHEHX B5E%)
PN = EZ (m) | 123IE | 243x | 143x | 243%
(XL 2Kh | Kl & Al ZE (hn)
2Tt m/e) s s = s
N
a3t X 5LE(%)
e EIRN - - s ole
gz 1¥HE 55%)
ElEE B 71IAA sxES 71AA s5EHS
A 94 @ = B 80 82.1
g =4 " m/2) 15.6 13.5
- IEXEE Qs E7|ZE HESIRE 42
o H4A=A o 2 g A
T HFAIZE DO MLSS | HIFAIZt DO MLSS
= EVIES 6.0 2.0~4.0 3,500 6.5 0.2 1,752
HEEI|R2 6.0 2.0~4.0 4,000 6.5 3.1 1,936
=T R3 6.0 2.0~4.0 4,500 6.5 24 2,055

|
o
3]
|

@ SHEHMElAE JHEEH

=]

U= =Y NSNS
50 £8X| NRZ nit 229 X
24 473082 T™MS A|Z2+Z™3 Low float switch HX| &
SYNMO Y LB ZA
® 2™UX| =
- MElE 2TUR| W SHEMUX| S AM2|E 2Gu 2AHE UX|E FFEH0] ShK
2 2% % A0 28



O Ol ABf A X
@ TTHT o T =

h =l

1) A8S3st+HElAlE

7|§ng 2011

S = 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
comarel 14{390 12,338 13,:139 13,~642 13,~274 13{303 17,545 17,5399 15,~784 14,521 14,~750 14,~766
(m¥/2) 13,531 19,138 | 17421 18,621 25947 | 32316 | 30527 | 31,893 | 23,461 17,109 | 22,153 | 17,740
(14,091) | (14,446) | (14,371) | (15174) | (25,947) | (17,173) | (21,637) | (22,373) | (17,442) | (15,692) | (16,051) | (15,597)

3| 5165 566.5 604.5 627.8 5455 5355 510.5 391.9 3722 4145 504.5 337.1

BOD | AKX | 263.0 2303 2106 286.5 2121 1433 1715 172.2 1815 2103 204.3 2103
B | 3690 4182 468.6 438.1 378.5 376.3 315.3 258.1 255.9 314.1 305.9 286.9

XD | 4867 366.7 346.7 4333 420.0 416.7 4250 286.7 3200 4233 406.7 3233

. | cop| #AM | 1750 175.0 188.0 207.5 147.5 187.5 112.5 126.7 162.5 175.0 167.5 152.0
N Ha | 2571 2767 2859 290.7 283.4 273.0 2175 196.1 240.8 262.5 286.2 259.7
x x| 1575 165.0 159.4 166.6 155.0 177.2 172.6 140.1 154.2 147.9 177.0 145.9
SS | Z[M | 1199 112.8 1247 122.4 105.3 93.7 68.1 93.9 89.1 111.9 110.9 104.6

E Ha | 1400 139.9 1452 1452 138.1 1395 114.8 111.0 121.0 130.5 1374 1336
o X1 | 55654 | 54892 | 58975 | 57.052 | 55962 | 55322 | 57.658 | 43.805 | 49.286 | 55480 | 58.850 | 54.628
T-N | 2|X | 40.648 | 40.844 | 41.879 | 40265 | 30.829 | 30445 | 18554 | 26749 | 37.772 | 34951 35512 | 36.674
B | 49338 | 49035 | 50.878 | 48537 | 45835 | 45269 | 38569 | 36702 | 42643 | 45218 | 46.037 | 47.757

X3 | 9336 9.762 9.652 9.823 11.544 9.790 9.368 6.835 8.849 10.847 | 10424 9.116

T-P | X | 6271 5.892 6.523 6.474 5.405 3475 3.620 3.739 5.350 6.156 6.170 5.097

Ha | 7.769 8.098 8.414 8.395 8.125 7.781 5.943 5.654 6.853 7.588 7.893 7479

© +mEH wg
1) AESSstHelAlE (EH2l - mg/L, HIHAEE %)
= [BESESN| PENESESPN|
g94 =
Y ys 29 8% Mg 29 8% Mg
2630~5165 | 2141~5205 | 113.9~2618 21~56
BOD (369.0) (390.8) (171.5) 56.1 (4.5)
o5 | 175.0~4867 197.5~330 360~813 208 10~50
1 257.1) (261.5) (52.8) : (3.6)
TN | 40648~55654 | 40.956~57.426 | 23.291~31880 56 10140~ 13415
(49.338) (50.349) (27.404) : (11.420)
Tp | 6271~9336 | 6725~9241 | 3347~4978 289 0971~1912
(7.769) (7.936) (4.057) : (1.646)
2303~5665 | 2733~5995 | 1065~2274 30~55
BOD (4182) (4375) (178.0) 59.1 4.7)
o | 1750~3667 | 137.5~4067 350~1013 o 18~54
, (276.7) (281.3) 62.1) : 3.7)
TN | 40844~54892 | 40.871~65989 | 21.500~ 33458 261 9.074~12.010
(49.035) (50.097) (26.981) : (10.567)
p | 5892-9762 | 6034~10384 | 2941~5070 518 0478~ 1837
(8.098) (8.307) (4.001) : (1.216)
2106~6045 | 2154~6225 | 137.9~2894 28~59
BOD (468.6) (482.6) (195.5) 595 5)
3 | s | 1880~3467 | 1733-3833 380~105.0 283 20~56
(285.9) (299.6) 65.1) : 3.9)
TN | 41879~58975 | 40.672~59.224 | 21757 ~35.126 465 12219~8132
(50.878) (52.229) (27.952) : (10.582)

— 58 —



=2 [BESESN|
g4 954
— 24 25 H74 g 29
Tp | 6523~9652 | 6288~9976 | 2809~5819 S04 0671~1.787
(8.414) (8.484) (4.209) : (1.366)
2865~627.8 | 2719~6683 | 121.0~2330 3454
BOD (438.1) (456.1) (193.0) 1.7 (4.6)
o | 20754333 | 2100~4633 41.0~940 7 14~54
(290.7) (313.9) (69.3) : @4.1)
TN | 40265~57.052 | 41.705~59.472 | 23.140 ~ 38747 34 9.160~12518
(48.537) (49.786) (28.190) : (10.845)
rp | 6474~9823 | 6591~9995 | 3806~5.965 168 0.656~1.673
(8.395) (8612) (4.581) : (1.211)
2121~5455 | 2079~5375 | 106.6~2526 3255
BOD (378.53) (397.0) (186.6) 261 4.4)
oo | 1475~4200 | 157.5~460.0 4901538 253 2066
(283.4) (295.4) (74.9) : 3.8)
TN | 30829~55962 | 32642~57.840 | 20.764~32944 128 7.451~10910
(45.835) (47.357) (27.102) : (9.670)
Tp | 5405-11544 | 5015~9.89 | 2212~5744 a5 0.659 ~ 1.608
(8.125) (8.267) (4.549) (1.198)
1433~5355 | 171.9~5385 | 107.6~2162 15~56
BOD (376.3) (396.0) (173.7) 26.1 3.8)
oo | 1875-4167 | 2050~4533 400~ 1300 253 14~52
(273.0) (296.0) (733) : (3.5)
TN | 30445-55302 | 3187054503 | 17.494 ~ 33673 23 6.006 ~ 12.309
(45.269) (46.486) (26.823) : (9.792)
Tp | 3475-9790 | 3662~9972 | 1859~6263 23 0.101~1.483
(7.787) (8.325) (4.778) : (0.520)
%4 IBNESESPN|
g4 954
2 =2 a9 *E S (Pa=s 9
1715~5105 | 192.9~5555 89.9~2102 28~50
BOD (315.3) (352.2) (159.7) 51.7 3.7)
oo | 1125-4250 | 1125~4767 380~1013 232 10~50
(217.5) (243.8) (65.3) : 2.9)
TN | 18554~57.658 | 20.177~58654 | 11.086~31210 a4 5.068 ~ 10.753
(38.569) (40.279) (23.584) : (8.173)
1p | 3620~9368 | 3901~11234 | 2427~6510 433 0.105~1.157
(5.943) (6.492) (3.680) : (0.300)
1722~3919 | 1834~389.1 743~1958 16~46
BOD (258.1) (274.1) (142.8) 479 3.1)
o | 1267~2867 | 1500~3033 27.0~888 695 20~38
(196.1) (215.4) (65.0) : 3.2)
TN | 26749~43.805 | 27.865~46.032 | 19.050~29.182 295 6.225~ 9975
(36.702) (38.440) (23.245) : (8.092)
Tp | 3739~6835 | 4081~8032 | 3009-~4898 242 0.180~1.252
(5.654) (6.014) (3.960) : (0.699)
1815~3722 | 2038~367.9 62.5~ 1882 16~33
BOD (255.9) (283.9) (118.7) 582 2.7)
s | 1625~320 150.0 ~ 330 53.0~105.0 709 22-48
(240.8) (271.3) (789) : 3.1)
TN | 37.772~49.286 | 32609~54.428 | 17.559~ 29530 12 7.907 ~10.105
(42.653) (44.326) (26.049) : (9.106)
Tp | 5350~8849 | 5206~9322 | 2845-~5824 268 0205~1216
(6.853) (7.357) (4.649) : (0.503)
2103~4145 | 2583~4735 81.5~217.0 03~38
BOD (314.1) (340.5) (148.8) 263 1.7)

- 60 —




=2 [BESESN|
LIPS CESS
y 8 24 2s X748 29
o5 | 1750~4233 | 1800~3467 | 480~1175 . 0.8~44
(262.5) (2773) (76.9) : 2.2)
TN | 34951~55480 | 36.070~54.481 | 21.767 ~33.590 120 7.999~10.239
(45.218) (46.574) (26.606) : (9.322)
Tp | 6156~10847 | 3713~1089 | 3289~6322 186 0.046 ~ 0.894
(7.588) (7.858) (4.386) : (0.167)
2043~5045 | 2373~5525 812~2014 08~32
BOD (305.9) (339.5) (122.7) 63.9 2.0)
o | 167.5~4067 190.0 ~ 440 390~1025 804 08~48
y (286.2) (307.3) (60.2) : 2.2)
TN | 35512~58850 | 37.741~58884 | 20.225~33397 74 9.185 ~ 10475
(46.037) (47.601) (25.033) : (9.691)
Tp | 6170~10424 | 6344~10921 | 3030~5948 186 0.115~0.585
(7.893) (8.287) (4.260) : (0.243)
2103~3371 | 2198~3746 943~1544 07~26
BOD (286.9) (3087) (117.3) 62 (1.8)
o | 1520~3233 | 1680~3567 42.0~700 . 10~36
12 (259.7) 278.1) (57.0) : 2.1
TN | 36674~54628 | 37.180~56334 | 19.994~31.164 495 7.858~12.657
(47.757) (48.887) (24.696) : (10.241)
rp | 5097~9116 | 5575~9241 | 2955~6.070 285 0.082 ~0.805
(7.474) (7.686) (3.958) : (0.226)

3
(A=Qm, W3lng|, LUS, AZEAL,

12 I8l SHNElE WRAl Shi4S Chy
o

ZF8 $EF(BOD, COD, SS, T-N, T-P)S Y FHIUS

2 56/l XY

2. gotold
<9 9%
St EAHe tHel3FE EAXIHEOl HYE0 oL, LR HSYo| 4A
AHE Holl 2BED US. AT LHUKE T Mol X2lY 2F X T
#alof g8t Aol fes X |FEFO FEEME G0 #HO| HXIIE
S =S YRS S HESH B2t sETAY FAN et +F
2|7} O|ROIX|X| g1 AS

2 M2|S82l Mgt 20| East Aoz B

®

NS St 47308 0| 225AS

® HElE SHYUN U FULNYN S HAY 2YW BT UNE
Xelz 2 % +uBelo) B8t U

0E
Ho
[
oo
o o T
=]
b2}
lo
=2

- FYUsE2 HE 14091~25947 m¥/LQ

SteAE|Aldat BAEE T % BHAEE HY % 2o,

, BODs= 2559~




36.702~

112.5~207.5 mg/L, T-N&2

=
—
| HRIE 20|

111.0~1452 mg/L, SS

5.654~8.414 mg/L,

468.6 mg/L, COD
50.878 mg/L, T-P

7L EIvia

ojn
o3

i

el

[
=

K0 ~

N
ulr m
ro

N~
ulo
il
R

ol
HO0 Ll
=3
Ko 2
~N

S
m &K
s _MO 0 <M
Hﬂ = W

= 1

[
0 | o or
o
W KK
IH | O qio
K | KO KO

ZFo ZSZBOD, SS, T-N, T-P)S Aoz EM3IgoH, A

ol mak ARE i

ol

t

dl

20|7|

=3
=

jra
o

He 67 XIFel =22 F2 #EY=(BOD, COD, SS, T-N, T-PE o=

"
oA S

of

CHITEY

L}.

ojn
83

y @ UEY 3

=Y
=

KO

A8 E

F+G.IS 3D+&

Hits

ol
33

100

U0

10

-

2
i

}+G.IS 3D++EE

s

H0
K

BEAE B

o

-

ol

[EL

o

THr

o

o0
<0

mo

N
e

o g HX Y&, HAE YHOIE OfF

ZAM IR

o

ot

o o
= =

3

2oY

2

Fordeze 108 © SAIEYS HHE

EESOYAY2

1

2 B2 20012 SAHALE)

=l

7t A =L 2011

m
o

Cheofl -

o
ol

BRAELAY, FA

EAE e AHN
HEol upA 2EZte| EAHE Lt

o

— 64 —

- 63 —



ot FE U

T2 | &A@ | 20054 | 20104 | 20158 | 20204 | 20254 | Al(m) UHHH gy SR 28
D250 - 548.0 - - - 548.0
D300 | 14079 | 13,8003 | 4399 | 2932 - 15,9413 .
D350 - 709.8 - - - 709.8 e B = vl i e
D400 - 5508 - - - 550.8 = b2 A8 SRR Aoncs 2o
| psoo - 34200 - - - 34200
ﬁ%‘t D600 - 1,190.9 - - - 1,190.9
D700 - 1,299.0 - - - 1,299.0
D900 3 246 - - - 246
D1000 3 44800 - - - 4,480.0
D1100 - 100 - - - 100
27 | 14079 | 260334 | 4399 | 2932 - 28,1744

2) EHAE 22 NEA

T= =4 2005% | 20104 | 20154 | 20204 | 20254 A (m)

D400 - - 214 143 - 357
D500 - 738.0 62.2 414 - 841.6
D600 - 1,104.9 93.0 62.0 - 1,259.9
D700 - 590.8 85.3 56.9 - 733.0
D800 - 1,360.3 131.0 873 - 1,578.6
24 | D900 - 3373 410 273 - 405.6
742 | D1000 - 1,456.7 34 23 - 1,462.4
- 4584 - - - 4584
- 291.8 434 29.0 - 364.2
- 130.5 - - - 1305
- 3916 517.2 3448 - 1,253.6
- 6,860.3 997.9 665.3 - 8,523.5

— 65 —

— 66 —



u

A Tma

o=

N =
o —
zo D
ROOR y o
ur | S ¢ =
o o
~
m <
T
1l
mo| ] T
HO g LSO
At
~N
Ho ar
_l_l
s ol =
fo | o %
N _, °
W o
nlow]
= G+
: g
360 o
R~ oo
TR z 3
<gl| N n
]« Eh]
o L
bl x
KK Bl
._In.v“_ DX
%0 oF <F
mzu 2 oqu oF
NS o
mEl o T W
= ° A
m._ ol M ® ol
o A M
.~ O
=]
oM N
Hl2IX a8
= 138 |©° | &
-
3 S| &
— ! ! w o
o x| =
[qV]
S
S~
X | o
9Vl ol
7o) m}
o | o
=)
o
W AR o
=l e =R R
21218 |7Y-
El_|=l®| | E
g | E umm o & ol
Bl | %o W_ 3| o | ol
Ml |8 | G2 ¢
R R
<+ H = || |z
O Ry KR
| &l LR
EL il il

i

2%

IHH|E0 HlgH ®2

2

o 224

YOI EN E

F27E4+80] 0.52%2

5
O

2. g7rzat

chaterzrol Hish Heto| 2

LAY JHFEA 0| HAER O

al
x

@ AEAl st==GH7|2A =0 2

ol

z

ol
o

ol
[=}

Bolo] Hoiv| uj2

ol

Bt 74

126,153mO|

EERN PR IE

O

12 1200822 7154

VS
(=]

of A=lof xt

ol
KO

ol
Z0
ur

ol
ol

ofu
RO

&

ol

31

=

%!

oF

ol

pal

Kkl

I

]

Ny

ol

ol

o3

r

=}

H

ol

KH

<k

ol

IK

oF

un__.m jod

_d

o |l

mro—

U m_

ol K

~ KE

Kl

H ol

R

O
RO 2
ur c
g | 8
=0 o
K
m_m <
N
K0
Bl
I
HE| 3
™~
L
[EN]
K0
Bl
2=
[} ~—
+El g
H_._ [qV]
Iy
1]

ol

@ THBEAES 160,745m0|

TS EA Ea

H
=]

HA/mez

0.022%t

— 68 —

- 67 —



. 3

o2
o
H

O StEAME[AEEE2 27,0008/20|1 12 Ha SteXI| 2 167428/LE A|EO|
=
=

EXNCEER i
o

1. A|20|8E

of.

7t. H7le
NESH ot ey g & s = s ¥
HBX|E | CHA™HE 5 90.00 1 450
L}, "ot
12 & steME|HE/Y)
M 22 _
O AlH0|8E = SFEHD ANEgTE Y x 100
O X U SN AIEE8E2 MY RIYX| RAIEE 7|F2 2 it
o dXpZE HHE
55%0| A 70%0] A 80% X 1}
7t o/O|OF [y
T 55%0I% | Jowoiat | sowolst | oswolst | 9o%EH
HH 3.0 45 5.0 45 3.0
Ch. FXIAMH
T+ =2 20114 20104 2009 H 1
SN EIPNESE=X
27,000 27,000 27,000
(E/%)
19 Aot
=/ 16,742 16,372 16,482
AH0|8&
) 62.0 60.6 61.0

69 —

O A& B3| st+=H2|Eo| Hof

(70~80%)0 %7t 2 Oj%X|= =F2 20|1

SN2BS FIAL + U

HE F=MEY

O ALl x[2 5HZt A[H0|E

2 Oa

dlo

StAME| AlEOIBEOl XA AE

PEEEREES LR

=
2 620%2 dHTHE BHS 125to B2 9000822 7HEK sES
o 582 4508 Y
SHENEIN 8 1dBISPHRZ ) oy =5
(E/%) (E/9)
27,000 16,742 90.00 450
HAEN

T E 20074 2008 2009 20104 20114
Py = PNPSK=X-11
o 1;' o',E °° | 27,000 27,000 27,000 27,000 27,000
(E/9)
1B st
(=/2) 16,509 15,737 16,482 16,372 16,742
A|40|8E
' = 88 61.1 58.3 61.0 60.6 62.0
(%)




2. Sl=ERZE

N
zo RO
) il 8
ur tn o] =
Kl x
~N ._Aro
< 8
o GNPSOS
1 S L
— i+ = e
ujo od x adil
B S
ou | - 4o
i ol v
no | o —
7| T s
Rl 2 H " KO
I e W2 B
H | o <k + <
1 od el
w|E &
W | ©
= .
~N
i W
n | @ w
—_ o on
.._mw_ — —
1] 1]
1 wﬂ Mo | mo | o
L o WM
I = K| U
B or S
o 0
4 Kk KM
hu o H — P
R K b K
m IH | 030 mu 70 H o
.._Mu K | R0=0 .|../_| <k o EX]
0 g T
- - O
N ]
o ~
" ~
mH 3
w o
=R 4 =
° &
T S u
w m ury|
© o
d o
ow
0 &
: 5
L ~
o (=] (=] o (=] (=]
.-DI w w = o~

(H)EBIoFIY

o ShK 2|0l Aol Hstit §lo] A|E0[&E2 2007

H
o

Me|Al2ga 1e

AL
m

t

O 9

Bl
-

I
&0

i

ofote
[Eop N =]

2 2 XNOo|E =OIX]

Az

= 61.1%0A 2011 62.0%2

=R

S|

EHZE x 110%

pS|
=

g0l ofR7t A7lE XL, HFH Al

HelAldel AldE

AL
o

O FHHeZ A

) x 100

o7t
i

O|8E H*®I(70~80%)0

CEHAE x JFEX + 100

=EX
=T

(@]

ofop =t

- 72 —

- 71 —



T &2 201144 2010 2009 H 2
Eol7(d) 43,115 43,269 42,941
Sh=Q1 7 () 41,082 41,218 40,865
ARINE S 2GS E%) 952 95.3 95.2
@ BH J|E SR 2E
T &2 2011 2010 2009 H 1
= A= BAAZ (km) 177 177 177
Sh =2t A& (km) 161 161 157
AAHI|E St EZE%) 90.9 90.9 88.7

@® &97F= 43115E0|1

[ ==

A
L

95.2%010, BIIHSTHH B St+=EgES dofot EH2 9530F 22 7t
o

3WE HEY SH2 2867

Eo7(3) St=2l (D) 7HEX] 4 S3
43,115 41,082 3 95.30 2.86

7|E SteEEgE

N EBx dte=EsES d2fh BE2 9820822 Ut

- 73 —

3 AR | stEA A _— s =
(km) km)
177 161 3 98.20 2.95
op. olgy
O 2T 7|& St EEEO| 952%E RH2 +=F2 OtLX[T 22 X|Y(F0OrH,
9o I J|E St EEEO

RSN

i

O AEAIQ x| 5EZE QF % A J|E S EGES O 28
T = 2007 | 2008 | 20098 | 20108 | 20114
so7
ot 37920 | 41579 | 42941 | 43269 | 43,115
o
e
on ™ 35817 | 39515 | 40865 | 41218 | 41,082
(3)
o1 J|E SHEEIE
i (;F)T 5= 945 95.0 95.2 953 952
0,

— 74 —




100
G & v ~ 4
94.5 95.0 95.2 95.3 95.2
80
%
uu 60
ro
o
&+ 40
T
20
0 T
2007 2008 2009 2010 2011
He

i)
_|

A
1o
=l
19
o
Ot
+
>
o
-
19
o
In}
Hu
Ot
>
n
HC

7 = 20074 2008 2009 20104 20114
= Azl o H oA X
S A=EAEE 172 177 177 177 177
(km)
St 3 A o &t
S A 157 157 157 161 161
(km)
A 7|E Sl EdE
171 (‘;';r =E 91.3 88.7 88.7 90.9 90.9
0,

— 75 —

100
80
2
i 60
i
b1
'jﬂ 40
oy
20
0

O StEATHE S7HF0| 0 Mol A J|E Ste=E5E2 2007H 91.3%0( A

91.3 4 S5z 90.9 90.9
2007 2008 2009 2010 2011
He

2011 90.9%2 Mol #&0| gles FME E¢

2280| 56
N84

0P AALH
A

1

— 76 —

2 xj%0| sj4H2| 7o

Ql
=
M EE 2RISSOeHEAEe 24|

O ALBZ, 0] X|Ys Y22 277t



et grrza

3

3. St=HiA|

z

iy

Al 1
=

S22 20|17t 161km2 BF

=
S

t7{Z0|7} 156kmO| 1

|
i)

==
o =254

7L ipvia

a
ujr

8.00

A0l HIEO| =A L

100.00

Al
=

2 7850 AR, IS e Eaat b
of =

=)

A
]

=
aT

161

(km)

(km)
156

ur

8.00

o
ujo

100.00

HE FAME2Y

47}

piE
o

=

oo
=

27| 20| Hi
x 100

nl

x 110%

o
=

t7{Z0]| H|

rul
il

=~

=5t7| 5t 274 X192
Al

==
o =&

4

I
o

e
C(M™ - 2H) x 100

d x 7kEXl + 100

7tk

4

o

4

- IE

o 5H:
113
- O

SAHAL LS REE 7|
M
oo

o053

Lt I &
@)

ol

ol

20114

20104

20094

20084

20074

IH

156
161

96.9

156
161

96.9

152
157
96.8

152
157
96.8

- 78 —

152
157
96.8

(%)

H| 1

2009
152
157
96.8

2010
156
161
96.9

- 77 -

20114
156
161
96.9

(km)
(%)




4. Sl2Hz2|8

1)

<r
1k

K0 o
<
ur | ™
ro
ulo
=)
m| 8 ©
o ~N
m | 2 o °
i o
~ %
dl
>3 o3
Ko | o Mg | 0
D T 2=
—_ d -
] e ol
- X <F
N MW i)
| mo H T Ko
0 K0
il
| R I
| e} 1]
i Of
o Mow )
JIO -
o || & o <
= n = Jol =
Rl | R £ = 10
N N 2 :
70 g
- - O
N )
(<]
& o
(=]
o
s
[-=]
P o
(<]
o
T8
©
*® g
o o (=] o [=] o
o (=) w = o~
=]

(%)8IA loft kit FEH&

2008 2009 2010 2011

2007

=13
S

JteHSE=0f StME| oM HMEet ofs

e
o

Helge2

b=

0 9

9

7{Z0| HIZLZ 20073 96.8%0A

O ERA BAHZLOI} Aol w

oo
ot

+5g 202

ot

k<]

20113 96.9%2 Ho| QAL

B
i
&r
S0
o)

AL 7H

i
B X0
e
o o ®
— X | —
o 3
X <
S =
~
NI
H S
® Y|«
< Al
0
T N
B
N~
I e
H S
X Y o
S &N
[
n —
[o0]
X
wn
o o
- o
wn
[e)]
ol
oo
o
X4
S =
—
nm__ﬂ
o L
T <
_ Bl
o) 10
Nl
<o
O
PUN
e o
b1 T[]
S
o o
N
T
= N
E.._|r|_
o
= Nt
Y o
-
<r
DY
Rong Ar
r L A
a
By
Cwd
T 1 ©
arook <
K -
U
B2 KK
< Jo OF
0 Kr "
o
1+ o]
ou &
e)

— 80 —

- 79 —



T =2 20114 20104 20094 H
X BSLAHFAHZE
© c(’H/j)‘” 6,110,830 5,948,040 5,773,205
N
(=/49) 6,110,753 5,975,891 6,015,930
SteXElE
%) 99.9 100.4 104.2
2t. W7rqt
O & ot dTO| 6,110,830=/H0|1 St=X2[20| 6,110,753=/H0|EE StX |
22 1000%2 AHA7tY HHEZ 124510 HEL 10000822 7tEX 3™ ut
gt EM2 3,008
= St CIESEIE -
J=%K H X =]
=) =) =
6,110,830 6,110,753 3 100.00 3.00

op. gelzEA

O StH2[E0] 100.0%2 A2 ABAIM At HHE sl 7ol 25 SSHE
Ao He2[SHA7] WEY

HE FME2M

O AEAlIS] x[2 547t stHElE2 ChEa 25

— 81 —

T = 2007 20084 200944 20104 20114
Z st
=) 6,140,760 | 5,744,005 | 5,773,205 | 5948040 | 6,110,830
St=X 2|2
(=) 6,025,651 | 5,743,966 | 6,015930 | 5975891 | 6,110,753
°+T((;) & 98.1 99.9 104.2 100.4 100.00
0,
SteME|E
120
98.1 99.9 e 100.4 99.9
100 __P_*.@—‘i
3 80
o]
T 60
£
<+
T 40
20
0 . ; ; .
2007 2008 2009 2010 2011
U
O SME|82 2007E 98.1%0A 2009 104.2%=2 S7tSIUCHE 2011E 100.0%2
dAstE FHE EQJOLL IR =2 £FS 20|10 AS

AL TH Aot

O 3t=HME[Z0] 100%E HOol7t= 427t Lotz MY XMElgs /A = AL

o
£ oeMIAIEe 2SEE(0f M Bt 20| Zast

ety



=) —2T
ZY¥zgdn | (91 M%)
HAHATIHIS
1. X H|E 2 = 2011 2010 2009 H 3
7t Eota Y9 (a) 954,774 943,100 -
[ (b) 6,153,179 5,962,924 -
PNEERoRZ] Tt 7HEA 4 A s = = A ololA
FEE s jé(')“'g/ 15.52% 15.82% i
Aanm | SESCE) 10 48.80 6 4.88 (a+bx100 : %)
L}, "ot 2t "ote|H
gelfol o] YY4XHE(EH
O YHFEX|HE = goln= x 100 o g7 OHTx|H|E(6D)
O Yoo AYAMMY DjZAS olojsict
HAXE T AR EH 25 A =¥
O YYHIBL EOIA AN O] HYUHOHZ UL+ BOHQ B2|H)E o|0jsict niecTe il Rl CL 2
15.52% 50.64% 55.70% 27.86 167
o 27| SY==XHE
- 78X 6F™
- =HE O HIIHYEN 7 FYsXHE x 110%
O Y==K Hg HHE@4H)
- EHAE . (HE - 58) x 100%
- S8 BE < SA 20114 20104 HnSE HKSE B <%
O Yo4xHE HME 15.52% 15.82% 17.40% 7.91% 80.16 | 321
- 78X 48
- A= HEZHEO 110% AMFE  FEHZHHO| 50% of. lolsA
w - ol &N - HANSE . 100 O BTLAFIO| Q8 RpAtel #So2 27HaztH|o| H|FO| ALt YYsoe Kooz
ADEE - ANSE

SYTRHES RE

- 5388 x 7tSA

AT X|HI 20| 100%E Zotsts o= HME SE2 ooz A Lsict

- 83 - -84 -



o

) x 100
H x 78X + 100

-3

b

=1
=

i)

|
=

z o
3 °
ur| =
Bl
of
T
rz <
ufo 10
T ar o
- 3. =
%! R,
KO ©O N -
S 0 —
. o :._ x
LN 1) 7
© fir
=3 od
== [QV]
() )
K . :
= N
o I .
~N rt n
G0
= o
® X0
= KT
gl %0 T
B T 5
~ N byl
HO 0 Rr
3
_ 5 =
RO H N N
o | Rl g oo ™
= |H |00 | = i .
DR |Ro%| = = H
N ~| N K
o 0 ;o
N o
o
o
x o,
i
m H
~ .EIJ &l
il
| X
o @
] e
il
™
=
[a]
™
l
D 1
o
o
(V]
il
(=]
-
o
&}
I o
=l
K
<k
H S
& FEEEEEEEEEE
B s B B A
L 0 T T ¥ ¥ ¥ ¥ T ¥ T ¥ B ¥
Lo I o o O o R O O o IO e O e B |

O YywolS I Astois SHEABEY HAH}

HE F=MEY

AL 7H

= | H
R =)
oF
ol
!
w |
o
o
mn
| S @
SRR ¥
Alff o
o X a
—~No o o ~
N &N ~
Qf o <
[e)]
X
T ~ =
1T O Bt
or L K &ualg
F DD ©
z1 <k WO o =
mH a0
ofl
rr
H
alo
oill
ol
i
=
[}
IS
=
Klo
o
o
H
ol
LH
M_H
{0
_ln_
o
O
pal
o
alo
o
o
S
o
S
Y
D 3
DA
7.T_
~O M
O

— 86 —

— 85 —



2. gotelA

2011 4N

RoPdis - ue) ks =5

X | EH 53

47,739

227,755

250,531 2 19.06 0.38

HE FME2M

=t |

7t 53TUNFo2 FEO| FH 7L HESHH B ARA0 HGH 28X

= 2009'd

20104 2011'd

47,155 47,739

47,800

47,700

47,600

47,500

47,400

47,300

47,200

47,100
47,000

45,900

46,800

20108

201183

Ak it

o
o
]
0

lo
re
ro
fijo

Y %

ol @842 £07| 93 =20 Bay

— 87 —

3. m3 SEAL
7t. 7174
NES4 | Brge | A g 7 s s | s 4
SEAE I og oy oum 3 3297 7 0.99
(JO'}'TDJXlE) = =" . ..
L. B
_ EzelTt
m e ZZT} =
O =Mef
O BTANR (PYHIS + HYEREA + AYQIHG - JEIAYSY - Yol
o2 UMEIMNE 7|E22 SHCHEHR| - &),
O P2 WY =FFEZ olo|siLt,
O S : Gottiy7|ae B SEHZ x 90%
OEE 1+ (MY + 5H) x 100
OS5HE 8HE x 75X + 100
o} £EAE
ehel : @l
e = 20114 20104 2009 H o
slaaol (M) 939,393 942,452
ZHE (3: E) 4,624,510 4,656,261
EBAT A | 11,200,812 10,204,767
AofH 2 6,153,179 5,962,924
MEEXHANY | 2736851 2,008,622
loloi 2,339,224 2,241,146
7[EfoI0l 15,381 648
19|40l 13,061 7,277
ECt EDOAT} (bra) | 242205 2,191.62




0.99

19.80

5

t

o

7

=

A gt
=

SE O 8%
=

7L EIvia

0.99
x4

o

X

o

q

PS
A

g8
3297
=

7HS A
3

798.53

7t
887.26

[}

4

115

bS
2,422.05

2011

O UE=o| A[Ho| =20 EXt=0 A|SEXH|Z} Dttt ofof o

2. gotelA

I

of
o ol
= ol
X
— of L4
:M_ = 0
O —_
iy K
3 = iR
op| O 1)
. _ 4 5 =
2 D Ro ) -
A_HUV no ro = w MI
x M 0 = =3 <+ wo
3| 3ar ol h r oj e 1o
7l ® B & T ¥ =
i = =@
_a | or a1 _, %
M_e o S| A o7 g oK o
I~ =~ I~ ._Imul T =T
N r
il o 7| 0 m W L
of| mu = T =i - |
_éo il l_ﬁl .__M_o % r
- < mo z n w_.“ =)
=) RO S mE o
° rin o W g
<k o T 4 +
g _ KM or M S 3l
0 ._uo m=|_ & o o [ :
— U R - o ol
&0 =
S — @B 2 g N
S K0 S . T 5 Wos
z o oF OoF RO m.._ %% o %_. oF O ME
H ol « Howor mg w
e I S AL, )
o Yy om R T opmm S Mww W
= Ao Y o BN X R0 R 2 R
Y of o I R
L oo, oo o o o
o @ ) @ 0 O O 0
]
ofl ol @
i 2
.. [© 2
M
E | ol iy M E
oS Al o &
SIS Ll W R0
L N 0 [
ol _._._._.; _ H.AI
o oo
ﬂ 10
i §=
ol N
RT N I ol @A.V_
ey e % =
<0 1S > T3
N a e Tl ._|m|._ o
) N 1 oF 10
& A 8 o o
U il & 80 Uo
Klo Ko oK =
_”_mo ud w0 / a
g | | W © 0
[s) o o
=2 ~ of o
Huo o {01
3 ) N =
N o 0 2
5} 5 N LMu
o 2 7| wF
) ~ o _
oo | o W <
E Al < K
LA o a8 oo H =T_A_-
S i o 688888883 B oE o
® ml sgggggass TR
- 3 o mom e N H Ao X o
ar KF L s B I I G B s | = N H =
- o O
o <

- 90 —

Al7{of 2t

— 89 —



o0

o

- 27HEZEE Qs MAIE otoliol =2 ASd

of
=

)
K1 K

111,092

A

89.52%

948,775

1,059,867

i

jun}
[u[Y

920,703 |98.01%

939,393

2

l
=]

120,474 | 28,072 | 23.30%

or
<+
ol
o

=

ro

ol
x

Kr

ER
e a7y

H
{5t HMAlEl otojC|of =

4% 0|25

S
2

o

15t 80| 100%S
(3

ol
24

O =A=s
%

57t ¢l 0187H580| ALY,

- 37 oly

- 0F

- 08%, 14 : 05H, 0

: 1.08, 2

~
(=]

g7t
28

I

2t

ol

o

]

Kol &S
ur| S [Ra IS
ur S
zoll B
ol i
zo| R
= Y sy
Klof| o
N
=3
X
S Klo|| —
= ~
olf ~
3 o
<up @
o] ey
o H
o £
3 I
U] S
o 2
[e] — =
W X N
Hlf © 0
o
all 2
0
S
= = R
0_| m o
Kl o Ofn U N
ol 2| < LR e
MW S| RO s| 8
i @ I3V
o m._m
of
)
od x )
5 _ 5%
RO
RO NN
ol D |
® 2o
W
BIE | R | R
Mool | & | &
mu@. < | o
N | o
W _|o|e
o | & | &
T I
® (V] o
Y S
— | o | ~
LFIS| T
M| S|
Mo = 8N
@ -2
£ e s
—~ =
O oF | m | o
w1
@)
“ o | —
n0 — | ©
.__mo__._\._u n W_/
$=13|8
< | <
m_l on o
t@ a9
<k LIS
L El o |
{0 — | m | <
ﬂ @ (o)) (o)}
<k
ro I —| o
Ou_ _|_| - -
@]

LHR0H)
|

Fe2t
-k

~N
o

®

& 0.00H

=
M- EE(1.07)

=3

!

_ o

VN
(@=®x100)

1.27%

1.26%

(@-@)

10,261,419

9,262,315

130,750
116,252

11,200,812 | 2,736,851

10,204,767 | 2,008,622

939,393
942,452

M

10

HAlE 27t2d dHo| gleez 53 0.00F

- 92 —

- 91 —



<+
KH
=
L3
KO
4
o|
0|
"
ol
3l
ro
1l
H
hd
H
X
)
ujo
=
of
l
ol
M
0|
&
o
~n Ol0
<0
™ o
m iio
N <0
mm ol
ofu
of K
3 H
U3
A1 <
no ro
o o
@]

7L e

g Bl o|ao|lgolwn niolao 9o|lg|olw
1 S| — |||~ —| | S|l o
ur | © ur
_ NN LB N
3l W N & W | | m| m
no = W E = m|m | | B
< N TOT == =TT
ujo ul o oro W w | W]
Ko S| 5|3
is| & 1232 2o == &2
% | o ~| —| = ==
S
m | 8
Kr
_ U
wﬂo = o B &
= or 0 _ o 5ol
N =l B0 [17] = < "
| K K| 9 10 | 100 | 550
100 — |00 |5 | = S = |[= | %0
™3 =1 RO | o RI © X 1X|=
e il Aol B = ) o KR K
- N | x| = |Wo = m o = | K Er
| oS g MmjE KR
E 70 ® (WD oo A H|g
N | = PR RLal PR B = |
= | K R | N =l gy = |2 | oM
I o |30 | @ | LT BN
T = o <@ | RO KRR || R0
oyl 2 Blr 7w B
R 4 &7 = ALY
0| K oo w | o M_n 3o < |l
| 0 = R |0 | % RO N U | T
K| RO = ®@ ® e ® @ ©® 6
=0
-
)
o
il
3
purl] NS o3
=N o
]| = 3
all .-
Mmm
* ~
Klo
_ ol
o
orl
K
n______ =
o 7w B0
| 3 o S —
of © T g2 oll e
S| o — =
139 ol ol —
pl = <
. S 4
2 <0 3
o - I N
o ofu
o 3
<
g | o 4
o ~N
b =] _A_o _.__u_
O g o
b of! o ol
=z rio S
= of! >0
o =3 o
M E = @ O
H ol 2% 2 R 2 ¥ R R o o o
= Wom®m o~ [~ W@ W o Bl | ro
= L T AL A T S B = T o
KF T T T T S R e | o =
- O 2 O
E] <

28

{et

= SHAIZI7] #

TpA
— O

s

17k o

o
—

g+ 2240 e

10l
ok

ol
Ml
~N
ol
o}

— 94 —

— 93 —



@ StNElE 1mE O[ABHEFA(CO)HEER.5H)

@ NEE MrlsdaY & e A 2

o
H—
]
N
0
=
Wl
ol

o H7tAnt : 108

- 7| 2e| THALBE2 A7 3,463,581(kWh)0| 22, St=AE[22 HZF 6,1105HE

i

OlEE 'Y co,tiEZ(kg)2 158.622
CESIEIED A7t MY A2 1m*% co2bf =
(HE) (kW) (kg)
6,110 3,463,581 158.62
@ Mol AI4I|7el 88 29
gpiE
- HoteE AMYTIFe SERY ORE It
O HIIHY . SEURFE o
- 2AXEE(1.08)
- RESE(057)
- O] 8&(0%)
o H7tADt : 000%™
- 713 SR Age REHNE-sEsX AR YO R

® NIl W EHX HY NI

o Eit7|=E

- SmElS U SR MElol MYHS B
o By

- stEXNEls o8 (1.57)

D BIIHMCHY B ot=XE| TO|8E x 110%
S (AELEH) x 100

cEHE x 7HSX| <100

X Jn ok o
ot 0d oA H

FeXEl=ol Hel Mo|880 MMSt+X24 MOIE 30%E =atzt

=

NI

4% +03% 7rde B, & S®2 15828 g + itk
- X9 HEH M2l (157)
E2{x| 30% 29% 24% 19% 14% 10%
P M2 2 o] & ~25% | ~20% | ~15% | ~10% ojgt
=& 1.5 1.3 1.1 09 0.7 0

O "ItZat : 3.00H

- SteXEls HOIE20| 18.1%R2011H)2 MEHZ (20100 vl WM =
(128%)2 |AIStD Aem ofof ME SteXe|4 o850 CHD EHHE2
1508
7t st=M2|a o8 (1.5T)

TE 2012 2011 2010 H| 1
St 2| a: m?) 1,912,595 6,110,753 | 5,947,226
S S EES ZHEs 243,398 753,679 760,468
O 8E(b: m®) e84 515
St=A 2|4 O|8E(b+ax100: %) 18.1 122 12.8

— 96 —



2|
=
ot

IE

20114 12

o
O] 2ZE[X| OfLlst AgE 2|0

[

2 EHt
(-0.6 ~-1.08)
)

P}

3|

H

[=}

H

A ER
o] 2ZE|X| OfL|
Ql

=

=

H

2 20109 ZIE/HANQRo1MEE

o
=
S

stRA2Lt o
=

(-02~-05%), 0|
Al

Ltx| @
Argto]
SH

|

=2
=

0l
o
§

o
o] =y

3l

k

Al OO H+E ZRE

Ho|™
M Abgt of

= oo|
=73

H

S|
oot
2]
471 XHAR 0|

o

o

Feof w2t Hof

FEo| w2t Xof
: 0.008

IE

H

o
- O|HE(%)

got x|
‘o‘oH
=
e
SAf O

S

X O]

X 0]
AEI7E SlE
4747]
at
=

o
AL

bre!
o

- BYWMEHEE 2000.1~2011.12

- A7
- 7|22 2000.1 ~2011.12
- MEE

(6]
o

2|
=

|3

20114 12

2010

4,564

4,564
100
o

[

)

=13
S

2011
4,932
4,932
100
st A
o YREIX| OfLIEH Af

2012
1,791
1,791
100
X B

42
of gtz glx| op
EEI

=

o
=
A

3l

(ol

o
=

Abgt
o] =aj

H

o

3l

ojo|

=
S

2 2000.1~2011.12
X oo|HRART|

(b+ax100: %)

2R|e e M| H(b: E)
2R HEH HalH|

A

X QHEH HE|(1.5H)

BN

=
=<
(LN

t2 £2X9 28X NE|H| 20| MEEZeL OHEIIXZ 100%2

i

A

=

prl

7
Lt
747

4

AL

o

e}

ot Ards Et

|
[

PINE=DIENIES

Ch(8

2l

u}

el

ojru
Kr

70

of et of

b

100

Aly XIZAL

g2 ol

SH
=]

o
St <)

o
o

&

S:

ol il

1714

LIS
o

=

=]

|
—

ZHAIETHR|

4

piE

20109 ZEEIEN011EE

g o

b RIH AL

5]

LIS
o

ct.
Aly X[ & Atgol of

- MEE
of gr)

=
10

xl

Bt

o=

st A

=
L

o|ojgteh(E

ol

(-1.5~-2.0%)

1}

+g 2oz

(-03~-15%), 0]
6':5{7

0|
7HAl OO

2(0~-037%), &
Feo| w2t Xof

s

X 0]
- Ol

Ste|,

al

2% H714

H

70

xd

— 98 —

(-1.5~-2.08)

(-0.3~-1.5%), o
— 97 —

ol

2(0~-03%), &




47}

jvE
o

SN2 =2
(-0.6 ~-1.08)

- MAMAO
. ©

o

B} R|EAL

HIE

-
ul

Ki

pa|
piln

0

H

(-02~-05%), O]

ol

vl
=]

b Xr=z0f o3, F7

208

7tz

of cHsl 2012.4.307tX| =

B

S=0f wek Mol

LpS

o

=]

X 0]

=) =)
elE
Kk Kkl
L
Bl Bl
s} N
o o
<k <k
Kkl KH
R o o
3 oS oS
F
B
1+ w hu .
T = Moy =
Toll X0 <
NI ) Ho
KK _ K0 ar <
L <+
ol £
N |2 oo -
S 5= ok
N =
ol .| W N
Eul_ Mm < Ho .Mm
K Ho 0
K
ol
S
ol
&
nHy
0|
i 5
<!
iy 4
K il
0 =
o o
< o
K <
K+ T
ol K
o N
o &
®0 |
o O_
B M_
- DU
= ¥
= [m] =
ki . i
~N o
_ = ©
a1 o W
~ X
Pl R
tlo s 37 K
- S 2 =
< =) ]
%0 DI Ru
. oo X
NN A ng
= H N ]
' <
NI
@

O

o
- SAIMYRL XY -SAlet BEGHA, 7|

IE

(0]

HO[(-0.2 ~-0.5%), O|HEZI(-0.6~-1.0%)

=

of Cheh ZARZDE RIHArE OO 2(-1.07)
Q

=)

o
=
Yo et

F

-
&7

I

H
[=]

N
: 0.00F

47b7|1&
Q|
7+HF
.o

piE
o

o
I
g

O

oju

KO

0

f

Z1
- 7|22 20054 O|F ZHAt

7t

O

-

joll

H0

oS

Jod
<k

gozg

AtE|7h 813, ol Et Z AL

Zt
(=]

A 5

|

<
Ho

olo
&3

100

B 2k XHAIEES &2 A

|
=1

o

L, 22Xeg JjMol F

o o
.

3

==
=

L

4

=]
=

ol
=

x

=1
=

20

OH

71%t &4 017 (087)

=
o

77|

4

@ =Y

o

O

o g7ulE

LI MYM HE o&) (0.27)

sHd

Ho

HISZ(0.58)

REE

I

o
- NG atChE] o =7 of

o=

(1.0%)

=

IEREE

=

o

Ct.

=

0 <A
= T
=

LH&ofl ot

® 34

| &k

o

3

A
o

%0
ol

100

Ho

- 100 —

- 99 —



. HH[ofAcHH| of Ab=7|EI% CH Aol i HIZS
- 40%0| & 30%0| 4 ~40%0] 2t | 20%0| 4 ~30%0| 2t 20% 0|2t
H 058 047 0.3% 018
- OMETIEYE SREEE(1.07)
. O ME7|IEY SREEE
- 100%0| 4 | 90%0|AH~100%0|2F | 80%0|4~90%0| 2t 80% 0|2t
5 108 0.8% 05% 018

O H7tAnt: 05H

- 7|22 THOATHH] oA =TI CHetof At HIZ0| 32.83%2 CHAZ L2t
S, M2t FAofMCHE] o AZT|HY o HE = EBHE 04ES
2ozt

- OAETIZY SESMEEL 7354%2 CIMZ 0|58t =500, ofM=7| &
SrEdEe 33 0182 ROy

E7|EISHCHAF | = 7|EISHCHAF
HHoNe | moEdcy | zsmedy | mjmy | ARSAE ) FIRAAE
olgoltEeh | o | ol sigee | ohy s | VRSSO I
8,160,600 2,678,820 32.83 1,607,292 1,182,002 7354
- 101 -

A~
D ZHarEd 0t
~
1. DAHTEE
7t. 717l
XEAHZ | Tolwy IIEK] T A s 3 = o
HAKNE | oo
Galm) | SELOE®) 10 69.82 4 6.98

O Yoz HIke0™ THE)
- ADZ2E : 1008
- AHNEE: oH
O MEdid| 74N = BIH40™ DBHH)
- Xn8E  MEz AF + (1008 -HEE HE) x10%
- AXNEE 0¥

20123 AE-2ALH 4=

3l
) 1003 X607 +

201213 A EFA 4=

X 2 13 BIIYEME s H4E AMNSHK g1 e UHERE Yoz

ZIretet

bl

¥ MESTIE2 HME M-S AMSIK| A e BEE Hutoz FIto

- 102 —



>

|.

o

-
o

< 371 87t21 X[HAL

7t at

:]

I
o

Ct.

1. 2|4

olo

J

O AEAl StAL

a0
&0

—_

o]

=13

SHOf Of

~

x

H

i}

O ot

=

foF oz |ES =2 M

oS

L ESPEES

fo| MEEl0] ALt Oj2ts EE2

X
o

i

i}

S

X MH| A

i

i &=Kate
= ZAE dAlx|ofop =

65.85

67.38

75.50

7730

L 6585”2 Z LIE}

69.69

71.07

=
=

t

u]
[

e

59.45

61.72

71.69

75.86

& 75503,

=
=

|5 ot

67.85

69.82

3

7|88

2A
tEEANY

<

10

b 69.69% A}
L= 6785H2 2 LIEIHS

A
=

A

AH|
sto

~
=1

o0

= 5tofof

o2 AeAE SO

£ HE

- o Zxt

=
Al

tRen, MAH

&0 =AU St+==FH| 7|2

o7

=
[=)

8 61.727H,

FEE 6738”22 LIEILL

()

A

t4 75.867%, AfH|
[m]

(el

FHEE]

3|
(il

= 7730,

=
=

F

[n]
()

b 71.07HF, Ats|H
69.828 02 LIEIGS

1]

[

[

Z

=

I3

Z

A

sko

A H|

ol o

K-
o

re13
=

Ik

2 698F2= HIt

~
(=}

g s

O MEtM A EAl St A

[=13
=

M=% 7|gkat

t
ofof

i}

.
o

o

9|
O AEAl 3

o

o+

300

oo

- 104 -

- 103 —



-

ol

EL

M
=

PR 2| Al

{0

=2
=

O FYAS STHAIFI7| 21510 SEAE RS

Me| A= - 2stojof &

Pl stz o| &

P
(=]

ojn
ajo

o| 7|E} H]

ujru

ol
S

ol

KF
A

7t

o7l Xt

O MEFR2XE CHsHAM =

.

ol

L

X| @40t ofof thst 7HMoOl

1S ZAIZAOF ofH, LHS|AXR|ATE STHAA &4

<0
£}

t

Jod

A7tof o

o)
=

X7t 2ot

HEs olgl

tHAIZ17| i3 2ot

2 =
= o

ol

~N-

o

il

ol

an

.

B0
RO

=<
Ho

-

S{x|EL %% A|MO|8E HPI(70~80%)
2 sjaH2T

Cs
=
A+ 9

HE[Aldel AE8-0| oF/7t /7|

AL
o

t

0 9

bEhol 2 St 2|

o g

olo o
IN——=

a4

oo =
==z o

i St=H 2|

10

OfLIX|g, F0p

LIO AXxO
=T TICTT

0 QT IFE S EHIEO0| 952%2

N

Ho
o

4
!

Bl

ol

2

[e]3
=}

XH0| BtHe|F
He|Al2el EX|

|
=

wol X730l @7

+

S Crdsl

stoz ®My e

=]
2ty

o7t B2t

2| 80| 100%S 4

A
m

t

0 9

- 106 —



H1E dot2a 29

MAEA|

- 108 —

- 107 —

W\_mw ﬂog o o |OrA_ M—H ml M mn_
ol [ <F S8 W Zo o2 1o o ™ ol
7| zp ~ ~ 3 o ~ il — o2 w™l 2
7l | s | A = N ol s P
(%= | ~ | Pl o | K ol L R .
rio & Ko pi| o % o
T ) o | = 0 i H T =l
a4 s 3 ) oo ¥R
mo<H| ~ | © L ol o T om M2 <k
Hol o | N o . o of
= Rl & | & * om of A od go 8O
DT = S I g ) ol =y 0 R
~ ~ w0~ H = © %0 f o
&8l 5| e N s O a =
B0 B W MO o
v - na
= 0 <K Kir RO K K
o oo H S+
& % o o (T0 _||...|._ Bl o ._IA.VI o]] —_
S|~ Siilm | K T R o ol ox *
= ~ N TR ™~ ~ N H = ~
= Y X0 o | = = H He il
BoN| I = TH = ol H
p % S ooz o Mo
R | R N ] 0 3 H g
) o mb | W oo Aa 53 H m U
= |3 (R
il-1- = |ar N OHRD g O g o
R T o= X m ® K @ RO
0o |Rizo| wn o o = _ o K
© | w R S = of ® <k . H
5 o Jo : - ¥ O. ol
Wl S Tl ® S Xy om o Kook g Mg,
| oS o > 4o o oo ®ox
- | 2 b <k o S K oK =
1 1o L o2 K g5 o _._._.“
= - 0 K < O
=38 7 w | o zm J0 o0& o < K
i I =2 @ | @ Yok NE R Moo B
N |~ Sl o | ¢ Ll _ W L =
= < ol _m_ﬂ_ s o om Yo
- o | o 80 oh o @ R oo,
[ = - R USE k1 fn X oo
LU S NG N | W[ - sro@r - <F ©  IF o
) K 1o i ERE T
g S M g (R M E mR f oy oo
7o o o |0 I U e oY |
m | m ] | o || - B XWX oo X0 g
ol || = Rl Rl A m T < B0 EOFl 8O
o (¥l 3| N X KT O moW RO X RO O
fo T =Y woE \ _
o - )
. N ]
-
Hn ==} o nio|wmniswn o m o (& O o OO0 OIW | NN OIid o ™M [ o
70 8 8 8.8 2 8 8| |8 8§ 888R| 2838 8 |
o wn o Sin N8 o %) ~ S noio Niomi—i—| un =)
(o] wn oo [o0) [e)} o ()] o O W oo w o oni<t i< 0 el
%WSZ m @2 v v R 2 @AnwwomnQI2 vmin| 2 WMM_rm
—— i a~ JEPING RIS (NS PPy gy iy yu Vo ¥ 05 —~
7 S TR | Dor RIR = = TRRM N RCRE N QSRR R opr—| @
Mo Uo;_u o Uo Uo Ume ) Uo Uo ™ mozn B0 <0:<NE0 T WU MmN | &
= s B =g L= B = = | | Bpe WT T (T T T w0k
5 Slem BB | EZEm o |5 Teml | RHEER (W B E =T
T Rl FURER - & R [A) A -
"o  RUgr| | F Rud g K| RY RmSgr | | [merorm) o of or o S o
0
|
0. 80 o Hﬂ
o RO el 3 fir
LIl [l R Mﬁ ..rln_
— OF |—=|— — — o] — — N
|- |? T| oK T T M_. m__ T T s L R o
ARE K R (4] qdj= = d oz |4 0NN
= SE = e |How s 5N
= = ] = W || murinmoon T o3 B Eo|u R H |
b ) Po |mom om| X W R HED (R ogip @ KK R R
H fo X | RE @ om @ kW R ER| (=T s gl X0
_ R %0 1Tl RCOAr ok o <k WALF<F<F| |30 omimoifo| N | & RO | K
K AL Ko |Ki- ISR X o oo (B0REAd H|H
= — — ~ o m — [N — o< —iaimi S| - —
. T o | g £
"o I _ ol ~ o 0 %0 _ < 20
@ ir 7o pof K8 31 &0 31RO ol &0 KHRD Kirid
=R o 5 2 <2 < o & T2 e
RO o — o — 80— RO R
K- K- RO gl
H fir 0 5l
= —~ o ~
- ) NIED 30 RO Bl
Ro 3G 28 803 K
-y - ~ T
50 g R0 R E




o= HY

b

=1
=

7|74

lof Moz
b AR A

.
9

il
t

=
)

oM sMfel B
IHR =7 2|

B

pIE
o

2|Al

T|0f 20 o2t FHSHO]

28| A7t =50 2S5

i

b

il
)

I gt

2|xto| st

F

prul
=

O 2oy
O

7} 2l

ojn

WE2o o= A7E

Lt OIF LUFOf St dF MBI HF

o

ol
A

f0| MLl of

X
(=]

d

i}

S

G~

H

[=}

E=]

O F=Z &0

=

Hgoz SMXH 12

=3
=

E|ofof st o

x
ol

EZAMTE HAIEOf0F g BE2lES H

g
ol
1

tol st=H 2|

A

dq

O 38t MElAEe HelSEE EAXIHO| &

Stelen, MAHoln

=
=

A
™

StAlE A

o
==

O JIE0| AT S PHTILALS
2

ojn

VEEE T

%0

= AR W

A
™

b

O 9

seE clrst U8

k

of it

ol
—

Kk

o R0l chy

I

ol

OS2 O[R0X|1

ol

i

e
ol

=0 Cf

b

ggste|of Aot 3

2 X GFo|A oj2

4

A
=

Fex2ld MSAl

10

ol
a.

Al=EE20] 7t

=

=
At AA®o T30 27, BEF

oAES o5t GIS 3DYENZ Q| Hat7t |+,

7tE|

o

g]

A B

Lt ZSAI2H

oj

ol

110 —

- 109 —



O BN F7F 1T HOILE B2 A2 2l

[EFRM et REA|

o+

ke

O QT CfE| AIMERIHIZE TR 4RED ofo o2

4

SteXEl O WOt A[E0I8E

o A[ZO0|8E0| 100%E &=l3t=
ChHofl cok2t

=
[Lm

O1&t7|

[

=

sjaK2|2o| o

O SteXelAld O|&E0| &2 A2 MHEEEL: St Al
RO 2 UEHGHE. steMa Ald

.

Klo

2 NFEX Al £}

=]

O] Sorg.

o
=

7t

=

St 2 A F3BH0 0F

Al7{of 2

718t oLt 20110 Cha
Al

=
o

e A%
Jhatztuiet olo] 2 9Iet H[BL 2| oz 20|

3

k=1
=l

SEIEES
2 502 ZoR OAEDR FIHQ SN el AINEHe| B2t A

A
T

s 3

b

<0
100
oju
ol

3

SE!

<+

fI3to] ot

Kkl
~
~N
i
K

od

olo
o3

7t =ME 20|41

=
=)

20073 00.00%01A1 2011 53.6%=

ol

SHAIZI7] 1gt

t

=

Avtof Th3t B

40| glonf 2

T Za
X7 €9

fo0

ol
12

I

oz Lig

Al

4o A Ezof |

IE
o

7Zo| HIE0|

2 =071 %Il

<+
K

RO

of oigt ¥=S52 gyt Jidol 27E

ZVSFRCEIE 2011E 120.7%2

=

=

ME| 82 2007E 96.5%0A 2010 123.7%=

A
n

t

0 9

oo
83

ojru

z¢

o, St=X2[20] LIREE 100%E &[5

F=X2[E0] 100%E Eol7tn A28 =2 XY St4K 2

=
o

8 60.6178,

IET 663622 LIEIL}

(]

A

[n]

~

FHHE

MEIA = 71478, M|

= 7567,
683422 LtEtEIZ. WEtA MUA] St A

=
=

[

[

MH|A Zt 70147, Ats|E gt
sz
6.83T2E

o
=

Ztezieet M2 ZH|7t

5|
pds
(=}

(@]

Bohe

7tof Zielg. SYFAE SIHAIZI7| RAB0lE StAb

5
SE!

Etol
=2
[=13

trEALS
A

o
ol

10l

112 —

L3

2Y

F

(=]

7

e

111

Sglpel

Ishot s H

=



ol

| xj2|ob X

SSEsle
o =

o
[

e NS

RN RN

=3

-

EobE2 1992 Of

A
m

ulr

1.90

o

ujo

~
(=]

H
=}

95.00

7HSK|

47t

I
o

CH

=~
=

H

B4

7k e

oo

Jtsto Eo8tm Q)

e
o

717t

Lt @718

or

2|

b

[Eh]

b aASHo gat

Ab

#E|Rte] HEE(HEZAL A MAIXE)

k

A2 ol i

@

ojn

IHA=NM SO

H

- o

AR SEHAIRER)

EN

b

ol

HH W

=
=

ool ez

t

=
Z0

4

114 —

113 —



CR
= N
~N
0 m
®
ol wo o
=_o o of
SO G
_Mo o W
< =) go
& o
&K * o
= ]
- m K
B T F
mo I~
RO =
a0 E =
= o
Z0 &l mr_._
< o B 7
=0 o2 M <0
Y1 o ol
i o o r
80 gr oW
& op o
o _
w & s W
o ﬂ_._.__. I 4
o %0 o ﬁ_.
ol mo m._
Mo
RLENNG) = N
<o 5
T B pul]
Rl & Ol u
o W =
w L g o ©
- O _
]
U =
X 5
1+ _.71 i
z % 5
=% o3
MUD Ho B!
12 it
= 10 ._|r_|
< oo no
gy o3
A ol
.ﬂ._ M m ujn
0o _m.mxo '
M & op A
ol ol ol
310390 00
N 4 =)
X0 N
o W - 1o
or X0 5
TaE o+
_x N
Koo & o
T A {0
=Ko i x
D
! © w0
B X i
.y °
T '
70 B gy Q
A BOE pof 6
T 0 RO
ol I} 7
<L © U X
o o oK Jl ijn
m v M H o3 IH
or KO A o
~ m 80 1§ 8o
70 T R0 30 R
- ©

[=13
=

116 —

| A 7bo = 2
MIOFRE| M A 7 X|&Xo2 2FL|0of
L o

X o
==

o=Bg

(s

P}

S

a2 A

2 9lof Aol of
e AHHjao
{81 20| JjM=2S0] 0 R0{x|D

inipt

H

k=1
o

GIAI2—O mat of

F

P}

.
o

|, St A
7|-X CJF el 001 HoX "WItHAZ 8%
'” |'c>oH| U |—|_|01|"”||' —1
=

o ZAUNM 20| wojH
a
7 YAtElof7kn g

o

4

IE
- oy



80
)

m
Okl

@ TEZOFEFMEIAHEFO| HYE O

3

O 42|0f ZX 504

|

=

@ 2011 2@ HAREEZ =AML AHERAS
o

® 539l &

ur

1.50

o

Ljo

50.00

chE ot

S

=

EHAZE7t
=~

7L ivia

Lt Bt g

(1

K0
b

X

4

MH|AT|=

(3

Jod
80

7

b

(needs)S

Kl

L

=

oK
nE
ol
K0
Kr

ol

]

FME LAY
st Aol

S

oH
=
=

=
=
=l

FMH2AFO| H|

HEgez

= ZAZE AL 0o

ot x/gl

=

=

o3

Z3™9| .}

=
=

F

=
iT

o

FE|0fof Bt O

7telA

FEROFAPMH| A0 HYLOf
o

o
o

2.

O BHEUBMHI AT HHYO5E)
A

0 ¢

)

& §) (1.08

2lms, csmg, 3

o
i

BT

x

EERY

O
oK

= M3

3

(=}
2

4 X

S
.

SRl ES

SH
S

o ME&l0f Aot Ero| 3tk

Xt
(=]

i

A
=

FA{H|

=OoFdY

@ =

olo

o
AN

F

ofm as
(1 l0f 1 g0l XTI Rotn =

M= Ol

fol mFgol ol

Y

&

lof o AMuja

gtLte

4nIzZH

o
=

2IX|5t7| o2

| 4%

9]

H

gioll glen 12

<+
ofl
Kr
A

<|n
ol

FREZRAZL St AFRRA XHM| ZAL &

e

@

ol

4

10

Py

4 ZAP7E O|R0{X| 2

bs
=
2

£ YA A

CC
a4

SrE MY R REHZAL

tjo

olo

o
AN

f

7

I
=

20/

o= o WEo ZA} Of

2
=

2]l L
2 XAHE=

I

o
s
e
[=]

=

tA G0
7|&0|2t

prl
il

ST
pS

o
[t

oo
o3
a4
all

ml

=2
ol

Ch CHSRAZ| L He| HAE

118 —

=

=

of ot

=
e

b7

117 —



O +E&0f THIAHF0| MEEO A0 FY MU ZAZL AIBEAS

Hf. O|Z8k & 9 7 MR}

= o X

O St AMY AHHOf CHEE UFE ZAF Le WYMHAHFO O HFE ZAL
FIIHog HA|E[0foF &

=

- Sy Rts B2 oF MHIAWTO| HEEO{oF T Ao|H 0| HiY¥2R Ojd

=

DABEERNE UAISIO] T ATIE LA HAES Sfof B

- 119 —

2|
7b. WIR
INE=RoR HopE 7t A 2 A s = 5 3
ESRSPNE: Hojgot 2 100.00 1 2.00

@ 7| 23A29 HEH EtEY (1.07)

- Y%, o3, AIMEX), HYUXY, 2XHLAY 5 mE
Agg 537 Z¥AEoR A¥Y 4 Aon, o F of s 4

AT FAL HEY, oo ME AEEY

ot

=

1

oy

@ MAAl T o3 2003EH0 FEEAE M UHA| SYII-EFEH 7|2AE H

=

O Chol St~ 7ol w2t 2010 1030 MAAl St==gH|7|2A42S

oY

- 71E0 SEEAY MUA SR J|2AE #2003 11)0] A4F EX|Y

—|Oﬂ

gAY A 20208 MAMEZAIZ|EAZS B0 W2t BTLSHEA HISA S<

S R ALY IS, JIE S| TR BEY HE, JIE ohE
Aol SR B, T sE Aol B A'® 2 SR 52 Eaol 4
Yo

- 120 —




@ St=EFH 7| 2A22 20308 S ATFREEE HFSI0 59 el 4CHA 2 LiE ==
of B 8 F7|AeE +HOIASH, A" J|xHFzA A 24M, Hi=7Y o O 7|E0 2UEUE SACHH| 7| 2HES HMASH HASIY LYo, HAHE
steNE|FY 23, stedAAE, SIS AL, SteMals HolEgAE, 0|1 THE|XQl SlATA|M AL 95 LRO| BE mBHE|of YS
Stem A7 MelMEAe, 2xXelAdAd, HEAe N AXtE AdAE £
Bel ugoz yeot 28 b OlER F Y e
o HAZO|D galXel st Ald AL+ S XEHoR +7sjjof &

2. g7t

<89 %>
7|E0 +EEUY St ™H|7|2AZ S MHESHH HAsto sESI, HAXO|
D galNQl SHEAY ALSUS S ROl 25 EéE 0] U

@ Ste=FH7[2AE0| HYSHH +HE A= TEHE

- 71E0 REIUE MUA SES-EEH 7I2AE ©E(2003.11)0 45 SHXIHE
At R 2020 MAEAIZ|ZAZS] MO W2l BTLSF=2AH FHISA S2| 3t
= PHE AIEE HHESka, T|E St gH| J|2AEel EE HE, 7IE SshekAld

of MAY ‘gH|, &K Sz A TAHE A 8 EXAE S5 =5 20104
1080 +EHAS

@ StEgH7|2A=e| &0 HESHAH FHEN US

- St EHTI2AEE T|EvgEAt 8 2Y, Hie=TY o SteXElTtY 28, o
FEAA S, SSHFMEAE AL, StXEls HOI8A, stmAH7| Ma|XHE2H
A

2, RuXalAdzE, WEAE UL oA AR 48 S

=

[o]3

t=M2IE f AA

- 121 — - 122 —



7L ipvia

o -
-~ O
D
X 9
o jor
_ T
ol
. KO
R
o
— on
P —
S ol
i
X
[
S
om ~
H_H._H [a0]
o o
om 2
M =
=
xx
ofr
X OF
uo
ol
i
m
oK K
A
o
K =
<
of X
KO &=
o
0
Hmw
3
o Hoao
< o R’
X o &
()
KO | wn
«Q
1]/
ro
Ljo
~
&0 =]
0
g | o
K
% 58]
~N
N
| &
~N | T
O | &
]|
20| <
H | 0
K | KO

Lt @718

&0 161361 161
Tl 50 0 T
.._Al.n_umW
RIH A
a o
o] Wz
oiplod
_ﬂ_ur._u_ﬂ_mM
HE0 5
K500 o7
Kk k- ol 3
W.r._:._._MO
03 =
o motA_Lo____
Rl o
ﬂﬂo_n@mﬂ
o © =
:_o_u.__ulr_w
m_.._oA._m._
<85k
ﬂ%ﬁqg
20 i< O
0 K
EEJ%%
Ko
M_“m_.._L_WEoM
EENEY
EJ%%#
g el
|OomﬂoLl
AOIIT KN
._n.w_|.m._|1 mull_._.u_lﬂ
KH R
E%WW%Q
T <A£i6%
ol u ™ ol a0 ®l
N {Foropopzr
10 o X T Ikol
AT
&l
K+
=
< g
of N
ml o
ol o
K- ulo
1 -
K T
H _|._o M_.__|._
RO °F @
AEm N
- R Qﬂﬁé
= M o 5 °
o o= W = xo
R gl 2 =
oK g KOOE
- - KO
Mo o Rk
N oF no
. <l gl
ol U
= K@ D
F 4 L
g 87 20X
% ml ﬁwﬁﬁ
m o WoB s -
ol od < i m..__
Kk KF o=
@ © e ©

il

ol
%0
=
=
Tl
ro
iio
I+
=3
ol
ofl
oK
@gm
UG
1
m o
5
<+
k-
8 o
._lmvl —
o
R =z
N
u
=3

™o
i

S|
]

|t

@ 20114 Stk AMEEH
A =
— o

@ MAAl StZ=AREZEY 7L 2011, 12, 1200 HEEIUS

Ab

ch

ar

2 s4H2 T

- ol of

r

Lt O -0l =2 MEAMZ O|F0X|

ojr

FEMEIE HEAl B

L

@ MUistexald MIAlE2 ofd °f 4070 o|4el 7|20

Toill

- B HSAIE

il

2 A 523574(26,932,370¢), =7tESCH&X}

TR SheAE| o THATA,

2571(154,800%), OFSCHe
X} 87674(28,265,0202)

- 124 —

- 123 —



<l

RO

RO

t= S Off

|
(¢}

o 7|0l 0|

Al
(=]

Me|Zel MsAldol & 407 of

AL
T

t

O 9
&1

olo
o2

olo

ojn

70

7l B7rHe

KO n
<
ulr m
ro
[qV)
Ljo
_
Ko IS
<
50 o
K
% <
~N
=Kl
2|55
e
2 =
[ K _u__|
R oA
0 | <R
I 0 0
K %0 KO
T~
" &
< ol
op - Kk o
< 8
< ¥ x
o
I ol w_m
70 TN
< <k
_I_ Or| .
o = Gl
I
N
mh KO x
uox
HOR
g+ 9
o o
g oo ®
o on =
u b ol
i S
of o ®
oo ol Y
T W s
+ B H
10
o W_”
T o
- S
o W S 5%
0 1 Oof
o S
ST
_, ol o o
LI mo 70
w0 — ol pn
ra = of
ol ol ™ ok
fn K- KF T
m 1
=)

FIe

L.

b SRl %x110%) }

2ld (1.03)

I

S
=

ol

K

:I'I'

Kr
K

(AFEZ7F ASH HAl)

KO

]

Kr

7t

nju

70
on

P

M=tz dEX|

2
=S|

)

Mot S

e
=

EGE]

oju

- 126 —



%0
70

KO

ol

3

K| RHA 2|

80
oH
wr
o+

s

- Qebr|mol B4Eg|o|

ol

&l

oK

oo

ol

oj

ofu
ujo

SIAZ(7Y)

Tk~

P
=H =2

2 Chdst FHZ 43

0|

=] Jo]
il

of. 74

ol

st

C
[

=3
=

Fuind

M

b

te AMA|S

C
(]

(]

M=

AL
o

I
[ui)

a

Fd 2011 108 =
41

=
7

@ 20114 3& Xix| =EZT
B Az

2. g7toA

b

C
[=]

A
o

t

.
o

110,113¥ Q. a2zl

=
=

164,3450|H, 0| & st

=
=

o
[}

17

flo

@ MitAl|

- 128 —

6,246H0|H,
3,058Fo 2

=
[=13
=

[

[

?.
7t

o

b SRl %x110%) }
|

o
A
t _'_O|?.

o

C
C

i)
i}

o
o

o 1

tstol 045722

A
(i)

b

g
=

To 2 Wty
- 127 —

Sl
045”2 = 100tH 7|ECR

SHX|= 6871H22 LtE}
2011 330

[
[

A
e
[

[

x
(=]

g

=
=

k

bR 2| Al

A
- MAA

®



ofl
Kr

[N
mr
ol

HAl = 0F)

= 0373, 0O

(&Al

o g

A

<0

7L ipvia

=
il
o
2
n
o
=
]
LH
r
@ H
o o
I H__
® 3
X
(=] ol
"l 0
S <
1 m_._._
wjr
80 R
o K
x <o
B
= H
7 oK
U R
< <
Kq 20
i o
K~ £
o X K
O O
KD | m
«Q
ur | ™
ro
Llo
z0
18
O
H | o
K
% <
~N
|-|_||-|
pi AN
3 e
= o7
= H T
B lor o
]| H
|
H | nio
K | KO

7HhE

B

Lt

i StE 2(0.58)

ol
~

4r
il

- 058 x

ol
®l

Kl

Cls

- 0.58 %

|
od
4
Klo

Rr

ofl

Py

Klo

M_H
for

<0

ofl

<k
ol
Rr
ur
ﬁ
Ko
T

(Rt

St PR 25H8(053)

- 0.58x

ofl
Kr

ol

o
of

S
|
4r
n
4
H0
o
Kl

x 110%

<+

|

<

L

TH

HO

]

- 0.58x

o

o

E7toldA

et.

{ln

Tor

<0

ol

- 038 x

- 047 x

0.08%

o
=

49, Mool 2% Z¥

ol

- 130 —

- 129 -



At AA] = 03H

K

Kir
|
o
"M

{4/ @4 -008 =051

- 0.58x

ME

o

- MotR =

- 0.5%x @4/ 4) =050
&(0.5%)

o XNEF

ur
KF

=] o]
=

oY

of. 74

=0.50

@ 4

- 0.5%x

B0
oH

g2z Brt=Hof XA

Jtet ESM=

A YT

A
o

O M MAA| B

oo

=l

= 2782 110% =HX| 3.06H

0.33

=0.4

2.78 x 110%
Al
456
4 x 320

k

AlZt 456A]

- B 2d, HoHY
- 0.58x
- 0.3&x

o

ol

-

49, 3

oI

- 3H0|L 12/0]4 O]

04

4
1AM XE 2 14

H
=R

&

327

7
()

- 048 x
EAIE

A
e

t

O MK &=
- 9

o

|G xte| 370t

o
o

AlE Soto

A
=

(b

TR M A

t

i}

® =3

oo

- 132 —

- 131 —



2. @7t

=)
ol
o3
_ln_
)
B0
OH
= ol
o0 n
fin <
o o
4 o
-y =
S o
3% <+
o= Ao
o3 . K
= 1l
RS fod
» o oF
5
on © ol
ro ujo
ok o =
al T el
<+ ol oF
o 82 3
o =
T T
S nn no
or <+ <
of M= o
v K i, K
N 10!
o o
00 oH
@
Kl | o
Qe
ur | o™
ro
Ulo
k0| 8
S
| 2
K
m_.ro ~
~N
| X
|
N | T
o T
T H
0| K
“BEIE.
|_P| K KO
o
~

3t

{

ATH MARAS] 23

= S8 o

M
~

Bt REXITHA| S| B

CRE

Lt

oln
o3

H

i

ol ciet HE

| M8d (1.08)

3|
2

of

4 71 st

IE
[=]

2. 0|0 03”e=

I e S N2X Rotan U

psie
=

- dgu

X FE Bt

#

@

-

ol
foln

ol

0
or
%0
ol
0

ofl
el
Ko

I

RO

M3y

231 ANz

|AhZiste] Y

o

AEX|CEY| 2t A7HH|DE TtoZ M

=
—

o, Cf

olo

i

Et XbX|EHH[2t2] H

27tg

@

2

O dgLt T

- 134 -

- 133 —



= HE
 FaAYESE |
al A in|
1. H2|ZAE X =FHEe
7t. 7
NE82 | Bt 7}E K| 3 B s =2 s 3
BEXr | BBt 8 96.30 1 7.70
Lt B8
© 2AXNE 2EHE (3.08)
@ NENE 25 (1.08)
® LA H48 (1.08)
® e+ A =2 (1.08)
© =E=4 ¥ (1.08)
® HETH2l +=F2| (10%)
- Ma2ls=ol 2T gR Y, /E-+E 82 dYut M2s HiEN HE IYE
= @7 oo oSt oM
oh FHHH
@ MUAdlE MUSSEEHEIAE, HUSSHFHMEAE, =ESSoteMEAE,
SYSSATMENE, 2USSHEHEAE, dASSSIFHEAE § T 6719
SEOFFMEAE0] o, 2 SSA+MEALE 2AXE K 2FHYe s
i zs

1) MASSSME[ AL EALEF : 40,000m* /Y, NE|22F : 40,000m3/Y)

Al A A A X A 2 g
R ESENET 4 (m) o= els
H 5 Al 2t
1Kt EHEX]| 7F EZ] (m) | W6.0xL24.0xH3.0(6X]) | W6.0xL24.0xH3.0(6X])
H F A 28 (h) 2.0 18
HHUESIE(m/m/Y) 347 40.1
=% |7 24 ) W6.0xL50.0xH5.0(6X]) | W6.0xL50.0xH5.0(6X|)
W6.0x132.0xH3.0(4X|) | W6.0xL32.0xH3.0(4X|)
BODE5{(kgBOD/1000m-2) 038 0.59
KUSES iv\jLss7| HAfl : (hHrl) 0 '-H—118?79|-368
= o .y, K
NEHEF /7 M H]| 0.2 0.15
Fole DO (mg/1) 3.1
woxpy | e=@EE H, 8 105, 253, 16.5
E g A A714 AH714
D19.0xH3.5(4%]| D19.0xH3.5(4%]|
2R HTAI| At A m D20.0xH3.o§2x|g Dzo.Ost.ogzﬂg
M F A (hn 3.2 2.8
HEHESE(m/m/Y) 26.0 30.5
=S=z=x |7 bz (m) D7.5xH3.5(2%]) D7.5xH3.5(2%])
H 5 Al ZH (h) 24.8 11.2
SEEHX 5Z(%) 23
EN-ES T 4 (m) Z220t A5} Z220t A5}
(XL 2xh [ M & Al 2 (b 20 9
B T 1,700 1,660
)} A o e CHa 574%/ CO, 22%,
|E} 24%
23t &K 5Z(%) 5.0 24
ECN RN - - gls gls
g 1HE 55(%)
EE = HE Ol S5 HE 5l 5T
A 94 @ = B 75, 80 79.5, 816
B A o m/Y) 13.5
- IENE|E Rl Z7|RE JHEHBIRE 42
o Az EINEER
T = HEAIZE DO MLSS | ®FAZH DO MLSS
ERES 1.0 1.1
SAAT 17 1.8
VB 42 2,350 43 3.1 4,063
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2) M-S S8t AL MEAH - 1 3,000m% /Y, 2|22 : 3,000m3/Y) 3) TS FSENIALEAEZ : 800m¥ /Y, N2 : 800m*/Y)

Al o 4 A X A 2dd™ Al = 4 A4 X A 298 =
EYTE e B2 m oo o Saxmx| 7 A (m)| W5.0xL7.6xH3.02X]) | W5.0xL7.6xH3.002%])
TaTro [} -|:|L = ( ) HA HA

o7 AlZH () H & A2 (hr) 7.25 10.4
X AFR| | 7 A (m) D8.0xH3.5(2%|) D8.0xH3.52%|) X &K | 7 (m) gls gls
o = Al 2
il l c)I Zb (hr) 28 43 HOF A (hn
HEHRSE(m/m/Y) 30 19.3 —
P = HUESIE(m/m/Y)
FTEN A (m) | W7.0xL26.0xH4.0Q2K]) | W7.0xL26.0x H4.0(2X|)
BOD5}kgBOD/ 1000m-2) 0353 ZI x| Z (m) | W2.0xL12.7xH4.1(3X]) | W2.0xL12.7xH4.1(3K])
Z 7 A2 () 114 18.1 BODS5}(kgBOD/1000m-2) 0.55
wutex=| MLSS 8 & H| 50 61 Z 7 Al (hn 926
NgHg|F /M H 0.127 0.113 . MLSS B & H| | W-100, 2|-55.6~66.7 LH-112.8, ©|-53.6
Hoo= X ESRE
A20l= DO (mg/1) 18 o=
B KFAY - e F /M i 0.1 ~ 0.17 0.17
=TS | 2D (XA, A0, BR) 11.2, 24.1, 154 oo
E J @ A zEgsm HEEEES] Hx PO (na/1) 32
= - o —_
2K AFX| | 7F 4 (m) D10.5xH3.0(2X) D10.5xH3.0(2X]) 2 (F2, 2, Ba) 1.6, 6.6, 3.2
HoF Az (hn 4.2 6.4 = 7| i Al AH7| A L7 A
HEHF5E(m/m/Y) 17.3 11.2 2XH &FR| | 7 A (m) D4.3xH3.3(3%]) D4.3xH3.3(2%|)
sE= | A m LA e Mg A2 457 66
M = A 2 .
1_& A (hr B (m/m/Y) 20 ~ 30 12
SEEHX  ZE%)
= X XX _F|L 2 (m) HO HO
P A (m)| 128IE | 2a%tx | 123z | 223lx S = = BAS BT
(XL 2%p | H /Al 2 (hn) H 5 A ZF (b
2T AE (mY/Y) Ere=r e = =S SEEYHX  SZ(%)
7t A~ o T A PN A (m) | 128E | 22a%tx | 1a%tx | 248z
23t 2K 5E(%) (XL 2xh | M F Al ZE (h)
sHAIRE A4 & 4 & g gs M AT /Y| g glg els els
NEgE 1d@E S5(%) 72 A& 9 - 4
g |9 8| 854 532+ | 8584 53%% 23 22K BE(%)
A o 8 = = 78 805 zeRNE | N 8 o B gs s
g =4 A m/Y) 1.4 Nz 1¥€E SE%)
g ¥ El e B R e R E T
A 94 g = £ o|&X | ol&XE|
g A A /Y
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4) SLEISIEME AL HEALE - 600mY /Y, ME|EEF : 600m3/Y) 5) 2MSHEEHIALEAEZ : 750m¥/Y, N2 : 750m*/Y)

Al o A A X A 233y Al Ao A A X A e
QURMR| 7 =z (m) | W5.0xL7.6xH3.02X]) | W5.0xL7.6xH3.0(2X|) REREXR| Z (m) | W4.5xL19.8xH3.03X]) | W4.5xL19.8xH3.0(3%)
H & Al () 9.12 227 H 2 A 2 (hn 3~ 4 143
1XF &R | 7 4 (m) s o= 1XF &R | 7 4 (m) e ore=
H 7 A Z () H &7 A Z ()
HHERSZ(m/m/Y) HHEESZ(m/m/Y)
ZTIE | Z (m) | W2.0xL12.7xH4.12X[) | W2.0xL12.7xH4.1(2X]) ZI = |7 2 (m) | W8.1xL7.4xH45(2K]) | W8.1xL7.4xH4.5(2%|)
BODE5|(kgBOD/1000m=2) 0.54 0426 BOD&5|(kgBOD/1000m=2) 01 ~10 0.249
Z 7 A () 8.3 11.1 = 71 A () 7~ 16 294
s urg x| MLSS gt & H 56.5 s urg x| MLSS gt & 50 ~ 150 79.9
NS F /M Bl 0.1 ~ 017 0.134 Hakie | F /M Hl 0.05 ~ 0.25 0.053
ae0= DO (mg/1) 2~3 24 ae0= DO (mg/1) 2~3 24
EEAS o @a, A, B 104, 249, 176 =8 e @a, a0, B 31, 182, 154
=z 7 g A 714 714 =z 7 g A ez tE=y|
2Kt EFX| | A (m) D4.3xH3.3(2%) D4.3xH3.3(1%|) 2Kk EFX|| ] (m) D6.4xH3.0(2X) D6.4xH3.0(2Xl)
H 5 A2 (hn 3.83 48 H & A (h 6 ~ 12 10.1
EHESE(m/m/Y) 20 ~ 30 19.7 BHESE(m/m/Y) 8 ~ 12 6.9
sEx | & (m) e = sE5x | 4 (m) e e
o7 A ZH () H o &7 Al ZF ()
SEEHA  SE%) SEEHA  SE%)
A3 x| 7 A (m) | 1A3Btx | 248tx | 1A38x | 248x A8t x| 7 EZ] m) | 1A838E | 2438E | 143 E | 243 E
(XL 2%y | M & AL 2 (hn) = = e e (L 2xh | H & AL 2ZE (hn)
oI AZ (m/Y) oA (/Y A2 = e A2
7 A 9 T A 72 A& 9 T 4
ot B SE(%) 23t Z2A BE%)
ECNY A - e s ) EN A - e = ore=
NEge THE SZ(%) NEge THE SE(%)
El = e = El = =5 F =5 2
A o4 & = = A A B o g (MUSIEENE AR MUS SN AR
A o m/Y) A o m/Y) EE o|&Nz|
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7|§ng 2011

=] = 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
R 34,?67 34,992 33,5348 35,127 38,N209 40’345 43,N576 44,N278 39,:158 37,371 38,900 36,N124
m¥y) 36,581 | 58973 | 54467 | 60975 | 80,715 | 82216 | 78786 | 55487 | 56,141 | 44,655 | 46,633 | 45654
(35,716) | (37.471) | (39,591) | (38,847) | (46,205) | (49,253) | (59,395) | (49,817) | (43,375) | (41,948) | (42,590) | (38,540)

A3 | 2249 2104 304.2 300.4 3014 280.7 278.0 182.5 390.4 325.6 4344 498.0

BOD | XX | 1367 135.0 176.8 2276 130.4 142.0 80.0 64.8 1403 210.5 265.9 283.8
HE | 1765 168.3 2348 257.6 2216 208.5 134.2 104.0 209.6 269.4 3336 357.9

3| 2000 194.0 220.0 200.0 150.0 176.0 164.0 152.0 380.0 330.0 380.0 533.3

. | ss | =X | 1000 96.0 106.0 92.0 90.0 86.0 60.0 60.0 108.0 180.0 200.0 196.7
N HE | 1351 129.8 1375 142.2 116.5 126.3 106.4 94.3 194.6 228.6 2784 3337
e 3| 802 86.3 843 90.0 786 843 723 736 984 97.9 156.4 191.2
COD | %X 62.2 60.2 65.7 62.5 58.0 50.0 44.9 43.1 63.8 80.1 72.8 86.0

E Hi | 694 69.0 732 73.1 70.2 68.9 61.9 59.1 775 87.3 100.6 135.8
o X3 | 40152 | 45869 | 50425 | 63079 | 45317 | 49715 | 48972 | 39452 | 71548 | 57.614 | 70794 | 60.906
T-N | /X | 30251 | 27425 | 31962 | 35826 | 30.152 | 26833 | 25653 | 25136 | 33.077 | 38429 | 31784 | 32.545

B | 35347 | 36664 | 39925 | 44514 | 38623 | 39.182 | 33.807 | 29535 | 41973 | 44958 | 49353 | 47.242

X3 | 5348 5573 6.124 6.749 6.475 6.849 4236 5.986 8.574 8514 10.805 | 13.953

T-P | /X | 3.569 3.729 4253 5.529 4.467 3.649 2.941 2.846 4523 5.238 5.234 6.247

Ha | 4036 4495 5.108 6.125 5.561 5.166 3457 3421 6.087 6.160 7.021 9.309
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2) s 3st=XElA4
JIEHE 2011 =

T2 Z 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1,779 1,584 1,625 1,652 1,567 1,569 2,163 1,947 1,676 1,745 1,685 1,661

ST ~ ~ ~ ~ ~ - ~ - - - - -
(m¥/2) 2,014 2,018 2,028 1,956 2,188 2,516 2,558 2,584 2,340 2,154 2,116 1,912
(1,904) | (1,797) | (1,859) | (1,787) | (1.862) | (1,860) | (2,430) | (2,281) | (1,954) | (1,902) | (1,873) | (1,817)

23| 3498 300.6 330.0 4302 283.1 343.2 365.4 401.4 459.0 555.6 595.8 555.0

BOD | X | 210.5 215.1 2619 260.1 2320 167.0 176.3 150.3 202.6 1715 79.2 108.0
HE | 2701 2554 2774 2918 269.9 2835 2140 227.1 2488 278.8 297.9 2749

3| 3500 2983 3223 375.0 516.7 5133 4733 440.0 540.0 663.3 655.0 676.7

| Ss | =AM | 190 200.0 230.0 2433 186.0 120.2 62.0 114.0 2185 1775 160.0 136.7
N Ha | 2567 2569 2737 297.4 295.0 299.3 166.6 2458 293.0 297.3 295.6 256.8
x5 23| 1986 1923 183.6 191.1 2132 182.0 1786 197.2 2440 200.4 2128 1815
COD | X | 154.2 166.3 1711 162.1 138.0 1316 55.0 934 142.4 1715 79.2 108.0

8 HE | 1744 177.8 175.7 173.8 184.2 166.2 112.2 155.7 175.6 180.0 174.7 143.6
o 3| 60130 | 50650 | 63951 | 71229 | 61558 | 81769 | 53517 | 56451 | 76.662 | 78.183 | 72207 | 68.840
T-N | 2|X{ | 39.680 | 41.788 | 43247 | 31567 | 37.543 | 32890 | 22330 | 27461 | 45633 | 38738 | 29.828 | 41.115

Ha | 49451 | 45401 | 48971 | 58384 | 49.073 | 49.073 | 39.980 | 43111 | 54.208 | 53618 | 53.123 | 50.292

3| 8160 7.866 8.974 11.994 9.440 10.951 9.029 8633 9.660 9.084 9.853 10.384

T-P | /M | 5708 7.113 7.411 5.423 5318 3.154 3.209 4325 5.130 6.284 4343 5423

Ha | 7383 7.587 7.782 7.958 7.704 6.884 5.354 6.911 7.485 7.305 7.194 7.090
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3) EES 3SR EAE
7EHE 2011 =
T E 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Soaztuel 52N3.0 39N5.O 425).0 45~7.0 453«.0 47~9.0 50N1.0 51~2.0 49~5.0 50~1 .0 5053.0 483«.0
(m¥/) 599.0 574.0 548.0 569.0 568.0 624.0 591.0 536.0 528.0 558.0 552.0 537.0
(565.0) (501.8) (508.2) (5148 ) (529.5) (538.7) (533.6) (524.1) (513.9) (524.6) (525.2) (519.1)

S| 2974 316.0 314.7 311.1 304.9 250.7 329.6 296.4 3364 333.6 379.2 352.8

BOD | %X 1971 196.0 158.0 145.2 114.2 104.8 725 99.4 129.4 100.7 72.4 72.0

=iy 223.8 250.5 2279 220.5 204.6 187.8 165.7 192.9 207.2 230.7 2527 271.2

i 214.0 335.0 2933 256.0 2341 350.0 246.3 185.0 290.0 240.0 2533 283.3

N SS | AN 100.0 140.0 110.0 102.0 110.0 63.5 56.0 86.0 60.0 90.0 106.0 116.7
N 3 163.4 196.4 182.6 170.2 158.6 154.4 130.6 137.7 148.5 152.0 174.4 178.3
= ki 224.5 2244 185.0 184.0 197.0 184.0 244.5 160.8 185.0 182.4 186.0 143.2

cop | FH 118.4 129.0 109.6 1284 98.5 85.2 76.5 77.0 76.2 100.7 72.4 72.0

El g 158.7 163.8 156.2 153.9 144.8 137.3 132.2 1211 135.1 136.1 128.8 109.5
o x| | 58473 63.258 58.903 55.907 63.731 75.358 61.232 62.362 57.794 61.287 52.865 61.232
T-N | Z[X | 41.718 31.621 27.329 23.091 27.437 26.406 16.245 21.461 17.332 25.808 22.004 23.526
"o | 47976 49.674 45422 45719 43763 43763 38.557 38.213 40.137 40.926 42.562 40.007
i 8.068 8.293 6.595 6.540 5.899 9.337 5.789 7.290 5.630 8.242 5753 13.660

T-P | A 4148 4.324 3.739 4.087 2.879 2.696 1.982 1.653 1.085 2.110 2.385 3.135

by 4974 5.581 5171 5.046 4.523 4172 4.010 4499 4228 4552 4.668 5.165
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4) SYSISeNEAHE
JIEHE 2011HE
T & C 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Soaztuel 29~840 29N9.O 30~6.0 30~1 .0 30~9.0 30~2.0 27340 30N1 .0 29~3.0 28~3.0 30~3.0 295).0
(m¥/) 371.0 376.0 385.0 366.0 361.0 462.0 416.0 339.0 356.0 353.0 324.0 354.0
(331.1) (331.9) (341.8) (331.5) (328.3) (336.5) (325.5) (316.3) (317.1) (321.4) (314.9) (317.4)

ESpin| 315.9 455.0 361.7 3373 261.3 3184 231.0 494.4 359.1 408.6 717.6 652.0

BOD | %|X 177.6 168.2 154.0 161.2 84.0 95.8 80.2 84.6 123.0 98.5 74.8 71.8

=iy 2254 2429 227.0 235.0 185.4 193.7 144.7 177.5 203.7 2343 271.6 300.3

i 365.5 660.0 260.0 276.0 326.7 370.0 175.2 356.7 320.0 380.0 860.0 426.7

N SS | Z[H 100.0 126.5 116.0 103.3 76.0 62.0 46.0 65.7 65.0 97.5 90.0 94.0
N g4z 162.4 2143 182.6 182.7 152.6 157.7 105.7 142.6 138.9 159.5 205.4 209.2
= o 217.6 226.8 184.0 218.0 185.2 244.0 152.0 171.0 184.8 235.0 356.0 186.8

coD | FH 105.6 114.0 125.0 110.2 85.6 71.0 63.5 60.2 85.4 98.5 74.8 71.8

El g 158.0 158.9 153.5 149.6 139.0 140.7 114.6 1071 125.8 141.2 136.9 113.9
o X1 | 58223 58.416 61.992 56.668 53.217 58.732 45.298 57.211 51.433 59.216 82.421 60.906
T-N | &K 36.436 36.072 27.003 34.872 20.266 21.026 14.181 14.181 25.699 22.113 30.697 27.546
o | 46.551 45.619 44.790 47.057 41.224 41224 30.949 33.500 39.708 38.119 40.947 41.634
i 8.027 6.393 7.272 6.522 5.936 6.869 4.810 12.507 6.558 7.711 8.315 12.635

T-P | A 3.522 4172 3.977 4526 2.799 1.689 1.671 1.104 2.287 2.660 3.044 3.666

B 5.123 5.194 5.152 5231 4.455 4.360 3433 4234 4.453 4.343 4.946 5.551
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5) 24t

SETHMEIAE

7|EUE 2011

T = # 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
226 203 222 276 322 353 447 420 440 407 369 322

FUTTHL ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ -~ - - -
(m¥/2) 340 435 422 427 545 1,057 846 741 728 505 534 563
(284) (284) (331) (361) (400) (548) (624) (602) (592) (452) (464) (440)
D | 3624 301.2 658.1 759.0 304.7 357.0 539.0 721.0 4182 521.4 553.8 879.0
BOD | %X | 2056 2145 1975 2119 2114 180.6 156.4 198.0 201.2 1415 143.6 155.6
HE | 2738 259.7 263.0 2823 243.0 2522 2545 284.0 276.6 269.9 305.5 3922
x| 5200 356.0 1900.0 | 1500.0 990.0 650.0 845.0 290.0 380.0 317.0 573.0 933.0
| SS | &AM | 1400 177.0 150.0 168.0 173.0 146.0 100.0 116.0 127.0 173.0 178.0 197.0
N Ha | 2693 2427 286.8 326.6 2529 269.5 2335 187.4 2243 2438 2816 326.6
= x| 2856 2749 3845 3459 300.8 269.2 2015 250.3 2106 205.2 350.5 370.0
coD | A | 101.2 189.4 179.5 137.4 96.3 74.4 112.0 103.2 115.2 1415 143.6 155.6
8 HE | 2254 2248 2245 199.8 188.3 168.5 166.9 159.8 162.1 173.2 2127 207.4
o A1 | 68932 | 65231 | 163.810 | 99372 | 68415 | 150010 | 60.362 | 62362 | 73.076 | 69.005 | 84.703 | 72.641
T-N | 2|X | 45117 | 48233 | 42436 | 48235 | 43737 | 36782 | 30.154 | 30.806 | 41781 | 45150 | 43.085 | 40912
B3 | 55188 | 56.183 | 56.690 | 59.387 | 53468 | 53468 | 47.616 | 45332 | 53.657 | 52639 | 59.959 | 57.516
X3 | 9625 7.842 28593 | 11.647 8.114 15.069 9.377 8.199 8.608 8.187 11.994 | 11.903
T-P | 2| | 5231 5.228 4.584 5.057 4662 3.896 2.490 3.758 4874 4,087 5.259 5.332
Ha | 7.003 6.538 7.364 6.893 6.086 6.428 5417 5.345 6.297 6.271 7.422 8.265
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6) U St=XEAH
L 2011

T2 Z 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1,212 1,243 1,334 1,363 1,459 1,412 1,048 1,269 1,251 1,282

ST ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ -~ -~
(m¥/2) 1,482 1,580 1,606 2,271 2,250 1,694 1,602 1,553 1,544 1,504
(1,351) | (1,368) | (1,471) | (1,582) | (1,716) | (1,539) | (1,439) | (1,414) | (1,414) | (1,389)
E-lin] 3135 398.1 298.2 499.0 450.0 3318 4422 4512 656.6 606.6
BOD | %X 201.5 2163 2146 102.0 164.4 176.4 2143 108.0 128.0 122.4
Ha 2456 2549 249.6 236.2 247.0 2463 2703 269.0 2794 283.7
i 460.0 316.0 4233 296.7 257.0 430.0 347.0 316.0 531.0 346.0
| ss | AHA 120.0 128.0 182.0 96.3 140.0 149.0 157.0 174.0 187.0 187.0
N g 2227 217.7 249.4 189.6 194.0 2169 229.0 2352 269.3 2357
= - 216.8 2177 236.4 2105 2017 200.7 198.1 201.7 315.0 240.2
CcoD | %X 133.1 1443 146.9 90.4 103.8 1014 111.8 108.0 128.0 122.4

8 " 190.1 192.9 189.7 134.6 160.2 158.6 153.7 167.4 196.7 171.3
o E-lin ] 85.138 | 78944 | 65796 | 71772 | 77423 | 71946 | 86.550 | 69.055 | 89.049 | 64.383
T-N | Z|X 43272 | 43594 | 48912 | 27452 | 38195 | 36.037 | 48.045 | 44063 | 46.128 | 43.954
o 56.305 | 60399 | 54320 | 54320 | 50.818 | 48075 | 61.233 | 58563 | 60.780 | 56.408
i 9.139 8.791 7.547 7.089 6.924 10.567 8.279 9.066 10.548 | 10.731

T-P | X 4,022 5.062 5.039 3.874 1.320 4,002 4.893 5.036 6.325 5.735

Y 6.818 6.931 6.154 5.528 5437 6.246 6.935 6.984 7.606 7.815
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AL =
® TEEZH

~

rot

1) MMSSsteME A2 (EH2 - mg/L, HIHAEZ %)
23 XX AP
O ol A [eEPN
THET TET
2 ze s 8% H7Hg s 8% A7 g
136.7~224.9 136.7~224.9 86.3~181.8 86.3~181.8 5.8~7.0 5.8~7.0
BOD (176.5) (176.5) (122.3) 307 (122.3) (6.4) %48 (6.4)
ss 100.0~200.0 100.0~200.0 38.0~187.5 433 38.0~187.5 3.6~7.6 935 3.6~7.6
1 (135.1) (135.1) (76.6) ) (76.6) (5.0) ) (5.0)
T-N 30.251~40.152 | 30.251~40.152 | 19.291~34.340 241 19.291~34.340 | 9.769~18.682 490 9.769~18.682
(35.347) (35.347) (26.824) ) (26.824) (13.682) ) (13.682)
T-p 3.569~5.348 3.569~5.348 2.635~4.690 123 2.635~4.690 1.228~1.792 8.7 1.228~1.792
(4.036) (4.036) (3.540) ’ (3.540) (1.463) ’ (1.463)
135.0~210.4 135.0~210.4 89.5~150.3 89.5~150.3 5.0~64 5.0~6.4
BOD (168.3) (168.3) (107.5) 361 (107.5) (5.8) %46 (5.8)
96.0~194.0 96.0~194.0 44.0~169.6 44.0~169.6 2.8~6.8 2.8~6.8
5 55 (129.8) (129.8) (81.6) 37.2 (81.6) (5.0 38 (5.0
T-N 27.425~45.869 | 27.425~45.869 | 15.408~40.328 18.1 15.408~40.328 | 6.449~16.425 576 6.449~16.425
(36.664) (36.664) (30.014) ) (30.014) (12.736) ) (12.736)
T-p 3.729~5.573 3.729~5.573 3.216~5.357 96 3.216~5.357 0.211~1.425 731 0.211~1.425
(4.495) (4.495) (4.064) ' (4.064) (1.094) ’ (1.094)
176.8~304.2 176.8~304.2 78.0~276.6 78.0~276.6 54~6.8 54~6.8
BOD (234.8) (234.8) (155.7) 337 (155.7) 6.2) %60 6.2)
106.0~220.0 106.0~220.0 50.0~186.7 50.0~186.7 3.0~7.5 3.0~7.5
3 55 (137.5) (137.5) (92.3) 329 (92.3) 4.7) 949 4.7
T-N 31.962~50.425 | 31.962~50.425 | 22.330~46.167 149 22.330~46.167 | 7.543~16.060 66.8 7.543~16.060
(39.925) (39.925) (33.980) ' (33.980) (11.289) ' (11.289)
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33 1A E A PRNESESON|
o olA oxA
TET TET
2 ze s 8% A7 g s 85 A7 g
T-p 4.253~6.124 4.253~6.124 2.107~5.789 141 2.107~5.789 0.305~1.598 79.9 0.305~1.598
(5.108) (5.108) (4.385) ' (4.385) (0.883) ’ (0.883)
227.6~300.4 227.6~300.4 121.8~230.1 121.8~230.1 54~6.7 54~6.7
BOD (257.6) (257.6) (171.5) 334 (171.5) (5.9 %5 (5.9
ss 92.0~200.0 92.0~200.0 66.0~164.4 25 1 66.0~164.4 3.0~5.0 96.1 3.0~5.0
4 (142.2) (142.2) (106.5) ' (106.5) 4.2) ) (4.2)
T-N 35.826~63.079 | 35.826~63.079 | 26.485~51.126 210 26.485~51.126 | 6.226~11.302 750 6.226~11.302
(44.514) (44.514) (35.157) ) (35.157) (8.800) ) (8.800)
T-p 5.529~6.749 5.529~6.749 4.791~6.503 10.9 4.791~6.503 0.238~1.385 85.7 0.238~1.385
(6.125) (6.125) (5.455) ) (5.455) (0.778) ) (0.778)
130.4~301.4 130.4~301.4 68.4~243.3 68.4~243.3 2.0~6.1 2.0~6.1
BOD (221.6) (221.6) (144.5) 348 (144.5) 4.2) 971 4.2)
90.0~150.0 90.0~150.0 48.0~128.0 48.0~128.0 3.2~6.8 32~6.8
5 55 (116.5) (116.5) (74.2) 363 (74.2) 4.1) 945 4.1)
T-N 30.152~45.317 | 30.152~45.317 | 19.070~36.714 25 1 19.070~36.714 | 4.332~11.804 672 4.332~11.804
(38.623) (38.623) (28.933) ) (28.933) (9.485) ) (9.485)
T-p 4.467~6.475 4467~6.475 2.605~5.826 184 2.605~5.826 0.312~1.327 826 0.312~1.327
(5.561) (5.561) (4.536) ' (4.536) (0.788) ) (0.788)
142.0~280.7 142.0~280.7 85.5~249.3 85.5~249.3 2.7~6.6 2.7~6.6
BOD (208.5) (208.5) (142.8) 315 (142.8) 4.1) 971 4.1)
ss 86.0~176.0 86.0~176.0 40.0~152.5 278 40.0~152.5 2.8~6.0 953 2.8~6.0
6 (126.3) (126.3) (91.3) (91.3) 4.3) 4.3)
T-N 26.833~49.715 | 26.833~49.715 | 10.377~39.716 296 10.377~39.716 | 4.889~12.415 679 4.889~12.415
(39.182) (39.182) (27.601) ' (27.601) (8.855) ' (8.855)
T-p 3.649~6.849 3.649~6.849 1.708~7.510 203 1.708~7.510 0.548~1.314 787 0.548~1.314
(5.166) (5.166) (4.119) ) (4.119) (0.876) ) (0.876)
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&4 [BESESN| PENESESPN
EXIRS CESS
2l s= ¢ = HMAHE ¢ K= HAH=
800-2780 | 800~2780 | 365~1712 3651712 23-63 23-63
BOD (134.2) (134.2) (85.4) 364 (85.4) (4.3) 949 4.3)
cc | 600-1640 | 600~1640 | 260~1250 108 260~1250 13~66 o1 1366
7 (106.4) (106.4) (63.0) (63.0) 3.7) 3.7)
T | 25653~48972 | 2565348972 | 12.007-41020 204 12.007~41020 | 6.706~15273 cos 6.706~15273
(33.807) (33.807) (23.542) (23.542) (9.289) (9.289)
p | 2041-4236 | 2041~4236 | 1415~3337 vo1 1415~3337 | 0337~1121 6o 0337~1.121
(3.457) (3.457) (2.244) (2.244) (0.742) (0.742)
6481825 | 648~1825 | 342~1242 3421242 23-68 23-68
BOD (104.0) (104.0) (59.6) 427 (59.6) 6) 922 46)
600~1520 | 600~1520 | 220~1150 220~115.0 1341 1341
8 S5 (94.3) (94.3) (55.9) 40.7 (55.9) (3.0) 946 (3.0
N | 25136~39452 | 25.136~30.452 | 11.464-30.045 140 11464~30045 | 2.913~8.940 c0 2913~8940
(29.535) (29.535) (16.536) (16.536) (6.587) (6.587)
o | 2846-5986 | 2846~5986 | 1506~5130 o0 1506~5130 | 0207~0959 o4 0.207~0.959
(3.421) (3421) (2.429) (2.429) (0.598) (0.598)
1403~3904 | 1403~3904 | 88.7~3564 88.7~356.4 20~36 20~36
BOD (209.6) (209.6) (1399) 333 (139.9) 27 %0 27
cc | 1080-3800 | 1080-3800 | 70.0~2450 e 700~2450 21~44 o7 21~44
9 (194.6) (194.6) (140.7) ’ (140.7) (3.3) (3.3)
N | 33077-71548 | 3307771548 | 23526~57.754 s 23.526~57.754 | 6.783~10415 g 6.783~10415
41.973) (41.973) (32.099) (32.099) (8.407) (8.407)
p | 4523-8574 | 4523~8574 | 3526~7839 197 3526~7.839 | 0571~1526 505 0571~1526
(6.087) (6.087) (4.887) (4.887) (0.937) (0.937)
3105~3256 | 2105~3256 | 1348~3198 1348~3198 23-52 2352
10| BOD (269.4) (260.4) (196.6) 270 (196.6) 2.9 %85 2.9
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&4 [BESESIN| PENESESPN
EXIRS EESS
2 B2 ¢ = HAH= ¢ = HMAH=
oo | 1800-3300 | 1800-3300 | 1360~2167 o 1360~2167 23-60 050 23-60
(228.6) (2286) (165.0) (165.0) (33) 33)
| 38429~57614 | 38.429~57.614 | 26.677~48.735 s 26677~48735 | 6492~12.261 e 6.492~12.261
(44.958) (44.958) (34.512) (34.512) (8:693) (8:693)
o | 5238-8514 | 5238-8514 | 3812~6.760 aa 3812~6760 | 0.373~1474 530 0373~1474
(6.160) (6.160) (5.042) (5.042) (0.855) (0.855)
2659~4344 | 2659~4344 | 1647~3612 1647~3612 3761 3761
BOD (333.6) (3336) (222.5) 333 (2225) 49 78 49)
cc | 2000-3800 | 2000-3800 | 1420~2667 ot 142.0~2667 33-68 074 33-68
1 (278.4) (278.4) (198.9) (198.9) (5.2) (5.2)
N | 31784-70794 | 31784~70.794 | 25590~49.713 . 25590~49.713 | 6598~9.274 T 6.598~9274
(49.353) (49.353) (37.027) (37.027) (7.930) (7.930)
—p | 523410805 | 5234-10805 | 4256~8938 s 4256~8938 | 0324~1970 o 0.324~1.970
(7.021) (7.021) (5517) (5517) (0.879) (0.879)
2838~4980 | 2838~4980 | 1809~3915 1809~3915 3965 39-65
BOD (357.9) (3579) (2352) 343 2352) “8) %80 “8)
oo | 1967-5333 | 1967-5333 | 11252950 454 1125~2950 0.8~68 . 0.8~68
" (3337) (3337) (182.3) (1823) 3.8) 3.9)
N | 32545-60.906 | 32545-60.906 | 22.004~43520 0 22004~43520 | 5330~10872 1o 5330~10.872
(47.242) (47.242) (31.713) (31.713) (8.280) (8.280)
| 6247-13953 | 6247-13.953 | 4728~8846 s 4728~8846 | 0735-1376 633 0.735~1376
(9309) (9309) (6.381) (6.381) (1.069) (1.069)
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2) LS SsteHME|AlE (EHl - mg/L, HIAHES %)
58 1A TR PRNESESON|
ool A oxA
TTHET TET
2 ze s 8% M7 g s 8% M7 g
210~349 210~349 112~166 112~166 2~3 2~3
BOD (270.1) (270.1) (128.9) >23 (128.9) (2.4) %1 (2.4)
196~350 196~350 56~92 56~92 0.4~1 0.4~1
1 55 (256.7) (256.7) (73.3) 74 (73.3) (1.0 %6 (1.0
39~60 39~60 20~25 20~25 7~10 7~10
N (49.451) (49.451) (22.135) 252 (22.135) (9.251) >8.2 (9.251)
5~8 5~8 2~3 2~3 0.1~0.3 0.1~0.3
P (7.383) (7.383) (3.167) e (3.167) (0.200) 937 (0.200)
215~300 215~300 114~186 114~186 1~3 1~3
BOD (255.4) (255.4) (138.6) 457 (138.6) (2.5) %82 (2.5
200~298 200~298 60~72 60~72 0.8~1 0.8~1
5 55 (256.9) (256.9) (66.1) 743 (66.1) (1.0 %85 (1.0
41~50 41~50 20~23 20~23 8~8 8~8
N (45.401) (45.401) (21.356) >30 (21.356) (8.789) >838 (8.789)
7~7 7~7 2~3 2~3 0.1~0.2 0.1~0.2
P (7.587) (7.587) (3.155) >84 (3.155) (0.180) 943 (0.180)
261~330 261~330 161~181 161~181 2.2~3 2.2~3
BOD (277.4) (277.4) (170.5) 385 (170.5) (2.8) B4 (2.8)
230~322 230~322 56~81 56~81 0.7~1 0.7~1
3 55 (273.7) (273.7) (67.1) 755 (67.1) 1.1 B4 1.1
N 43~45 43~45 22~27 509 22~27 8~9 3.9 8~9
(48.971) (48.971) (24.032) ' (24.032) (8.672) ' (8.672)
7~8 7~8 3~4 3~4 0.1~0.2 0.1~0.2
P (7.782) (7.782) (3.271) >80 (3.271) (0.180) %45 (0.180)
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&3 1A E A PRNESESON|
o olA oxA
TTHET TET
2 ze s 8% A7 g s 8% A7 g
260~430 260~430 141~180 141~180 1.9~3 1.9~3
BOD (260.1) (260.1) (162.5) 375 (162.5) (2.6) B4 (2.6)
243~375 243~375 62~88 62~88 1~3 1~3
4 55 (297.4) (297.4) (72.4) [ (72.4) (2.3) %8 (2.3)
31~71 31~71 20~41 20~41 4~9 4~9
N (58.384) (58.384) (31.030) 469 (31.030) (8.162) 37 (8.162)
5~11 5~11 3~4 3~4 0.1~0.2 0.1~0.2
P (7.958) (7.958) (3.534) 256 (3.534) (0.182) 949 (0.182)
232~283 232~283 111~168 111~168 2~4 2~4
BOD (269.9) (269.9) (145.0) 463 (145.0) (2.7) %81 2.7)
186~516 186~516 54~128 54~128 0.8~4 0.8~4
5 55 (295.0) (295.0) (69.5) 764 (69.5) (2.5) %64 (2.5)
T-N 37~61 37~61 20~33 449 20~33 3~11 70.1 3~11
(49.073) (49.073) (27.052) ' (27.052) (8.099) ' (8.099)
5~9 5~9 2~3 2~3 0.1~0.2 0.1~0.2
P (7.704) (7.704) (3.066) 60.2 (3.066) (0.179) 4.2 (0.179)
167~343 167~343 124~199 124~199 2.1~3 2.1~3
BOD (283.5) (283.5) (158.4) 441 (158.4) (2.8) %82 (2.8)
186~516 186~516 44~92 44~92 1~3 1~3
6 55 (299.3) (299.3) (70.2) 765 (70.2) (2.0) 972 (2.0)
T-N 37~61 37~61 18~34 522 18~34 4~11 632 4~11
(54.731) (54.731) (26.18) (26.18) (9.636) (9.636)
5~9 5~9 2~3 2~3 0.1~0.8 0.1~0.8
P (6.884) (6.884) (2.822) 590 (2.822) (0.362) 87.2 (0.362)
176~365 176~365 42~166 42~166 1.5~3 1.5~3
! BOD (214.0) (214.0) (113.8) 468 (113.8) (2.5) 978 (2.5)
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= AR R AR TR
29+ fE+
2 52 29 88 A28 29 88 A28
62~473 62~473 14~69 14~69 0.4~2 0.4~2
55 (166.6) (166.6) (46.3) 22 (46.3) (1.4) 970 (1.4)
22~53 22~53 8~24 8~24 3~9 3~9
N (39.980) (39.980) (18.140) >46 (18.140) (5.855) 67.7 (5.855)
3~9 3~9 1~3 1~3 0.0~0.9 0.0~0.9
P (5.354) (5.354) (2.204) >88 (2.204) (0.324) 853 (0.324)
150~401 150~401 64~164 64~164 14~3 1.4~3
BOD (227.1) (227.1) (101.7) 552 (101.7) (2.4) 976 (2.4)
114~440 114~440 31~79 31~79 0.4~3 04~3
8 55 (245.8) (245.8) (63.8) 740 (63.8) (1.7) 973 (1.7)
T-N 27~56 27~56 13~35 573 13~35 7~10 521 7~10
(43.111) (43.111) (18.388) ) (18.388) (8.800) ) (8.800)
4~8 4~8 2~4 2~4 0.0~04 0.0~04
P (6.911) (6.911) (3.027) °6.2 (3.027) (0.179) 941 (0.179)
202~459 202~459 105~172 105~172 2~3 2~3
BOD (248.8) (248.8) (129.9) 478 (129.9) (2.9) 78 (2.9)
218~540 218~540 58~118 58~118 0.4~2 0.4~2
9 55 (293.0) (293.0) (78.7) 731 (78.7) (1.3) 983 (1.3)
T-N 45~76 45~76 20~45 471 20~45 8~10 66.3 8~10
(54.208) (54.208) (28.657) ) (28.657) (9.648) ) (9.648)
5~9 5~9 2~3 2~3 0.0~0.2 0.0~0.2
P (7.485) (7.485) (3.125) >8.2 (3.125) (0.129) 959 (0.129)
207~555 207~555 111~214 111~214 2.2~4 2.2~4
10 BOD (278.8) (278.8) (142.1) 49.0 (142.1) (2.9) 98.0 (2.9)
ss 177~663 177~663 52~182 749 52~182 0.6~1 984 0.6~1
(297.3) (297.3) (74.5) (74.5) (1.2) (1.2)
155 —
3% AR AR
{9+ 88+
2 32 29 88 A28 29 88 M8
38~78 38~78 21~31 21~31 ~9 7~9
N (53.618) (53.618) (25.490) 525 (25.490) (8.290) 67.5 (8.290)
6~9 6~9 2~3 2~3 0.1~0.2 0.1~0.2
P (7.305) (7.305) (3.079) >79 (3.079) (0.155) 950 (0.155)
209~595 209~595 67~227 67~227 1.8~4 1.8~4
BOD (297.9) (297.9) (143.8) >17 (143.8) (2.9) 98.0 (2.9)
160~655 160~655 58~98 58~98 0.6~2 0.6~2
1 55 (295.6) (295.6) (74.8) a7 (74.8) (1.5) 98.0 (1.5)
T-N 29~72 29~72 19~33 515 19~33 7~10 66.1 7~10
(53.123) (53.123) (25.741) ) (25.741) (8.733) ) (8.733)
4~9 4~9 2~3 2~3 0.0~03 0.0~0.3
P (7.194) (7.194) (3.317) 539 (3.317) (0.171) 948 (0.171)
194~555 194~555 106~273 106~273 13~4 13~4
BOD (274.9) (274.9) (162.1) 41.0 (162.1) (2.8) %83 (2.8)
136~676 136~676 58~105 58~105 0.6~2 0.6~2
12 55 (256.8) (256.8) (79.1) 69.2 (79.1) (1.7) 979 (1.7)
T-N 41~68 41~68 18~38 491 18~38 6~9 65.6 6~9
(50.292) (50.292) (25.594) ) (25.594) (8.798) ) (8.798)
5~10 5~10 3~4 3~4 0.1~0.5 0.1~0.5
P (7.090) (7.090) (3.728) 474 (3.728) (0.303) 919 (0.303)
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L S EIINE] (T2 : mo/L, MIAHEL %)
3% AP
CEIES s+
2 2¢ 2 CE 78
197.1~297.4 197.1~297.4 51~84 51~84
BOD (223.8) (223.8) 6.0 73 6.0
ss 100.0~214.0 100.0~214.0 3.6~74 %6 3.6~74
(163.4) (163.4) (5.6) (5.6)
T-N 41.718~58.473 41.718~58.473 | 8.138~17.428 76.7 8.138~17.428
(47.976) (47.976) (11.177) (11.177)
TP 4.148~8.068 4.148~8.068 0.234~0.952 88.8 0.234~0.952
(4.974) (4.974) (0.557) (0.557)
196.0~316.0 196.0~316.0 4.0~8.7 4.0~87
BOD (250.5) (250.5) 6.2) 975 6.2)
< 140.0~335.0 140.0~335.0 38~74 971 38~74
(196.4) (196.4) (5.7) (5.7)
T-N 31.621~63.258 31.621~63.258 | 8.138~14.895 766 8.138~14.895
(49.674) (49.674) (11.618) (11.618)
TP 4.324~8.293 4.324~8.293 0.220~1.871 86.6 0.220~1.871
(5.581) (5.581) (0.749) (0.749)
158.0~314.7 158.0~314.7 3.2~84 3.2~84
BOD (227.9) (227.9) (5.6) 975 (5.6)
s 110.0~293.3 110.0~293.3 3.5~76 96.9 3.5~76
(182.6) (182.6) (5.7) ' (5.7)
T-N 27.329~58.903 27.329~58.903 | 6.161~15.680 76.2 6.161~15.680
(45.422) (45.422) (10.809) (10.809)
TP 3.739~6.595 3.739~6.595 0.132~1.862 85.8 0.132~1.862
(5.171) (5.171) (0.736) (0.736)
3% 2XFE R
Lk CES
2 o £ CE X748
145.2~311.1 145.2~311.1 3.1~85 3.1~85
BOD (220.5) (220.5) (5.3) 76 (5.3
ss 102.0~256.0 102.0~256.0 3.8~75 965 3.8~75
(170.2) (170.2) (5.9 (5.9
T-N 23.091~55.907 23.091~55.907 | 6.292~14.506 747 6.292~14.506
(45.719) (45.719) (11.575) (11.575)
T-p 4.087~6.540 4.087~6.540 0.332~1.322 846 0.332~1.322
(5.046) (5.046) (0.776) (0.776)
114.2~304.9 114.2~304.9 2.6~7.1 2.6~7.1
BOD (204.6) (204.6) 4.9 976 4.9
ss 110.0~234.1 110.0~234.1 3.2~6.9 965 3.2~6.9
(158.6) (158.6) (5.5) (5.5)
T-N 27.437~63.731 27437~63.731 | 6.321~16.984 729 6.321~16.984
(43.763) (43.763) (11.850) (11.850)
T-p 2.879~5.899 2.879~5.899 0.488~1.357 790 0.488~1.357
(4.523) (4.523) (0.948) (0.948)
104.8~250.7 104.8~250.7 2.8~7.9 2.8~79
BOD (187.8) (187.8) (5.1) 973 (5.1)
63.5~350.0 63.5~350.0 3.1~85 3.1~85
55 (154.4) (154.4) (5.6) %64 (5.6)
T-N 26.406~75.358 26.406~75.358 | 5.669~16.609 693 5.669~16.609
(40.169) (40.169) (12.317) (12.317)
T-p 2.696~9.337 2.696~9.337 0.387~1.593 815 0.387~1.593
(4.172) (4.172) (0.770) (0.770)
72.5~329.6 72.5~329.6 25~75 25~75
BOD (165.7) (165.7) (5.6) %66 (5.6)




PRNESESON|
RS fES
=2 e e /= HNAE
ss 56.0~246.3 56.0~246.3 24~76 957 24~76
(130.6) (130.6) (5.6) ) (5.6)
T-N 16.245~61.232 16.245~61.232 | 6.895~16.805 709 6.895~16.805
(38.557) (38.557) (11.222) ) (11.222)
TP 1.982~5.789 1.982~5.789 0.451~1.746 779 0.451~1.746
(4.010) (4.010) (0.886) ) (0.886)
99.4~296.4 99.4~296.4 2.8~7.8 2.8~7.8
BOD (192.9) (192.9) (5.1) 973 (5.1)
ss 86.0~185.0 86.0~185.0 3.6~84 954 3.6~84
(137.7) (137.7) (6.3) (6.3)
T-N 21.461~62.362 21.461~62.362 | 0.987~15.142 756 0.987~15.142
(38.213) (38.213) (9.339) ) (9.339)
T-p 1.653~7.290 1.653~7.290 0.503~1.632 797 0.503~1.632
(4.499) (4.499) (0.914) ’ (0.914)
129.4~336.4 129.4~336.4 2.5~75 2.5~7.5
BOD (207.2) (207.2) (5.0 976 (5.0
ss 60.0~290.0 60.0~290.0 2.5~8.0 96.2 2.5~8.0
(148.5) (148.5) (5.7) ) (5.7)
T-N 17.332~57.794 17.332~57.794 | 5.697~16.881 703 5.697~16.881
(40.137) (40.137) (11.907) ) (11.907)
T-p 1.085~5.630 1.085~5.630 0.469~0.904 848 0.469~0.904
(4.228) (4.228) (0.642) ) (0.642)
148.0~333.6 148.0~333.6 3.6~7.5 3.6~75
BOD (230.7) (230.7) (5.2) T (5.2)
ss 90.0~240.0 90.0~240.0 3.6~7.8 96.2 3.6~7.8
(152.0) (152.0) (5.7) ’ (5.7)
548 XA
o olA oxA
TTHET TET
29 29 2% H7ig
T-N 25.808~61.287 25.808~61.287 | 8.557~17.510 674 8.557~17.510
(40.926) (40.926) (13.359) ) (13.359)
T-p 2.110~8.242 2.110~8.242 0.303~1.324 832 0.303~1.324
(4.552) (4.552) (0.762) ' (0.762)
129.6~379.2 129.6~379.2 3.5~73 3.5~73
BOD (252.7) (252.7) (5.5) 978 (5.5)
ss 106.0~253.3 106.0~253.3 3.6~7.6 96.7 3.6~7.6
(174.4) (174.4) (5.7) ) (5.7)
T-N 22.004~52.865 22.004~52.865 | 8.526~16.577 68.6 8.526~16.577
(42.562) (42.562) (13.357) ) (13.357)
T-p 2.385~5.753 2.385~5.753 0.314~1.463 847 0.314~1.463
(4.668) (4.668) (0.712) ) (0.712)
171.0~352.8 171.0~352.8 45~87 45~8.7
BOD (271.2) (271.2) (6.1) 78 (6.1)
116.7~283.3 116.7~283.3 43~7.7 43~7.7
55 (178.3) (178.3) (6.5) %64 (6.5)
T-N 23.526~61.232 23.526~61.232 | 10.741~18.272 60.5 10.741~18.272
(40.007) (40.007) (15.788) ' (15.788)
T-p 3.135~13.660 3.135~13.660 0.349~1.138 855 0.349~1.138
(5.165) (5.165) (0.749) ) (0.749)




L S EIINE] (T2 : mo/L, MIAHEL %)
3% AP
TR s+
2 2¢ 2 CE 78
177.6~315.9 177.6~315.9 4.1~79 4.1~79
BOD (225.4) (225.4) (5.8) 74 (5.8)
ss 100.0~365.5 100.0~365.5 4.5~8.1 963 4.5~8.1
(162.4) (162.4) 6.0 6.0
T-N 36.436~58.223 36.436~58.223 | 4.005~18.836 755 4.005~18.836
(46.551) (46.551) (11.403) (11.403)
T-p 3.522~8.027 3.522~8.027 0.360~1.150 86.2 0.360~1.150
(5.123) (5.123) (0.706) (0.706)
168.2~455.0 168.2~455.0 42~88 4.2~88
BOD (242.9) (242.9) 6.0 975 6.0
ss 126.5~660.0 126.5~660.0 4.0~7.2 973 4.0~7.2
(214.3) (214.3) (5.8) (5.8)
T-N 36.072~58.416 36.072~58.416 | 4.002~13.788 76.6 4.002~13.788
(45.619) (45.619) (10.697) (10.697)
TP 4.172~6.393 4.172~6.393 0.202~1.223 883 0.202~1.223
(5.194) (5.194) (0.606) (0.606)
154.0~361.7 154.0~361.7 3.6~7.5 3.6~7.5
BOD (227.0) (227.0) (5.7) 975 (5.7)
ss 116.0~260.0 116.0~260.0 3.0~7.6 96.9 3.0~7.6
(182.6) (182.6) (5.7) (5.7)
T-N 27.003~61.992 27.003~61.992 | 5.966~18.353 76.2 5.966~18.353
(44.790) (44.790) (10.644) (10.644)
T-p 3.977~7.272 3.977~7.272 0.286~1.784 834 0.286~1.784
(5.152) (5.152) (0.855) (0.855)
3% 2XFE R
Lk CES
2 o £ CE X748
161.2~337.3 161.2~337.3 31~74 31~74
BOD (235.0) (235.0) (5.7) 76 (5.7)
ss 103.3~276.0 103.3~276.0 2.8~7.0 97 1 2.8~7.0
(182.7) (182.7) (7.4) (7.4)
T-N 34.872~56.668 34.872~56.668 | 5.810~16.940 777 5.810~16.940
(47.057) (47.057) (10.511) (10.511)
TP 4.526~6.522 4.526~6.522 0.296~1.327 872 0.296~1.327
(5.231) (5.231) 0.671) 0.671)
84.0~261.3 84.0~261.3 2.8~8.0 2.8~8.0
BOD (185.4) (185.4) (5.4) 971 (5.4)
76.0~326.7 76.0~326.7 24~7.1 24~71
55 (152.6) (152.6) (5.1 %7 (5.1)
T-N 20.266~53.217 20.266~53.217 | 6.284~15.354 743 6.284~15.354
(41.244) (41.244) (10.610) (10.610)
T-p 2.799~5.936 2.799~5.936 0.366~1.369 827 0.366~1.369
(4.455) (4.455) (0.769) (0.769)
95.8~318.4 95.8~318.4 2.8~6.8 2.8~6.8
BOD (193.7) (193.7) (5.4) 972 (5.4)
62.0~370.0 62.0~370.0 3.2~84 32~84
55 (157.7) (157.7) (5.7) %64 (5.7)
T-N 21.026~58.732 21.026~58.732 | 5.053~13.643 752 5.053~13.643
(39.068) (39.068) (9.698) (9.698)
T-p 1.689~6.869 1.689~6.869 0.360~1.668 751 0.360~1.668
(4.360) (4.360) (1.085) (1.085)
80.2~231.0 80.2~231.0 2.7~68 27~68
BOD (144.7) (144.7) 4.9 %66 4.9




3% AR
g+ s+
o= 2¢) £ T 78
ss 46.0~175.2 46.0~175.2 3.2~72 952 3.2~72
(105.7) (105.7) (5.1) (5.1)
T-N 14.181~45.298 14.181~45.298 | 5.092~13.382 724 5.092~13.382
(30.949) (30.949) (8.534) (8.534)
TP 1.671~4.810 1.671~4.810 0.232~1.629 709 0.232~1.629
(3.433) (3.433) (0.998) (0.998)
84.6~494.4 84.6~494.4 2.7~6.9 2.7~6.9
BOD (177.5) (177.5) 4.7) 973 4.7)
65.7~356.7 65.7~356.7 1.6~74 1.6~74
55 (142.6) (142.6) (5.1) %64 (5.1)
T-N 14.181~57.211 14.181~57.211 | 3.511~16.316 69.8 3.511~16.316
(33.500) (33.500) (10.128) (10.128)
T-p 1.104~57.211 1.104~57.211 0.351~1.674 774 0.351~1.674
(4.234) (4.234) (0.958) (0.958)
123.0~356.0 123.0~356.0 2.6~7.3 2.6~7.3
BOD (317) (317) 4.9 976 4.9
ss 65.0~320.0 65.0~320.0 3.5~76 96.1 3.5~7.6
(138.9) (138.9) (5.4) (5.4)
T-N 25.699~51.433 25.699~51.433 | 7.526~17.163 676 7.526~17.163
(39.708) (39.708) (12.856) (12.856)
T-p 2.287~6.558 2.287~6.558 0.369~1.692 772 0.369~1.692
(4.453) (4.453) (1.014) (1.014)
148.0~408.6 148.0~408.6 3.5~6.8 3.5~6.8
BOD (234.3) (234.3) 4.9 979 4.9
ss 97.5~380.0 97.5~380.0 3.0~8.0 %6 3.0~80
(159.5) (159.5) (5.4) (5.4)
3% 2XFE R
Lk CES
2 o £ CE X748
T-N 22.113~59.216 22.113~59.216 | 9.305~16.870 653 9.305~16.870
(38.119) (38.119) (13.238) (13.238)
T-p 2.660~7.711 2.660~7.711 0.244~1.288 806 0.244~1.288
(4.343) (4.343) (0.841) (0.841)
118.2~717.6 118.2~717.6 2.8~83 2.8~83
BOD (271.6) (271.6) (5.6) 979 (5.6)
ss 90.0~860.0 90.0~860.0 3.3~82 973 3.3~82
(205.4) (205.4) (5.6) (5.6)
T-N 30.697~82.421 30.697~82.421 | 8.513~16.577 66.8 8.513~16.577
(205.4) (205.4) (13.587) (13.587)
T-p 3.044~8.315 3.044~8.315 0.587~1.446 820 0.587~1.446
(4.946) (4.946) (0.892) (0.892)
174.6~652.0 174.6~652.0 44~74 44~74
BOD (300.3) (300.3) 6.0 %80 (6.0
ss 94.0~426.7 94.0~426.7 3.3~8.0 971 3.3~80
(209.2) (209.2) 6.1) 6.1)
T-N 27.546~60.906 27.546~60.906 | 11.426~18.956 616 11.426~18.956
(41.630) (41.630) (15.990) (15.990)
T-p 3.666~12.635 3.666~12.635 0.688~1.392 803 0.688~1.392
(5.550) (5.550) (1.090) (1.090)




BBt H2IA A (B9 mg/L, HASS %)
33 1A 2AH R
g4 f5%
2 = 2% - 28 A g
205.6~362.4 205.6~362.4 2.3~6.1 2.3~6.1
BOD (273.8) (273.8) (4.8) %83 (4.8)
140~520 140~520 0.4~52 0.4~52
55 (269.3) (269.3) (3.0) 98.9 (3.0)
T-N 45.117~68.932 45.117~68.932 | 0.449~11.452 906 0.449~11.452
(55.188) (55.188) (5.214) ) (5.214)
T-p 5.231~9.625 5.231~9.625 1.034~1.775 805 1.034~1.775
(7.003) (7.003) (1.367) ) (1.367)
214.5~301.2 214.5~301.2 24~54 24~54
BOD (259.7) (259.7) (3.8) 985 (3.8)
ss 177.0~356.0 177.0~356.0 1.6~5.6 986 1.6~5.6
(242.7) (242.7) (3.4) ) (3.4)
T-N 48.233~65.231 48.233~65.231 1.730~7.461 915 1.730~7.461
(56.183) (56.183) (4.770) ) (4.770)
T-p 5.228~7.842 5.228~7.842 0.703~1.582 820 0.703~1.582
(6.538) (6.538) (1.180) ) (1.180)
197.5~658.1 197.5~658.1 2.8~6.8 2.8~6.8
BOD (263) (263) (3.7) 98.6 (3.7)
ss 150.0~1900 150.0~1900 1.2~6.8 98.8 1.2~6.8
(286.8) (286.8) (3.4) ) (3.4)
T-N 42.436~163.810 42.436~163.810 | 1.597~11.247 893 1.597~11.247
(56.690) (56.690) (6.092) ) (6.092)
T-p 4.584~28.593 4.584~28.593 0.097~1.526 908 0.097~1.526
(7.364) (7.364) (0.676) ) (0.676)
33 1A 2AHE R
Sl g84
2 ¢ 88 ¢ 8% A g
211.9~759.0 211.9~759.0 2.2~6.6 2.2~6.6
BOD (282.3) (282.3) (4.3) 985 (4.3)
ss 168.0~1,500 168.0~1,500 1.0~8.7 990 1.0~8.7
(326.6) (326.6) (3.3) (3.3)
T-N 48.235~99.372 48.235~99.372 | 1.874~11.305 903 1.874~11.305
(59.387) (59.387) (5.782) ) (5.782)
T-p 5.057~11.647 5.057~11.647 0.627~1.886 827 0.627~1.886
(6.893) (6.893) (1.189) ) (1.189)
211.4~304.7 211.4~304.7 2.8~45 2.8~4.5
BOD (243.0) (243.0) (3.6) 985 (3.6)
173.0~990 173.0~990 1.6~6.8 1.6~6.8
55 (252.9) (252.9) (3.1) 988 (3.1)
T-N 43.737~68.415 43.737~68.415 | 0.293~11.312 894 0.293~11.312
(53.468) (53.468) (5.667) ' (5.667)
T-p 4.662~8.114 4.662~8.114 0.286~1.382 854 0.286~1.382
(6.086) (6.086) (0.887) ' (0.887)
180.6~357.0 180.6~357.0 2.5~83 2.5~83
BOD (252.2) (252.2) (3.9) 984 (3.9)
ss 146.0~650.0 146.0~650.0 0.7~64 99.1 0.7~64
(269.5) (269.5) (2.4) ) (2.4)
T-N 36.782~150.010 36.782~150.010 | 1.220~9.486 90,9 1.220~9.486
(55.654) (55.654) (5.089) ) (5.089)
T-p 3.896~15.069 3.896~15.069 0.186~1.474 86.6 0.186~1.474
(6.428) (6.428) (0.860) ) (0.860)
156.4~539.0 156.4~539.0 1.6~6.6 1.6~6.6
BOD (254.5) (254.5) (3.3) 8.7 (3.3)




3% AR
g+ s+
o= 2¢) £ T 78
ss 100.0~845.0 100.0~845.0 0.4~5.6 98.9 0.4~5.6
(233.5) (233.5) (2.5) (2.5)
T-N 30.154~60.362 30.154~60.362 0.831~7.912 919 0.831~7.912
(47.616) (47.616) (3.846) (3.846)
TP 2.490~9.377 2.490~9.377 0.627~1.522 806 0.627~1.522
(5.417) (5.417) (1.049) (1.049)
198.0~721.0 198.0~721.0 1.2~6.1 1.2~6.1
BOD (284) (284) (2.7) 930 (2.7)
ss 116.0~290.0 116.0~290.0 0.4~5.6 990 0.4~5.6
(187.4) (187.4) (1.8) (1.8)
T-N 30.806~62.362 30.806~62.362 | 0.114~13.317 922 0.114~13.317
(45.332) (45.332) (3.527) (3.527)
T-p 3.758~8.199 3.758~8.199 0.602~1.501 813 0.602~1.501
(5.345) (5.345) (0.997) (0.997)
201.2~418.2 201.2~418.2 1.3~53 1.3~53
BOD (276.6) (276.6) (3.3) %8 (3.3)
ss 127.0~380.0 127.0~380.0 0.8~4.8 99.1 0.8~4.8
(224.3) (224.3) (1.9 (1.9
T-N 41.781~73.076 41.781~73.076 | 0.233~12.168 904 0.233~12.168
(53.657) (53.657) (5.170) (5.170)
T-p 4.874~8.608 4.874~8.608 0.579~1.696 847 0.579~1.696
(6.297) (6.297) (0.961) (0.961)
189.6~521.4 189.6~521.4 14~57 14~57
BOD (269.9) (269.9) (3.1 %8 3.1
173.0~317.0 173.0~317.0 0.8~2.1 0.8~2.1
55 (243.8) (243.8) (1.5) 94 (1.5)
3% 2XFE R
Lk CES
2 o £ CE X748
T-N 45.150~69.005 45.150~69.005 | 1.296~10.440 s 1.296~10.440
(52.639) (52.639) (3.940) (3.940)
T-p 4.087~8.187 4.087~8.187 0.190~1.540 85.2 0.190~1.540
(6.271) (6.271) (0.931) (0.931)
204.5~553.8 204.5~553.8 1.7~43 1.7~43
BOD (305.5) (305.5) (3.4) %89 (3.4)
178.0~573.0 178.0~573.0 0.8~3.8 0.8~3.8
55 (281.6) (281.6) (1.6) 24 (1.6)
T-N 43.085~84.703 43.085~84.703 1.353~7.803 942 1.353~7.803
(59.959) (59.959) (3.507) (3.507)
T-p 5.259~11.994 5.259~11.994 0.360~1.458 870 0.360~1.458
(7.422) (7.422) (0.967) (0.967)
241.6~879.0 241.6~879.0 2.0~6.9 2.0~6.9
BOD (392.2) (392.2) (3.9 990 (3.9
ss 197.0~933.0 197.0~933.0 0.6~4.3 994 0.6~4.3
(326.6) (326.6) (1.8) (1.8)
T-N 40.912~72.641 40.912~72.641 1.027~6.373 94.9 1.027~6.373
(57.516) (57.516) (2.921) (2.921)
T-p 5.332~11.903 5.332~11.903 0.749~1.712 86.0 0.749~1.712
(8.265) (8.265) (1.157) (1.157)




AT BBl 4H AN (T2l - mg/L, HIAEE %)
23 ENESESRS XA
LIS g+
= =l e 2¢ 2= Mg
BOD
SS
T-N
T-P
BOD
SS
T-N
T-P
201.5~313.5 201.5~313.5 2.8~84 2.8~84
BOD (245.6) (245.6) (5.1 973 (5.1)
ss 120.0~460.0 120.0~460.0 3.6~86 970 36~86
(222.7) (222.7) (6.7) ’ (6.7)
TN | 43:272~85.138 43.272~85.138 | 0.390~15.012 906 0.390~15.012
(56.305) (56.305) (5.308) ’ (5.308)
1p | 4022~9.139 4.022~9.139 0.162~1.646 886 0.162~1.646
(6.818) (6.818) (0.775) ’ (0.775)
33 XS] AR AR
LIRS CEES
2 S o 29! = M
216.3~398.1 216.3~398.1 34~76 34~76
BOD (254.9) (254.9) (4.8) %1 (4.8)
ss 128.0~316.0 128.0~316.0 45~75 972 45~75
(217.7) (217.7) (6.0) ’ (6.0)
TN | 43.594~78.944 43.594~78.944 | 2.119~10.595 912 2.119~10.595
(60.399) (60.399) (5.287) ’ (5.287)
T-p 5.062~8.791 5.062~8.791 0.469~1.449 876 0.469~1.449
(6.931) (6.931) (0.860) ' (0.860)
214.6~298.2 214.6~298.2 3.8~5.8 3.8~5.8
BOD (249.6) (249.6) 4.4) %82 (4.4)
ss 182.0~423.3 182.0~423.3 3.2~71 98.0 3.2~71
(249.4) (249.4) 4.9 ’ 4.9
T-N 48.912~65.796 48.912~65.796 | 0.750~10.337 900 0.750~10.337
(54.320) (54.320) (5.435) ’ (5.435)
T-p 5.039~7.547 5.039~7.547 0.451~1.229 856 0.451~1.229
(6.154) (6.154) (0.888) ' (0.888)
102.0~499.0 102.0~499.0 2.9~9.8 2.9~9.8
BOD (236.2) (236.2) (5.5) 77 (5.5)
ss 96.3~296.7 96.3~296.7 24~9.2 976 24~9.2
(189.6) (189.6) (4.5) ' (4.5)
T-N 27.452~71.772 27.452~71.772 1.923~8412 904 1.923~8412
(51.359) (51.359) (3.924) ’ (3.929)
T-p 3.874~7.089 3.874~7.089 0.405~1.900 80.9 0.405~1.900
(5.528) (5.528) (1.054) ’ (1.054)
164.4~450.0 164.4~450.0 2.1~44 2.1~44
BOD (247.0) (247.0) (3.6) 985 (3.6)




3% AR
g+ s+
o= 2¢) £ T 78
ss 140.0~257.0 140.0~257.0 1.6~6.4 98.0 1.6~6.4
(194.0) (194.0) (3.9 (3.9
T-N 38.195~77.423 38.195~77.423 1.345~8.641 907 1.345~8.641
(50.818) (50.818) (4.743) (4.743)
T-p 1.320~6.924 1.320~6.924 0.524~1.158 858 0.524~1.158
(5.437) (5.437) (0.770) (0.770)
176.4~331.8 176.4~331.8 2.1~6.6 2.1~6.6
BOD (246.3) (246.3) (3.9 B4 (3.9
ss 149.0~430.0 149.0~430.0 2.0~6.4 98.1 2.0~64
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1) OHFBZ 84K 2IA 4
e 201195
o]
T T 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
51,663 | 47,602 | 53076 | 50,991 | 49,975 | 50,781 | 52,383 | 51,531 | 51,974 | 51,723 | 54,553 | 51411
SUSTHS ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
m¥/2) 61047 | 75971 | 67,767 | 78201 | 83725 | 95198 | 113,593 | 101,235 | 66,665 | 63,883 | 65082 | 62,337
(56,366) | (58335) | (59,372) | (59,016) | (57,157) | (61,969) | (73,095) | (61,312) | (57,368) | (58,559) | (58,177) | (57,419)
A1 | 3346 | 3191 | 3112 | 3101 | 3413 | 4693 | 4677 | 3536 | 5294 | 4431 | 4098 | 5046
4+ | BOD | &M | 2939 | 2488 | 2878 | 2806 | 2201 | 1042 | 467 | 1390 | 1549 | 1270 | 2580 | 2178
x B3| 3151 | 2890 | 2971 | 2942 | 2990 | 2558 | 1922 | 2591 | 2731 | 2613 | 2951 | 3477
o A7 | 3455 | 3308 | 3290 | 3586 | 3133 | 4857 | 4273 | 2632 | 4640 | 4952 | 1636 | 6316
of | ss | %M | 2563 | 2387 | 2467 | 2794 | 1633 | 9638 818 | 1040 | 1000 | 1333 | 1500 | 1536
B3 | 2968 | 2864 | 2931 | 3047 | 2425 | 2113 | 1749 | 1755 | 2216 | 2119 | 2282 | 2806
- 251 —
® #3224 6
1) OpAMESSHEK 2| AlE (F X) (EH - mo/L, HAE2 %)
= 1R K] PENESESPN|
CYIE e
4 42 29 2e Mg 29 28 Mg
2039~3346 | 2472~34971 | 1537~1726 25~49 25~49
BOD (315.1) (321.6) (166.6) 48.2 3.8) 988 (3.8)
2563~3455 | 2792~3550 | 150.0~177.8 32~52 3252
1 55 (296.8) (31355) (166.9) 468 (43) %86 4.3)
TN | 54869 ~64.276 | 60143~ 66841 | 47.601 ~ 56010 184 12684~15848 | 44, 12.684 ~ 15848
(61.149) (63.543) (51.855) : (14.616) : (14.616)
1p | 5763~7997 | 6270~7772 | 4262~5914 197 0.563 ~ 1887 "y 0.563 ~ 1887
(6.395) (6.694) (5.372) : (1.020) : (1.020)
2488~3191 | 2968~3574 | 156.1~2222 21~47 21~47
BOD (289.0) (3218) (177.4) 44.9 (3.3) 98.9 (3.3)
2387~3308 | 2667~3308 | 1146~1628 30~54 30~54
, 55 (286.4) (304.6) (149.7) 50.9 42) 8.5 42)
TN | 53017~63.125 | 58005~ 65558 | 44.181~49.739 | ,, 11.230~13910 | g, 11230~13.910
(57.999) (614.232) (46.528) : (12.728) : (12.728)
1p | 5031~6308 | 5932~6533 | 4.205~5013 234 0488 ~ 1.248 86,7 0488 ~ 1.248
(5.913) 6.211) (4.760) : (0.788) : (0.788)
2878~3112 | 3124~3843 | 187.7~220.1 30~45 30~45
BOD (297.1) (336.9) (199.1) 409 (3.8) 98.7 (3.8)
2467~3290 | 3061~4500 | 122.0~1659 28~44 28~44
3| sS (293.1) (343.6) (138.4) 29.7 (3.6) 988 (3.6)
N | 51164~64418 | 56.295~69.834 | 44.181~52162 | ¢, 10261~13454 | o 10261 ~ 13454
(57.982) (63.913) (47.018) : (11.787) : (11.787)
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=2 [BESESN| PINESESPN|
LIPS CESS
2 st= ¢ = MAHE ¢ = HMAHE
p | 5501~6139 | 5932~7.153 | 4149~5350 70 0103~ 1.089 9.2 0103~ 1.089
(5.877) (6.415) (4.681) ‘ (0.458) : (0.458)
2806~3101 | 310.0~3501 | 187.0~2296 29~45 29~45
BOD (2942) (336.2) (201.6) 401 (3.6) 988 (3.6)
2794~3586 | 3414~4444 | 1244~1556 24-~46 24~46
35 (304.7) (383.7) (137.4) 64.2 (3.4) 989 (3.4)
N | 54757~ 63563 | 62423 ~70404 | 47.601~54299 | ., 11116~14195 | o | 11.116~14195
(60.071) (67.601) (50.438) : (12.234) : (12.234)
p | 5388~6984 | 6383~7791 | 4750~5989 . 0113 ~1.042 916 0113 ~1.042
(6.054) (7.032) (5.355) : (0.510) : (0.510)
2201~3413 | 267.9~3965 | 167.9~2774 30~57 30~57
BOD (299.0) (322.8) (191.6) 406 @.1) 986 @.1)
1633~3133 | 2281~3885 | 70.0~1515 26~56 26~56
sS (242.5) (295.6) (117.8) 60.2 (4.0) 984 (4.0)
TN | 4574864133 | 60.143~79097 | 47.743~59715 | 5. 10204~14423 | oo 10.204 ~ 14423
(56.920) (67.753) (51.770) : (12.350) : (12.350)
p | 4787-7247 | 6026~9512 | 4740~5327 14 0.225~1352 692 0225~1352
(5.896) (7.395) (4.995) : (0.634) : (0.634)
1042 ~4693 | 2442~4914 | 1066~2728 10~59 10~59
BOD (255.8) (332.4) (184.2) 44.6 3.7) 98.5 3.7)
968~4857 | 1645~6258 | 706~2792 18~48 18~48
5S 2113) (275.6) (112.8) 29.1 (3.3) 984 (3.3)
N | 3007182945 | 4403883088 | 24513 ~63563 |  Lqc 7.981~14.936 . 7.981~14936
(51.701) (64.683) (46.257) : (12.452) : (12.452)
p | 3536~11264 | 4161~11421 | 2190~6571 137 0319~ 1690 ors 0319~1.690
(5.989) (7.916) (5.246) : (0.927) : (0.927)
— 253 —
%4 [BESESIN| PINESESPN|
Sl CESS
4 g2 9 8% Mg 29 2% Mg
467 ~4677 | 647~4982 557~ 2536 09~52 09~52
BOD (192.2) (268.5) (134.6) 49.9 2.2) 98.8 2.2)
818~42730 | 1423~5944 | 50.0~2030 04~54 04~54
55 (174.9) (273.0) (105.8) 61.2 2.6) 985 2.6)
N | 19200~68694 | 27.221~89.644 | 24.086~60855 | - 8.209 ~ 16.646 o1 8.209~ 16.646
(42.145) (53.881) (440.588) : (10.476) : (10.476)
p | 1800~6821 | 3442-10732 | 23156352 113 0.244 ~ 1699 o7 0244~ 1699
(4.403) (6.725) 4.617) : (1.201) : (1.201)
1390~3536 | 1660.~4928 | 833~247.2 06~52 06~52
BOD (259.1) (316.3) (184.8) 416 2.4) 2.1 2.4)
1040~2632 | 1031~5333 | 643~13323 12~52 12~52
55 (175.5) (265.9) (103.0) 613 2.8) 984 2.8)
TN | 27791 ~58575 | 27.791~80095 | 24.086~54157 | L, o 9.235~13.910 237 9.235~13.910
(44.115) (57.156) (42.904) : (11.593) : (11.593)
p | 2534-11389 | 337911769 | 3.066~6.571 137 0,084~ 159 299 0.084~ 159
(5.188) (7.062) (4.681) : (1.043) : (1.043)
1549 ~5294 | 162.7~4905 | 1156~ 2601 11~47 11~47
BOD 2731 (309.5) (184.3) 40.5 2.7) 99.0 2.7)
1000 ~4640 | 157.7~3478 | 625~1500 12~60 12~60
5S (221.6) (2283) (95.2) 583 3.2) 986 (3.2)
TN | 3391984371 | 46318~80238 | 28.931~54299 | .4 10489~15620 | oo | 10.489~ 15620
(56.551) (57.964) (44.765) : (13.608) : (13.608)
Tp | 403618242 | 5225~9136 | 39117478 201 0.143~ 1389 912 0.143~1389
(6.621) (6.882) (4.809) : (0.581) : (0.581)
1270~4431 | 1588~3371 | 1066~ 206.1 11~53 11~53
BOD (2613) (266.5) (163.9) 385 @1 99.2 @.1)

— 254 —




=2 [BESESN| PINESESPN|
LIPS CESS
4 g2 29 2% Mg 29 2% Mg
1333~4952 | 1538~2900 | 718~1517 12.~52 12.~52
55 211.9) 213.7) (97.1) 245 2.8) 98.7 2.8)
TN | 35344~79810 | 45,891 ~60.998 | 38.195 ~ 46.461 513 1173~15848 | o, 11173~ 15848
(53.081) (54.143) (42.627) : (13.209) : (13.209)
p | 3692-8824 | 6039~7854 | 4161~5538 310 0310~1370 675 0310~1370
(6.236) (6.952) (4.800) : (0.779) : (0.779)
2580~109.8 | 2550~3660 | 78.0~240.0 12~54 12~54
BOD (295.7) (320.5) (193.9) 38.5 2.8) .1 2.8)
1500~ 4636 | 1750~3286 | 857~1480 16~58 16~58
5S (228.2) (247.4) (111.4) 250 2.9) 98.7 2.9)
TN | 40903 ~70689 | 48456~ 65986 | 39.050~54014 | 5. o 13522~15278 | 4 13522~ 15278
(53.748) (57.422) (44.828) : (13.522) : (13.522)
Tp | 475611947 | 5632~10419 | 4.224~7.040 310 0103~ 1314 917 0103~1314
(7.351) (7.997) (5.446) : 0.611) : 0.611)
2178~5046 | 2246~4301 | 1237~3216 19~62 19~62
BOD (347.7) (339.6) 2113) 378 42) %88 4.2)
1536~6316 | 180.0~3950 | 80.6~137.8 12~66 12~66
5S (280.6) (2278) (102.1) 63.3 3.7) %87 3.7)
N | 38622~80523 | 48.029~66.128 | 34.062~57.007 | 1M116~15734 | 11116~ 15734
(60.625) (57.545) (43.358) : (13.579) : (13.579)
p | 5006~15519 | 6414~10982 | 4.099~7.071 208 0.066 ~ 1.474 905 0.066 ~ 1474
(8.328) (8.420) (5.823) : (0.791) : (0.791)
— 255 —
2) ORMEZESt=HelAd(F4H) (TH - mo/L, HAEES %)
=2 [BESESIN| PINESESPN|
g4 f54
CI -1} ¢ K= M7= ¢ /= HAH=
2939~3346 | 2933~3328 | 1513~1688 25~49 25-~49
BOD (315.1) (313.0) (158.6) 493 3.8) 988 (3.8)
2563~3455 | 2091~3462 | 1458~1756 3252 3252
55 (296.8) (297.7) (160.1) 46.2 43) 986 4.3)
TN | 54869 ~64.276 | 50.430~64.846 | 46.746 ~ 54.014 197 12684~ 15848 | -, 12,684 ~ 15.848
(61.149) (62.219) (49.990) : (14.616) : (14.616)
Tp | 5763~7997 | 5989~7.115 | 43375688 189 0.563 ~ 1887 oar 0.563 ~ 1887
(6.395) 6.411) (5.197) : (1.020) : (1.020)
2488~3191 | 2842~3364 | 147.7~2240 21~47 21~47
BOD (289.0) (306.4) (169.7) 44.6 (3.3) 98.9 (3.3)
2387~3308 | 2613~3152 | 116.7~166.0 30~54 30~54
55 (286.4) (295.5) (143.5) >14 4.2) 985 4.2)
TN | 53017~63.125 | 56580~ 63843 | 43.468~48456 | 53, 11.230~13910 | o, 11230~ 13.910
(57.999) (59.539) (45.731) : (12.728) : (12.728)
Tp | 5031~6308 | 5726~6270 | 4.168~4.956 . 0488 ~ 1.248 667 0488 ~ 1.248
(5.913) (6.062) (4.661) : (0.788) : (0.788)
2878~3112 | 3022~3376 | 1833~2186 30~45 30~45
BOD (297.1) (315.7) (193.1) 388 (3.8) %87 (3.8)
2467~3290 | 2909~3469 | 111.1~1739 28~44 28~44
5S (293.1) (315.8) (131.4) >84 (3.6) 988 (3.6)
TN | 51.164~64.418 | 55.582 ~67.696 | 42.185 ~ 50451 264 10261~13454 | o 10261 ~ 13454
(57.982) (61.471) (45.262) : (11.787) : (11.787)
p | 5501~6139 | 5801~6683 | 4093~5013 71 0.103 ~ 1.089 922 0.103 ~ 1.089
(5.877) (6.193) (4.512) ‘ (0.458) : (0.458)
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25 AR 2AFE ]
LIPS CESS
4 g2 29 2% Mg 29 2% Mg
2806~3101 | 301.0~3341 | 1780~199.0 29~45 2945
BOD (294.2) (319.0) (188.6) 409 (3.6) 988 (3.6)
2794~3586 | 3103~3862 | 109.1~126.1 24-~46 24~46
, 55 (304.7) (336.6) (1213) 64.0 (3.4) 98.9 (3.4)
N | 54157~63563 | 60.000~ 66413 | 45.606~50879 |  ,,, 11116~14195 | oo 11116~ 14195
(60.071) (63.502) (48.022) : (12.234) : (12.234)
p | 5388~6984 | 6120~679 | 4675~5463 227 0113 ~1.042 916 0113 ~1.042
(6.054) (6.448) (4.983) : (0.510) : (0.510)
2201~3413 | 2553~4403 | 1356~2678 30~57 30~57
BOD (299.0) (309.9) (181.4) 41.5 @1 986 @4.1)
1633~3133 | 2121~3320 | 830~1316 26~56 26~56
. 55 (242.5) (260.0) (105.8) 293 (4.0) 984 (4.0)
TN | 45748~64.133 | 5187666698 | 40.760~54703 | 50 10204~14423 | 05 10204 ~ 14.423
(56.920) (60.093) (47.543) : (12.350) : (12.350)
b | 4787~7247 | 4616~8824 | 3.267~5945 220 0225 ~1.352 892 0225~ 1352
(5.896) (6.609) (5.096) : (0.634) : (0.634)
1042~4693 | 1260~3964 | 70.1~2080 10~59 10~59
BOD (255.8) (236.3) (144.2) 35.0 3.7) 985 3.7)
968~4857 | 1073~3394 | 640~1120 18~48 18~48
; 5S 2113) (200.3) (81.6) 293 (3.3) 984 (3.3)
1N | 30071~82945 | 32067~ 63563 | 17.672~47458 |  ,c 7.981 ~14.936 750 7.981 ~14.936
(51.701) (52.098) (39.084) ~ (12.452) : (12.452)
1p | 3536~11264 | 3223~7416 | 1.940~4.944 307 0319~ 1.690 845 0319~ 1.690
(5.989) (5.569) (3.857) : (0.927) : (0.927)
467 ~4677 58.1 ~ 2935 50.9~ 1862 09~52 09~52
7 | BOD (192.2) (180.9) (125.7) 30.5 2.2) 988 2.2)
— 257 —
Y VAR A E
Sl CESS
4 g2 9 8% Mg 29 2% Mg
818~42730 | 1080~6684 | 425~1514 04~54 04~54
5S (174.9) (202.5) (84.8) >8.1 2.6) 98.5 2.6)
TN | 19200~ 68:694 | 26508 ~57.292 | 16675 ~ 49881 184 8.209 ~ 16.646 751 8.209 ~ 16.646
(42.145) (43.649) (35.625) : (10.476) : (10.476)
1p | 1800~6821 | 2253~7885 | 1658~5069 269 0.244 ~1.699 27 0244 ~ 1,699
(4.403) (4.747) (3.470) : (1.201) : (1.201)
139.0~3536 | 1564.~4322 | 106.9~2586 06~52 06~52
BOD (259.1) (268.4) (180.2) 329 @.4) 99.1 2.4)
1040~2632 | 1081~3000 | 455~1185 12~52 12~52
. 5S (175.5) (206.4) (83.7) 59.5 2.8) %84 2.8)
TN | 27791 ~58575 | 28.076~66.841 | 24656~47458 |  ,, 9.235~13.910 237 9.235~13.910
(44.115) (50.011) (37.695) : (11.593) : (11.593)
p | 2534~11389 | 2691~11076 | 2096~ 5601 158 0.084 ~1.596 799 0.084 ~1.596
(5.188) (5.624) (3.612) ~ (1.043) : (1.043)
1549~5294 | 167.6~3987 | 958~2618 11~47 11~47
BOD (2731) (281.4) (169.1) 399 @7 99.0 2.7)
1000~4640 | 1500~2556 | 452~1376 12~60 12~60
. 5S (221.6) (214.3) (88.2) 588 3.2) 986 (3.2)
N | 3391984371 | 44,608 ~64.561 | 29.786 ~ 50451 70 10489~ 15620 | ¢ o 10489 ~ 15.620
(56.551) (54.520) (45.242) : (13.608) : (13.608)
p | 4036~18242 | 5038~6414 | 3.066~5225 »73 0.143 ~1.389 912 0.143 ~1.389
(6.621) (5.935) (4.318) : (0.581) : (0.581)
127.0~4431 | 1330~3431 | 847~1970 11~53 11~53
0 BOD (261.3) (2632) (154.0) 41.5 @1 99.2 @.1)
1333~4952 | 1484~2565 | 704~1964 12.~52 12.~52
5S (211.9) (208.4) (94.7) 545 2.8) 987 2.8)

— 258 —




=2 [BESESN| PINESESPN|
O O A [e =N
T T T=E=T
4 g2 29 2% Mg 29 2% Mg
TN | 35344~79810 | 48741 ~67411 | 37.482~48456 | 5., 11173-15848 | o, 11173~ 15848
(53.081) (55.347) (43.610) ‘ (13.209) : (13.209)
b | 3692-8824 | 4881~8041 | 3442~4.944 216 0310~1370 675 0310~1370
(6.236) (6.514) (4.459) : (0.779) : (0.779)
2580~1098 | 249.0~3720 | 1455~2520 12~54 12~54
BOD (295.7) (314.9) (188.3) 40.2 2.8) 99.1 2.8)
1500~ 4636 | 2091~4136 | 767~1350 16~58 16~58
; S5 (228.2) (257.9) (101.0) 60.8 2.9 %87 2.9)
TN | 40903~70689 | 46848 ~70.974 | 37.197~47.197 | 53, 13522~15278 | 5,4 13522~ 15278
(53.748) (56.204) (43.112) : (13.522) : (13.522)
p | 4756~11.947 | 5289~10.263 | 3.786~6.133 203 0103~ 1314 917 0103~1314
(7.351) (10.263) (5.127) : 0.611) : 0.611)
217.8~5046 | 2436~4978 | 121.6~2645 19~62 19~62
BOD (347.7) (356.2) (209.8) 41.1 42) %88 4.2)
1536~6316 | 2217~4087 | 82.1~1462 1266 12~66
i 55 (280.6) (291.7) (105.0) 64.0 3.7) 8.7 3.7)
N | 38622~80523 | 53159~ 71.116 | 36.912~55724 | g, 1M116~15734 | . 11116~15.734
(60.625) (60.894) (43.752) : (13.579) : (13.579)
p | 5006~15519 | 6539~12109 | 3.755-~8.636 43 0.066 ~ 1.474 905 0.066 ~ 1474
(8.328) (8.991) (5.908) : (0.791) : (0.791)
— 259 —
® HiETFo| SEaze
- UERY +ABUEY AA
n ZAPZ|ZH: 271 13
LR rd s |
" I AR BEARARSE)
" 432 pH, S5 COD. T-N, T-P
 2HEAD SREO[EE WAIIENE F40101 #R0D US
T 2 pH SS cob T-N T-P
1/427| 6.6 43 143 12.304 0.810
2/427| 6.6 42 14.5 8.660 0.509
20114
3/427| 6.8 32 124 8.210 0.506
4/427| 6.7 3.6 124 10.270 0.460
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1) Motz &st=X2| Al (1T, 70,000m*/Y)
Al Ao Ad A X A A
P SE I 4 (m) = 8=
H F A 26 (hn
1K JHEX] | 4 (m) D26.0xH3.5(4%]) D26.0xH3.5(4Xl)
H 5 Al (h 2.55 32
BHESE (m/m/Y) 33.0 287.1
zx | 7 2 ) W13.8xL55.2xH4.5(6X[) | W13.8xL55.2xH4.5(6X)
W11.2xL55.2xH4.5(1X]) | W11.2xL55.2xH4.5(1X])
BODE5|(kgBOD/1000m-2) 0.66 0.50
= I A 2t (h 757 9.5
HESZE Miss w & H| 25 ~ 50 55.8
iﬂigﬁi F / M Hi 0.1 ~ 03 0.16
gzt DO (ng/1) 2 ~3 2
A =E=E e, Ao, ) (9, 25, 7)
- 7|4 7|4
At TR | 4 (m) D30.0xH3.5(4X|) D30.0xH3.5(4%])
HoF A ZE (hn 35 42
BHESE(m/m/Y) 25.9 20.4
==z |7 EZ] (m) D11.5xH3.0Q2Xl) D11.5xH3.0Q2%])
H 5 A (hn 15.9 20.2
SEEHX FE%) 1.1 13
PETE - EZ m) | 1ABIE | 248x | 148 | 248x
axL2xh | H 7 OA L (hn
g8 A " /) | 7SO % 7t& x| %S
7oA 9 o
a3t E3X sE(%)
SHRHEIMH B8 % B o= (582
Ntz IEHE 5E(%)
g =g = 2CHA Al HOIM 2CHA A HO| A
A o BB = 82 Sees SYE
B o (m/Y)
- 337 —

2) Motz StK 2l A (A, 80,000m*/Y)
Al o A X A R
RERBxE| 4 (m) = A
H F A 2 (hn
1A JEX] | 7 ¥z (m) | W7.5xL35.0xH3.5(8X|) | W7.5xL35.0xH3.5(8%|)
H 5 A (h 22 25
BHESE (m/m/Y) 38.1 344
ZI x| ] (m) | W7.5xL78.4xH5.5(8X]) | W7.5xL78.4xH5.5(8X)
BODE5|(kgBOD/1000m=-2) 0.59 0.67
= I At (h 75 8.4
HKUSES s #F & b 30 ~ 50 451
=
Agos /M “ 015 0.19
L & DO (mg/1) 2 ~ 3 0.15
A =E&E 2, Ao, Ba) (9, 25, 17)
- 7|4 A7 A
At HTX| | 4 (m) D32.0xH3.6(4X|) D32.0xH3.6(4X|)
H F A 26 (hn 35 3.9
HHUESIE(m/m/Y) 25.0 22.4
s5X |1 & (m) AN =% AN =%
H & A 2t (hn
SEEHX  FE%) 1.1 13
A3 x | 7 EZ] m) | 1A38E | 248E | 148 E | 248 E
axt 2xh | M B Al ZE (hn
gl A" /) | 7SO % 7t& x| (B
7oA 9 o
a3t E2X s5E(%)
SHRNEI M4 8 4 B = (5=
Ntz IEHE 5E(%)
EREEE - = 7| A A e AT A A e
A o BB = 8 75 80
2= A m/Y) 147.8 1313¢HA =%
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3) Met33dtA 2| A EEE A, 30,000m*/Y) 4) HeZ T Bt=K 2 Al H(24,000m*/ L)

Al o Ad A X A e Al A A X A R
P SE I 4 (m) s 58] P SE I 4 (m) = A
H 7 A2t (hn H 7 Al 2t (h
1X "X | 7 4 (m) =] A= 1K "X | 7 ¥z (m) | W5.0xL20.0xH3.0(8X|) | W5.0xL20.0xH3.0(8|)
H 7 A2t (hn H F A 26 (hn 22 35
HEHESE(m/m/Y) HEHESE(m/m/Y) 33.0 223
W13.95xL11.0xH5.0(4X]) | W13.95xL11.0xH5.0(4X|) ZI x| 7 z (m) | W5.0xL25.0xH4.5(8X]) | W5.0xL25.0xH4.5(8X])
27z |7 . ™ W13.95xL11.0xH5.0(2X|) | W13.95xL11.0xH5.0(2X|) BODE5|(kgBOD/1000m=-2) 0.54 0.72
W11.0xL50.0xH5.0(2X[) | W11.0xL50.0xH5.0(2X]) = I At (h 8 5.6
WB8.1xL6.0xH5.02X[) | WB8.1xL6.0xH5.0(2K|) xHez=z| MLSS B & ] 25 ~ 50 45
BODE51(kgBOD/1000m-2) NS F /M Hi 0.15 0.3
= 7 Al % (hp d0= DO (mg/1) 2~3 2
KUSES Miss & & EERY  ecz|a, A, ) 8, 25, 16)
Y b = I % 4 714 714
t‘;.,goﬂg DO (mg/1) Kb B | 4 (m) | W5.0xL25.0xH3.5(8X]) | W5.0xL25.0xH3.5(8X|)
A 2o, A0, Hd H F A2t (hn 35 5.2
= 7 C HEHESE (m/m/Y) 25.0 17.8
AL FHX| | 4 (m) = s sE5EZX |1 4 (m) RS =1
H & A 26 (hn H & A 26 (hn
HUSSZ(m/m/Y) sHEHA  SE%)
==z |7 4 (m) = (=S PETE ! 2 m) | 128x | 243%x 143K | 2431E
M 2 A 2 (hn axt2xh | H ® AL ZH (hn
SEEHX  FE%) 2 O A~ ' (/YY) e (e e =
PE-TE - Pz m) | 1A= | 248x | 148 x | 24%=x 7oA 9o R A
axL2xh | H 7 OA L (hn 23t 8K 5E(%)
2O A~ ' (/YY) =] = (8= = SHRNEI M4 &8 4 E = e
A 9o 3 A Ntz DHE 5E(%)
23 £8X B5E%) g |8 = MEDP A MEDYA
SHAHE A 8 4 & o= o= A o BB = 8 75
e NHE SZ(%) g A AT (m/Y) 8 14.72
g =04 = Aol Yl
A 94 @ = & 75 ~ 80
2= A m/Y) 124 15
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5) HEI ISt 2 A (9,500m%/ L)
Al Ao Ad A X A e
RERBE| 4 (m) = 8=
H F A 26 (hn
1X "X | 7 4 (m) | W9.0xL13.5xH3.0(3X]) | W9.0xL13.5xH3.0(3%I)
H 7 A2t (hn 2 ~ 4 2.4
HEHESE(m/m/Y) 25 ~ 40 30.6
zZ7= |7 4 (m) | W9.5xL30.8xH5.03X) | W9.5xL30.8xH5.0(3%)
BODE5|(kgBOD/1000m-2) 03 ~ 0.8 0.78
= I A 2t (h 8 ~ 12 10
wutexz| MLSs B & H] 50 ~ 100 70
HekpelF /0 M H| 0.05 ~ 0.2 0.23
420l= DO (mg/1) 2 ~3 2
=N 234, AT, BF) 8, 25 16)
- HHET| g
2Kt ®HX| | A (m) | W9.0xL20.0xH3.5(3X]) | W9.0xL20.0xH3.5(3X])
H F A 28 (hn 3~5 5.9
BHESE(m/m/Y) 15 ~ 25 20.7
s5X |1 4 (m) 8= He=s
H 7 Al 2 (h
sHEYHA  SE%)
2% = |7 4 (m) | 128x | 22438F | 128F | 2243F
axL2xh | H 7 OA L (hn As As e =
oM T A (m/Y)
7oA 9 o
a3t E3X sE(%)
SHRHEIMH B8 % B o= =
Ntz IEHE 5E(%)
g =g = o R e CHEEA3 R
A o BB = 82 79 83
B o (m/Y) 10 8.32
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s+ [ 3y FEVETE s+ [ 3y FEVERTE
25 AAAA] 233T5 9 Hoj g4 MK 57|15 caaagl PofEA
AN47] PLCTEE @A 367 24715 SHA NELE]
5271 % g47/5 cavatuat 42 1621 AAR MEZIHA
SMHEIT ofofHH FYUA] #RENz7| A3zatee)
YEHEE SRR AAHES ojSHEES 267 SR +alA7))
28] 5%7|(627)) BEZ2 HE5Es 4 725 BT
HEHET olufE] PNLIAIZAF ¥ WEHE S0[AE Ezalt )
167 AAK MEHTI] +4 5% O7HHS HafimH
587|5 HE5E7] QHE(FSI) 267 247 S=HE DS7| WHBA
26 AIAFRIZT] ABS Y| MOl mHEA 157 ES2 ] +5HE 4
167 @8 OIFHI mA 42| 157 AZAHA SA MBE 2904 wABA
267 oLl BE pa7| 48| SRS
16 24 A3t shEsals] 2k 167 B8 A3en tEse A eiEse
257 2471 ZMAIE AZHolo atold mA| 20 P58 2570 CEFSI| HOjEE e
267 24715 7125 o/ § HSEABA 257 AARIZHOf gEE 20| M9l 2d 4
st | 171063301 SEHEIY DNRHSE A91AY 9 HEM 2] 2087t | 17106338 260 947/5 ASH 12HE 24
S 247 ZA2AE ADEtel afold wA S AL o 167 371% YEHSEHE HoEd 48
1670 SI4REF olojAH HABA 257 AR MSEEEAA7| W0y % a2 ok
267 25715 sHASY| RUBA DA+ SeHE 947 OIE % =ZuABA
267 557]5 SO|AE 4] 167 AR =823 20E 44
167 Qg o Uy HaEs £ 257 24715 B8+ FAEHETN AASASY
26 HARIEH SUFAl 42 4 @A 2t B8 YOHE A aHBA
260 AAIYT| ABS Y| MOl wH A SeNE 557 7IHE 42
167 BSQUEE MCCuHBAF 3EA RIS a1V FHoiat =2
267 MOLUHE RASAHASY)) xgzelx 4871 aH 2 Holdxel 14
260 AArIgT| md 4 SeH2E KYEL 47
267 A4 gE2 sHEE 9 £ oIC|A e 1K 267 MEUISE 3752 Bs aHZAf
SENEE ASEH 29ZE5E 28 36 SEAgE Bkl
16 AIATR] AUBO[AE 4 RN Y 2434
26 247 $BAARAERE JguA SYHOZEZIY +7
SMHEY BYENET| +M(1,287)) 1570 SIYHEID HOIC+917 +MTAf
167 A2 Egaae =3 2K 25 MBUSE B33 EA el 27
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s4+ | 39 NERTENE s4+ | 39 NERTENE:
360 UVEE o orgu| uA 26 25715 B84+ SAEFHE A
SEHEY MSUSE s ZHelo] HATAF 20 ZEEUEL ofofefE SXISA
257 ANES7| a2 38 Was7| Bl o HAASA
TEARYEE AEA 2 SHET[AYTA Hexalm DNRISZ wbty| 42
25 24715 HEMHEN)TE 257 ASE HETEHA A HEAYTY
26 SUEE McCH SalZAf 257 YEHSEHE 42
267 HAR| RUSBREEE 288 BSY| 48 SeHE 25715 ZAPIE aA
2E7 AEATA| SRANHA7| AAFHOIETH | 37 SUHZOIY S0|lAEQ| 27 WHBAF
230 SUFBEECDSI)IE FeBA 26 ZalRA T SERASA
160 28 227 wfl @ 235 42 SUBIZY SOo|AEQDRY BIA
AYTE} OZHI 0 % +4 W2E7| B BRI SRBA
24ET TMS HOlE 27 WHSA 26 SRS SERABA BaATY
167 ZRLSIIEA L $8027) 25 BAK DI2 R U5 AR +M
16 QMY 23E S83A 260 AZAIFFA 0|2 M (ABK)
SMHElE +HEHOIE & oY A 257 MEHZ| BRISE BEAHY
sosed | 17106338 267 g+& +3UZAA & 2] 087t | 1710633 | SEHRE WIERAS SXEX IHOIEHABA
S Hedes WEUSEHE ol ST S SHAEY UMY EYNTALRTA
26 sEEANNEE 907 1A Sedeg MSHE| gedEd oA
2071 ABE HEPESA WK +HBA HNaE SN ZEATAMR HIIBA
257 NS HZIZIBR) 2l B A 20 ZENEE 27| 42
25 AZATK QUEHE SN2 FHBA 257 mgt7| DA EA
23T RUTBEECDSI)AUT +alSAHEART) SeMEE 2472 NS3EE 4
AY247| AQLE uH+a 26 AZATRAIEAY GHuAel 1852
2t 5%7|5 5%/ICE| RREE aASA 30 A3 cCTvartiel gHaA|
Seraly 587 °d uH SHNY NRZ A7lHE HASA
ANEF7| ARSIl ZB%2 SeaMEE 240I5 SaNsaE SXBAF
5%7|5 HEsE7Es| oHE 16 AT =H AR S
SHAN2E postel s5zex 3ZEE 42
267 =471 HMOfe PLCTIE @ EXA3E @A SEHaY oRus o gogeA uy
SHNE gl o HHAEA 267 ZAIEBIEL ofoffE MXZAF
I M SASA SRRt ASAE 1e7(7[HE @7IBA
16 EgASadel gwol ¥ HEAR 257 NS HZIZIAR) S 2l BAF
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O OolAZF O AX
@ TTEHTO X T2

1) MtSSstEXZ AL
7|§ng 2011
= = 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
cojnaruel 1242963 121L853 133L740 130L051 145;029 137L974 153,N107 151L896 140L433 138L849 141,~325 128L005
m¥y2) 143,463 | 143,865 | 153,383 | 153,680 | 174,472 | 170,883 | 178,608 | 182,237 | 169,086 | 166,497 | 175950 | 156,401
(136,087) | (134,549) | (139,287) | (141,118) | (152,861) | (154,210) | (166,164) | (164,714) | (156,909) | (148,060) | (148,351) | (140,133)
|2 | 2700 2700 282.0 360.0 282.0 276.0 303.0 3305 2983 293.5 262.0 276.0
BOD | XX | 174.0 2220 2220 2220 214.0 89.0 74.0 50.7 987 64.8 136.0 130.6
Ha | 2259 2473 251.0 269.1 2527 2023 157.5 146.5 191.2 194.2 195.3 199.3
23| 2620 280.0 295.0 275.0 295.0 340.0 275.0 295.0 305.0 285.0 200.0 261.0
. | ss | HX™M| 1150 205.0 200.0 200.0 2100 70.0 85.0 100.0 130.0 150.0 125.0 155.0
N Ha | 1860 2407 2423 235.0 2495 169.6 163.5 170.6 2144 212.6 2003 2112
e 3| 1254 118.0 1272 121.0 131.0 120.0 116.0 1326 1214 133.0 116.6 114.2
COD | %X 89.5 92.0 93.0 94.0 86.0 20.2 18.8 336 44.4 45.0 54.0 54.2
E HE | 1053 103.7 108.3 105.2 109.9 86.0 478 724 916 90.2 92.1 87.8
o X3 | 61327 | 54253 | 58642 | 56278 | 58263 | 58000 | 59.500 | 37.645 | 38276 | 47357 | 67.603 | 49.172
T-N | 2|X | 29.642 | 32572 | 35253 | 21536 | 32.563 8.024 6.579 4532 30.537 | 10309 | 15572 | 22.456
Ha | 49910 | 43170 | 47569 | 43611 | 41.888 | 34830 | 25929 | 24584 | 34795 | 38078 | 35811 | 31.527
3| 9126 5653 8.324 6.847 7.652 7.700 5.827 4429 5.833 6.524 10.742 5.824
T-P | Z[XM | 2953 3.247 3.274 3.240 3.297 1.325 1.558 1.832 3.135 3.546 1.564 2.564
H# | 5359 4370 4591 5.036 4.842 5.153 3.257 3.295 4.409 5.019 5.144 4874
— 349 -
2) det33st=XElA4
JlEdE 2011
2|
=] N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sojmarel 11,310 10,;562 11,~920 12,5321 12,~560 15,~662 17’f99 15,966 14,:126 14,992 13,959 13,~275
(m¥/2) 15881 | 15962 | 16,627 | 22,655 | 24,185 | 51,763 | 59,812 | 58870 | 37,147 | 16942 | 25223 | 16,527
(13,789) | (13,911) | (13,936) | (15,306) | (16,309) | (21,324) | (32,938) | (22,597) | (17,730) | (15,534) | (15,683) | (14,700)
31| 1453 2204 244.6 316.9 331.0 295.2 188.6 159.5 1453 262.5 325.1 319.6
BOD | X | 125.6 129.5 185.8 230.5 150.0 1325 92.1 92.8 113.0 130.2 2419 2222
HE | 1342 162.9 2114 279.4 2741 2175 124.9 116.9 1305 194.4 280.2 263.5
31| 963 96.7 95.6 1113 105.6 131.0 102.6 80.5 83.4 1193 130.2 130.2
.| ss | ZIA 74.3 783 69.5 80.0 70.0 57.2 533 54.6 66.0 736 101.1 926
N HZ | 830 84.8 82.5 954 93.8 86.9 72.0 67.7 744 917 114.1 109.1
= 3| 1323 1403 155.6 150.3 249.0 320.0 303.3 1733 155.4 210.2 1774 168.2
CoD | A|™ | 1203 1206 111.2 120.0 96.4 90.0 86.7 106.6 1033 125.0 1253 126.4
i HE | 1267 129.5 1337 134.2 141.7 184.0 150.5 140.4 137.1 168.2 145.1 1471
o A3 | 40219 | 39022 | 47308 | 40359 | 46230 | 44370 | 37.657 | 34218 | 32157 | 40388 | 39521 | 36.201
T-N | 2|X | 36985 | 35259 | 33.876 | 35759 | 31.620 | 20.126 | 17.234 | 16594 | 24326 | 27.152 | 31.887 | 30.254
B | 38645 | 37913 | 39316 | 38535 | 36.156 | 34318 | 25542 | 25607 | 27.687 | 34594 | 35026 | 33.702
3| 6720 6.965 7515 7.869 8.122 11.750 9.548 4874 5.568 6.954 6.985 6.598
T-P | 2IM | 4012 5.758 5.520 6.889 4.200 3.152 3.070 2.804 4015 4123 5.455 5.231
Ha | 5649 6.204 6.647 7314 6.785 5435 4726 3.689 4827 5.690 6.159 6.079
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3) UESoHE|AE

JlEEE 2011EE
2|
T 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
coaaug) 5357 | 6310 | 6391 6086 | 6921 7,256 | 7,901 7536 | 7446 | 7111 6538 | 6771
m¥y2) 7147 | 7500 | 7309 | 7818 | 9,084 | 10247 | 11,156 | 11,055 | 10380 | 7801 7,768 | 7,688
(6,620) | (6,726) | (7,026) | (7038) | (7,845 | (8192) | (9,269) | (9,298) | (7.768) | (7,512) | (7.398) | (7,238)
|2 | 9164 | 6676 | 6917 | 8472 | 7800 | 4630 | 4852 | 3920 | 5625 | 611.0 | 4160 | 6110
BOD | Z|A | 2411 2900 | 2840 | 2917 | 1958 | 1672 1723 1440 | 1660 | 1920 | 1880 | 3160
WD | 3343 | 4922 | 4884 | 5002 | 3448 | 2867 | 2465 | 2632 | 3496 | 3187 | 3353 | 460.1
A3 | 7200 | 5400 | 6143 | 8000 | 5400 | 5200 | 4113 | 3250 | 5818 | 4856 | 4320 | 2280
. | SS | #AM | 1540 1960 | 1740 | 2020 | 1054 | 1587 | 1097 1049 | 1375 | 2507 1927 | 1200
2
"o | 2927 | 3254 | 3104 | 3523 | 2444 | 2782 1929 | 2156 | 2659 | 3305 | 3050 | 1669
= A3 | 2549 1880 | 2550 | 3467 | 2650 | 2900 | 1789 1967 | 2850 | 2950 | 2212 | 3917
CoD | XX | 980 135.1 166.6 | 110.0 67.5 61.2 61.5 59.3 69.8 92.4 75.0 2200
E "o | 1301 102.2 1020 | 1908 | 1303 151.1 90.9 1213 1508 | 1428 | 1513 | 296.1
ol Z3 | 113160 | 80.160 | 106.740 | 153.060 | 151.320 | 124.829 | 110235 | 78612 | 135628 | 125.160 | 132.300 | 128.600
T TN | A|X | 40860 | 40050 | 42.180 | 43350 | 30589 | 38700 | 34.080 | 35430 | 39789 | 49.660 | 45150 | 65.339
"o | 49217 | 50241 | 60.645 | 81021 | 71876 | 72347 | 52327 | 54180 | 76.831 | 73312 | 83.649 | 100.183
XD | 24090 | 12860 | 18330 | 29.880 | 18547 | 19020 | 15688 | 8992 | 14529 | 12300 | 13335 | 20310
T-P | XX | 4110 | 4220 | 4350 | 4830 | 3168 | 3094 | 2346 | 3349 | 2685 | 4528 | 3990 | 4950
Hd | 6152 | 6126 | 7.575 | 12536 | 7329 | 9779 | 4821 5392 | 7207 | 6814 | 6560 | 8630
- 351 -
SR Y
1) HOIEBHEHAAN Y g9l mo/l, MAHSE %)
28 [ _ A AR o
g~ |77 | 82 [ 88 |Wig| s | 88 |Wmg| T
BOD | 2259 5.2
1 SS 186 2.6
T-N | 4991 8437
T-P 5.359 0.58
BOD | 2473 54
’ SS 2407 26
T-N | 4317 6.928
T-P 4.37 0.357
BOD 251 49
3 SS 2423 23
T-N | 47.569 10.206
T-P 4.591 0.39
BOD | 269.1 4
4 SS 235 23
T-N | 43611 6.751
T-P | 5036 0.52
BOD | 2527 39
5 SS 249.5 22
T-N | 41.888 5.863
T-P 4.842 0.542
BOD | 2023 3.8
6 SS 169.6 21
T-N 34.83 6.354
T-P 5.153 0.617
BOD | 157.5 4
7 SS 163.5 13
T-N | 25.929 4.343
T-P 3.257 0.552
BOD | 1465 22
8 SS 170.6 14
T-N | 24.584 517




33 1XHE R PESESEIDN| 33 1XFE R XA
fe== f|EF fe== f|EF
2 &= +¢ f= | HMAZ | /Y /5 |[HA= 9 G2 +¢ 25 | A2 | &Y /5 |[HAE
T-P | 3.295 0424 BOD | 2794 | 3123 | 265 15.1 55 5.5
BOD | 191.2 2.5 4 SsS 1342 | 1663 | 1214 | 270 32 32
9 SS 2144 17 T-N | 38535 | 43394 | 35576 | 18.0 9.646 9.646
T-N | 34795 553 T-P | 7314 | 7956 | 6897 | 133 0.495 0.495
T-P | 4409 0.261 BOD | 2741 | 3261 | 2595 | 204 43 43
BOD | 194.2 3 s SsS 1417 | 1746 | 1134 | 351 2.6 26
10 SS 2126 2.1 T-N | 36.156 | 42.147 | 33.091 | 21.5 7.539 7.539
T-N | 38.078 7.429 T-P | 6785 | 8268 | 6395 | 22.7 0.834 0.834
T-P | 5.019 0.283 BOD | 2175 | 3415 | 1652 | 51.6 2.7 2.7
BOD | 1953 2.8 . SS 184 278 86.1 69.0 2.4 24
» SS 200.3 26 T-N | 34318 | 41.047 | 29.137 | 29.0 7.8 7.8
T-N | 35.811 6.697 T-P | 5435 | 10118 | 5138 | 492 0.794 0.794
T-P | 5144 0.301 BOD | 1249 | 2014 | 984 51.1 2 2
BOD | 199.3 2.7 . SS 150.5 | 2469 | 793 67.9 1.9 1.9
1 SS 211.2 2.1 T-N | 25542 | 31.093 | 23.256 | 25.2 7.495 7.495
T-N | 31.527 5.667 T-P | 4726 | 6188 | 3414 | 448 0.725 0.725
T-P | 4874 0456 BOD | 1169 | 1727 | 833 51.8 1.7 17
o SsS 1404 | 167.1 | 776 53.6 1.9 19
 seazasnans e s orm | T o
37 IENESENPN 2R BOD | 1305 | 199.7 | 109.8 | 45.0 2.1 2.1
O Ol A o A
=) TET | oo o= | yAHS | 29 o= |gyHg | "= 9 SS 137.1 169.6 | 86.2 49.2 1.9 1.9
BOD | 1342 | 1768 | 1219 | 31.1 5 5 ;': %47 562877 363'149423 243644 368 33 06‘7%179 06'75279
: Ss 126.7 | 1439 | 1163 | 192 46 46 20D 1'944 2643 1'502 43'2 '19 '19
T-N | 38645 | 41.014 | 36407 | 112 12.858 12.858 : : : : : :
T-P | 5649 | 6292 | 5273 | 162 1.321 1.321 10 55 1682 | 2058 | 1109 | 461 1.9 1.9
BOD | 1629 | 209.1 | 1515 | 275 54 54 ;': 3‘5"224 461'747825 i%;? 235 g'giz_ ggiz
) SS 1295 | 1494 | 1153 | 228 45 45 20D zéoz 3:256 1'967 39'6 1 5 1 5
T-N | 37913 | 414 |36.062 | 129 15.348 15.348 : : : : : :
T-P | 6204 | 6.901 5.81 15.8 0.778 0.778 11 55 1451 | 2285 | 120 4756 2 2
30D | 2114 | 250 | 1997 | 201 53 53 TN | 35026 | dosds [ 27277 | 532 o461 o461
3 SS 133.7 | 167.1 | 1217 | 272 3.9 39 20D 2635 2'934 1'907 35'0 :21 é1
T-N | 39316 | 42996 | 3464 | 194 11.642 11.642 1 . . : : . .
T-P | 6647 | 7242 | 5199 | 282 0.443 0.443 SS 147.1 | 2283 | 109.8 | 519 2.4 24




oA 1XFEIF K| KA
EYIPN gz
g 5o 29 | 92 |AAE| 9% | 9=
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	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 중장기 경영계획의 수립 및 적정성 판단 (1.0점)
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	마. 잘된 점
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	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 직원1인당 하수인구 (1.0점)
	② 조직 구조의 합리성 (1.0점)
	③ 조직 운영의 효율성 (1.0점)
	④ 조직 활성화를 위한 노력 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 직원1인당 하수인구는 1,956명임
	② 2012년 2월 자체평가를 실시함

	라. 평가의견
	① 계룡시의 총인구는 43,115명이며, 이 중 하수인구는 41,082명임. 그리고 하수담당 직원은 20명(자체 4명, 수탁기관 16명)임
	② 조직진단 미실시, 비핵심 업무의 아웃소싱 실적 없음
	③ 행정․민원처리간소화를 위한 실적 없음
	④ 조직 활성화 노력으로는 한마음 다짐대회을 개최하고 있음. 이외에는 관련 실적인 없기 때문에 0.3점으로 평가함

	마. 개선방안
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	② 조직관리 지표와 관련된 모든 부문에 대한 개선대책이 시급함
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	다. 추진실적
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	② 상시학습 교육 의무시간은 총 216시간을 교육하였음
	③ 상수도전문교육과정은 실적이 없음
	④ 제안제도는 1건이 제안되었으나 미반영 되었음
	⑤ 직원만족도 조사는 실시하지 않았음

	라. 평가의견
	① 인력은 적정인력을 확보하였으며 자격증 취득은 기능직 정규직 정원 4명 중 2명이 자격증 소지인원임
	② 상시학습교육 의무시간을 준수하고 있으나, 상하수도전문교육과정은 해당 실적이 없음
	③ 또한 제안제도 및 직원만족도 조사에 있어서도 매우 미진한 결과를 보이고 있음
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	3. 재무관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 월별 자금수급계획 수립여부 및 동 계획의 적정성 (1.0점)
	② 원가분석에 의한 문제점 파악 및 대책 수립 (0.5점)
	③ 지방공기업예산편성기준․결산지침과의 부합 여부 (0.5점)

	다. 추진실적
	① 기능별 원가분석을 실시하였음
	② 원가를 타 자치단체와의 비교를 통해 분석하고 있지 않음

	라. 평가의견
	① 원활한 자금수급 및 채무관리 등을 위한 자금수급계획을 수립․운영하고 있으며, 월평균잔액율은 0.1%수준으로 매우 낮음. 이에 80점으로 평가함
	② 기능별원가분석 및 타 자치단체와의 비교분석을 통해 현재 계룡시의 요금현실화율에 대한 검토를 하고 있지 않음
	③ 예산․결산의 적정운영과 회계처리에 부합하고 있음
	④ 또한 요금 현실화를 위한 구체적인 계획 수립도 미흡함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안
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	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 설계지침 운영현황 (3.0점)
	② 시설개량 실적 (1.0점)
	③ 운전일지 작성 (1.0점)
	④ 유입수량 및 수질 (1.0점)
	⑤ 수질분석 현황 (1.0점)
	⑥ 배출구역의 수질관리 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 계룡시에는 계룡공공하수처리시설 1개소가 있으며, 하수처리공정별 설계지침 및 운영현황은 다음과 같음
	② 하수처리시설 개량실적
	③ 운전일지 작성
	④ 유입수량 및 수질
	⑤ 수질분석 현황
	⑥ 배출구역의 수질관리

	라. 평가의견
	① 계룡공공하수처리시설은 단위공정별 설계지침이 수립되어 있고, 처리공정이 대부분 설계지침에서 설정해 놓은 적정 범위 이내로 잘 운영되고 있음
	② 하수처리시설과 관련된 기계 및 설비시설을 개량 및 보수하였으며, 총 2건의 시설개량을 통하여 4,730천원이 소요되었음
	③ 처리장 운전일지 및 수질분석일지 등 처리장 운영과 관련된 일지를 작성하여 하수처리장 운영 및 수질관리에 활용하고 있음
	④ 하수처리시설의 유입수량을 측정 및 기록하고 있으며, 운영관리에 필요한 주요 수질항목을 중심으로 주기적으로 유입수의 수질을 분석하고 있음
	⑤ 방류수 수질은 주요 수질항목(BOD, SS, T-N, T-P)을 대상으로 분석하였으며, 처리공정에 따라 계절별 편차를 보이기는 하였으나, 모두 수질기준을 만족하였음
	⑥ 하수처리장 방류수가 배출구역에 미치는 영향을 파악하기 위해 하수처리장 방류수역 하천 6개 지점의 수질을 주요 수질항목(BOD, COD, SS, T-N, T-P)을 중심으로 매월 모니터링 하였음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 하수관로시설 관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 관로개량을 위한 연차별 계획
	② 하수도대장 작성 및 활용
	③ 관로시설 개·보수 실적

	라. 평가결과
	① 계룡시 하수도정비기본계획에 우수 및 오수관거의 개량계획이 단계별로 수립되어 있어 관로 개량을 위한 연차별 계획은 수립되어 있는 것으로 판단됨
	② GIS 평면의 전산화 형태로 수정보완이 가능한 하수관리시스템을 이용하여 하수도대장을 관리하고 있으며, 하수도 업무 및 민원관련 열람 등으로 활용되고 있음
	③ 관로보수대상연장은 126,153m이고, 관로개보수연장은 655m로 관로개보수율은 0.52%이며, 평가대상단체 평균 관로개보수율을 고려한 평점은 12.00점으로 가중치 4점을 반영한 득점은 0.48점임
	④ 전체관로연장은 160,745m이고, 준설공사집행액은 3,595만원으로 관로준설실적은 0.022만원/m으로 평가대상단체 평균 관로준설실적을 고려한 평점은 26.30점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 0.79점임

	마. 원인분석
	바. 개선방안


	 주요사업성과
	1. 시설이용률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 하수도보급률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 인구 기준 하수도보급률
	② 관거 기준 하수도보급률

	라. 평가결과
	① 총인구는 43,115명이고 하수인구는 41,082명으로 인구 기준 하수도보급률은 95.2%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 95.30점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 2.86점임
	② 총 계획관거연장은 177km이고 하수관거연장은 161km로 관거 기준 하수도보급률은 90.9%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 98.20점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 2.95점임

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 하수배제방식
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 하수처리율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 경영효율성과
	1. 영업수지비율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 1인당 영업수익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. ㎥당 총괄원가
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 요금관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	다. 추진실적
	라. 평가의견
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 정책준수
	1. 공기업정책준수
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 평가결과
	① 저탄소 녹색성장 및 에너지 절감
	② 상하수도 사업기구의 통합 운영평가기준
	③ 하수처리수 및 슬러지 적정 처리
	④ 경영개선명령 이행 여부
	⑤ 감사원 감사결과 지적사항 이행 여부
	⑥ 통합경영공시 운영의 적정성
	⑦ 예산조기집행



	 고객만족성과
	1. 고객만족도
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족도조사 점수 : 행정안전부에서 일괄적으로 실시하는 고객만족도 조사 결과
	② 세부평가방법

	다. 평가결과




	제1장 평가결과 요약
	I. 평점표
	II. 종합평가의견
	(내용없음)
	1. 총평
	가. 재무적 경영성과
	나. 평가결과 종합

	2. 지표별 종합의견
	가. 리더십/전략
	나. 경영시스템
	다. 경영성과




	제2장 지표별 평가결과
	I. 리더십/전략
	 리더십
	1. 관리층 리더십 ․ 전문성
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 경영개선에 대한 관리자의 인식(면담조사)
	②  사업운영에 대한 관리자의 전문성(면담조사 및 제시자료)
	③ 자체 경영실적 평가 및 평가결과 환류
	④ 개인․부서별 경영목표에 대한 직원 이해도 및 공감대 형성(면담조사 및 제시자료)
	⑤ 목표달성 세부추진계획 수립
	⑥ 목표대비 실적 분석 및 결과에 따른 인센티브 도입

	다. 추진실적
	① 부서의 경영목표를 설정하고 정기적으로 민원현장 등을 방문하고 있으며 정부재원 확보 추진계획 보고회 등을 개최하여 예산확보에 중점을 두고 있음
	② 현재 수도과장은 1992년 이후 현재까지 수도과에 근무를 하고 있어 하수도 사업에 대한 기술 및 경영측면의 노하우를 축적하고 있음
	③ 수요토론회 및 상반기 실적 및 하반기 계획업무보고와 월 2회 주요현안사항 및 문제점 등에 대하여 부서토론회를 개최하고 있음
	④ 경영목표 및 성과목표 설정을 매년 주요업무계획 수립과 연계하여 성과관리 목표를 설정하고 있음
	⑤ 부서장 시정책임경영평가 및 수시평가를 실시하여 하반기 우수부서 선정 및 정기평가 우수부서를 선정하고 있음

	라. 평가의견
	① 경영목표를 설정하고 이를 달성하기 위한 다양한 시책들을 강구하고 있어 관리자의 경영개선 노력이 보여짐
	② 담당과장이 수도과에 근무한 기간이 약 20년을 넘어서고 있어 하수도사업에 대한 현황과 애로점을 잘 파악하고 있음
	③ 성과관리시스템이 운영되고 있으며 업무보고회 및 부서장 책임경영평가 등 여러 평가제도가 병행되고 있어 비교적 평가체계가 효율적으로 운영되고 있으며 이의 결과도 업무계획에 충실히 반영되고 있음
	④ 부서장 시정책임경영평가 및 수시평가 등을 통해 우수부서 선정 및 개인별 표창과 국외연수 등 다양한 인센티브를 도입하여 직원들의 동기부여를 위해 노력하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 고객서비스 및 윤리경영
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객의 적정 분류 및 고객 니즈(needs)를 반영한 서비스기준 설정(1점)
	② 고객만족도조사의 적정성, 조사결과의 정책개선 반영 실적 등(1.0점)
	③ 윤리경영 실천 교육실적(윤리교육, CS교육, 워크숍 등) (1.0점)

	다. 추진실적
	① 수도분야행정서비스헌장이 제정되어 있음
	② 2011년 직원 전화친절도 조사가 시행되었음
	③ 5명의 직원이 4회에 걸쳐 50시간의 교육을 이수하였음

	라. 평가의견
	① 수도분야행정서비스헌장이 제정되어 있으나 별도의 하수도행정서비스헌장은 제정되지 않고 있어 이를 구분하여 별도의 서비스헌장의 제정이 이루어질 필요가 있음
	② 고객만족도조사가 하수도 사업부서 자체 조사 또는 행정서비스헌장의 만족도 조사가 아니라 전 부서의 민원인을 대상으로 친절도 조사가 이루어지고 있어 하수도만을 대상으로 한 별도의 조사가 이루어질 필요가 있음
	③ 윤리경영 실천을 위한 교육이 기준을 충족시키고 있으나 향후 교육 프로그램을 보다 다양화시키고 직원의 참여를 확대시킬 필요는 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 전  략
	1. 중장기 경영계획
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 중장기 경영계획의 수립 및 적정성 판단 (1.0점)
	② 중장기 경영계획의 내용적 타당성 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 서산시 전역에 대해 2003년에 수립되었던 ‘서산시 통합하수도정비 기본계획 변경’에 대해 하수도법 규정에 따라 2010년 10월에 서산시 하수도정비기본계획을 변경하여 수립하였음
	② 하수도정비기본계획은 2030년을 최종목표년도로 설정하여 5년 단위 4단계로 나누어 단기 및 장기계획을 수립하였으며, 계획은 기초현황조사 및 분석, 배수구역 및 하수처리구역 설정, 하수관거계획, 공공하수처리시설 계획, 하수처리수 재이용계획, 하수찌거기 처리·처분계획, 분뇨처리시설계획, 재정계획 및 연차별 사업계획 수립 등의 내용으로 구성되어 있음

	라. 평가의견
	① 하수도정비기본계획이 적정하게 수립된 것으로 판단됨
	② 하수도정비기본계획의 내용이 적정하게 구성되어 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 주민편의시책 추진
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 주민편의를 위한 각종 제도개선 실적
	② 친 서민정책 추진 및 주민홍보실적
	③ 하수도 주요시설 주민편의 제공 실적

	다. 추진실적
	① 서산시 하수도사용조례가 2011. 12. 12에 개정되었음
	② 4가지 친 서민정책을 추진하였음
	③ 서산하수처리장의 축구 및 족구 등 체육시설을 매월 평균 40개 이상의 단체가 이용하고 있으며 서산하수처리장의 경우 서산여고 37명과 물의 날 현장견학이 이루어졌음

	라. 평가의견
	① 2011년 하수도 사용조례를 개정하여 수수료 현실화 및 원인자부담금 면제 규정을 신설하는 등 적극적인 제도개선이 이루어지고 있음
	② 친 서민정책의 경우 국민기초생화보장법에 의한 보호대상자, 국가보훈대상자, 소규모 하수처리구역대상자 등 다양한 감면제도를 운영하여 혜택을 부여하고 있음
	③ 서산하수처리장 체육시설은 매월 약 40개 이상의 기관이 이용하고 있는 만큼 매우 활성화 되어있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 직원1인당 하수인구 (1.0점)
	② 조직 구조의 합리성 (1.0점)
	③ 조직 운영의 효율성 (1.0점)
	④ 조직 활성화를 위한 노력 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 직원1인당 하수인구는 3,058명임
	② 2011년 3월 자체 조직진단을 실시하여 2011년 10월 조직개편을 단행함
	③ 모발일 생활불편 신고센터 처리건수 4건
	④ 팀워크 교육훈련 및 워크숍 7건

	라. 평가의견
	① 서산시의 총인구는 164,345명이며, 이 중 하수인구는 110,113명임. 그리고 하수담당 직원은 36명(자체 4명, 수탁기관 32명)임
	② 조직진단 실시 및 후속조치를 단행하여 조직 구조의 합리성을 도모하고 있음
	③ 하수처리시설 민간위탁을 하고 있으며(2개 기관), 지방상수원 효율화 사업을 위해 한국수자원공사에 위․수탁하고 있음
	④ 행정․민원처리간소화를 위한 가상계좌납부서비스를 시행하여 납부편의를 제공하고 있으며, 모바일 생활불편신고센터를 구축하여 민원창구를 다양화하고 있음
	⑤ 조직 활성화 노력으로는 아름다운사무실 만들기, 한마음 윷놀이 대회를 개최하였으며, 홍보역량강화를 위한 대규모 사업현장 및 기업체 견학, 그리고 생일 꽃다발 및 케익전달 행사를 실시하고 있음

	마. 개선방안
	① 서산시는 하수도경영효울화와 관련하여 대체적으로 긍정적인 요소가 많은 것으로 평가됨
	② 다만 직무수행능력의 향상과 자기계발을 할 수 있도록 다양한 방안을 마련할 필요가 있음


	2. 인력관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 인력의 전문성(2점)
	② 교육 및 연수실적(1점)
	③ 직원 동기부여(1점)

	다. 추진실적
	① 기능직 정규직 정원 4명 중 전원 자격증 소지인원임
	② 상시학습 교육 의무시간은 총 320시간을 교육하였음
	③ 상수도전문교육과정은 정원 4명 중 전원이 이수 하였음
	④ 총 2건이 제안되어 1건은 예산반영, 1건은 정기인사반영 하였음
	⑤ 모범공무원에 대한 포상을 실시하고 있으며, 직원에 대한 복리후생 및 취미활동을 지원하고 있음

	라. 평가의견
	① 정원과 현원대비 적정인력을 확보하고 있음
	② 상시학습교육 의무시간을 준수하고 있으며, 직원들의 휴식 공간등을 마련하고있음
	③ 또한 전보내신제시범실시를 통하여 희망자의 3개안의 전보희망 부서를 기재함으로써 정기인사에 반영하고 있음

	마. 개선방안

	3. 재무관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 월별 자금수급계획 수립여부 및 동 계획의 적정성 (1.0점)
	② 원가분석에 의한 문제점 파악 및 대책 수립 (0.5점)
	③ 지방공기업예산편성기준․결산지침과의 부합 여부 (0.5점)

	다. 추진실적
	① 기능별 원가분석을 실시하였음
	② 원가를 타 자치단체와의 비교를 통해 분석하고 있음 

	라. 평가의견
	① 원활한 자금수급 및 채무관리 등을 위한 자금수급계획을 수립․운영하고 있으며, 월평균잔액율은 0.8%수준임
	② 기능별원가분석 및 타 자치단체와의 비교분석을 통해 현재 서산시의 요금현실화율에 대한 검토를 하고 있음
	③ 예산․결산의 적정운영과 회계처리에 부합하고 있음
	④ 그러나 요금 현실화를 위한 구체적인 계획 수립은 미흡함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 주요사업활동
	1. 처리장시설 및 수질관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 설계지침 운영현황 (3.0점)
	② 시설개량 실적 (1.0점)
	③ 운전일지 작성 (1.0점)
	④ 유입수량 및 수질 (1.0점)
	⑤ 수질분석 현황 (1.0점)
	⑥ 배출구역의 수질관리 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 서산시에는 서산공공하수처리시설, 대산공공하수처리시설, 도당공공하수처리시설, 음암공공하수처리시설, 운산공공하수처리시설, 성연공공하수처리시설 등 총 6개의 공공하수처리시설이 있으며, 각 공공하수처리시설별 설계지침 및 운영현황은 다음과 같음
	② 하수처리시설 개량실적
	③ 운전일지 작성
	④ 유입수량 및 수질
	⑤ 수질분석 현황
	⑥ 배출구역의 수질관리

	라. 평가의견
	① 서산시의 6개 공공하수처리시설은 모두 단위공정별 설계지침이 수립되어 있고, 처리공정이 대부분 설계지침에서 설정해 놓은 적정 범위 이내로 잘 운영되고 있으나, 일부 단위공정의 체류시간이 설계지침에 비해 너무 길게 운영되고 있으므로 처리공정의 세심한 운영이 필요한 것으로 판단됨
	② 하수처리시설과 관련된 각종 기계 및 전기시설을 개량 및 보수하였으며, 총 8건의 시설개량을 통하여 349,038천원이 소요되었음
	③ 처리장 운전일지 및 수질분석일지 등 처리장 운영과 관련된 일지를 작성하여 하수처리장 운영 및 수질관리에 활용하고 있음
	④ 공공하수처리시설의 유입수량을 측정·기록하고 있으며, 운영관리에 필요한 주요 수질항목을 중심으로 주기적으로 수질을 분석하고 있음
	⑤ 유입수, 1차 및 2차 침전지, 유출수 등을 대상으로 주요 수질항목(BOD, SS, T-N, T-P)을 분석하고 있으며, 처리공정에 따라 계절별로 편차를 보이기는 하나 유출수는 모두 방류수 수질기준을 만족하고 있음
	⑥ 하수처리장 방류수가 배출구역에 미치는 영향을 모니터링 하기 위해 하수처리장 방류수역(하천) 100m 전방지점과 50m 후방지점의 시료를 채취하여 매월 주요 수질항목(BOD, COD, SS, T-N, T-P)을 측정하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 하수관로시설 관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 관로개량을 위한 연차별 계획
	② 하수도대장 작성 및 활용
	③ 관로시설 개·보수 실적

	라. 평가결과
	① 서산시 하수도정비기본계획에 우수 및 오수관거의 개량계획이 단계별로 수립되어 있어 관로 개량을 위한 연차별 계획은 수립되어 있는 것으로 판단됨
	② GIS 평면의 전산화 형태로 수정보완이 가능하도록 하수도대장을 작성하여 관리하고 있으며, 하수도 관련 업무 및 민원관련 열람 등으로 활용되고 있음
	③ 관로보수대상연장은 139,651m이고, 관로개보수연장은 63,694m로 관로개보수율은 45.6%이며, 평가대상단체 평균 관로개보수율을 고려한 평점은 100.00점으로 가중치 4점을 반영한 득점은 4.00점임
	④ 전체관로연장은 579,650m이고, 준설공사집행액은 12,924만원으로 관로준설실적은 0.022만원/m으로 평가대상단체 평균 관로준설실적을 고려한 평점은 26.30점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 0.53점임

	마. 원인분석
	바. 개선방안


	 주요사업성과
	1. 시설이용률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 하수도보급률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 인구 기준 하수도보급률
	② 관거 기준 하수도보급률

	라. 평가결과
	① 총인구는 164,345명이고 하수인구는 110,113명으로 인구 기준 하수도보급률은 67.0%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 67.00점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 2.01점임
	② 총 계획관거연장은 1,057.6km이고 하수관거연장은 579.6km로 관거 기준 하수도보급률은 87.8%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 59.10점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 1.77점임

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 하수배제방식
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 하수처리율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 경영효율성과
	1. 영업수지비율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 1인당 영업수익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. ㎥당 총괄원가
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 요금관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	다. 추진실적
	라. 평가의견
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 정책준수
	1. 공기업정책준수
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 평가결과
	① 저탄소 녹색성장 및 에너지 절감
	② 상하수도 사업기구의 통합 운영
	③ 하수처리수 및 슬러지 적정 처리
	④ 경영개선명령 이행 여부
	⑤ 감사원 감사결과 지적사항 이행 여부
	⑥ 통합경영공시 운영의 적정성
	⑦ 예산조기집행



	 고객만족성과
	1. 고객만족도
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족도조사 점수 : 행정안전부에서 일괄적으로 실시하는 고객만족도 조사 결과
	② 세부평가방법

	다. 평가결과




	제1장 평가결과 요약
	I. 평점표
	II. 종합평가의견
	(내용없음)
	1. 총평
	가. 재무적 경영성과
	나. 평가결과 종합

	2. 지표별 종합의견
	가. 리더십/전략
	나. 경영시스템
	다. 경영성과




	제2장 지표별 평가결과
	I. 리더십/전략
	 리더십
	1. 관리층 리더십 ․ 전문성
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 경영개선에 대한 관리자의 인식(면담조사)
	②  사업운영에 대한 관리자의 전문성(면담조사 및 제시자료)
	③ 자체 경영실적 평가 및 평가결과 환류
	④ 개인․부서별 경영목표에 대한 직원 이해도 및 공감대 형성(면담조사 및 제시자료)
	⑤ 목표달성 세부추진계획 수립
	⑥ 목표대비 실적 분석 및 결과에 따른 인센티브 도입

	다. 추진실적
	① 비전 및 목표를 설정하고 있으며 이에 따른 주요시책 및 세부실천사업 등을 체계적으로 수립하고 있음
	② 현 관리자는 2010년 9월 이후 현재까지 하수도 부서에 근무하고 있음
	③ 성과관리시스템이 구축되어 운영되고 있으며 성과지표 및 이행과제 검증과 실적검증 등이 이루어지고 있음
	④ 업무성과에 대한 성과상여금을 지급하고 있으며 하수처리시설 확대사업비 확보 우수부서로 표창 및 시상금을 수상하였음

	라. 평가의견
	① 부서의 비전 및 목표와 세부실천사업 등을 사업운영의 애로점을 해결할 수 있도록 체계적으로 구성하고 있음
	② 관리자가 2009년부터 현 부서를 담당하고 있고 상하수도 특급 기술자로서 오랜기간 관련 업무를 수행하여 기술 및 경영측면의 노하우를 보유하고 있음
	③ 성과관리시스템이 체계적으로 구축되어 효율적으로 운영되고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 고객서비스 및 윤리경영
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객의 적정 분류 및 고객 니즈(needs)를 반영한 서비스기준 설정(1점)
	② 고객만족도조사의 적정성, 조사결과의 정책개선 반영 실적 등(1.0점)
	③ 윤리경영 실천 교육실적(윤리교육, CS교육, 워크숍 등) (1.0점)

	다. 추진실적
	① 하수도행정서비스헌장을 제정하고 있으며 하수도 이용자를 대상으로 고객만족도조사를 실시하였음
	② 설문조사는 400명을 대상으로 11.7-11.11(5일간) 조사하였음
	③ 윤리경영 실천을 위하여 3회에 걸쳐 38시간의 교육이 시행되었음

	라. 평가의견
	① 하수도행정서비스헌장이 제정되었으며 하수도 사업에 대한 고객만족도조사가 적절하게 시행되고 있음
	② 고객만족도조사의 설문지 내용 및 조사방법과 표본수 등도 적절하게 구성되어있음
	③ 윤리경영 실천을 위한 교육이 3회에 걸쳐 38시간 이루어져 다소 미흡한 점이있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 전  략
	1. 중장기 경영계획
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 중장기 경영계획의 수립 및 적정성 판단 (1.0점)
	② 중장기 경영계획의 내용적 타당성 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 2003년에 변경 수립되었던 하수도정비기본계획을 하수도법 규정에 따라 2007년 5월에 아산시 하수도정비기본계획을 변경하여 수립하였음
	② 하수도정비기본계획은 2025년을 최종목표년도로 설정하여 5년 단위 4단계로 나누어 단기 및 장기계획을 수립하였으며, 기본계획의 내용은 기초조사, 지표 및 계획기준, 배수구역 및 처리구역, 관거계획, 하수종말처리시설 계획, 하수처리수 재이용계획, 슬러지 처리 처분계획, 재정계획, 운영 및 유지관리계획, 마을하수도정비계획, 사업의 시행효과 등으로 구성되어 있음

	라. 평가의견
	① 하수도정비기본계획이 적정하게 수립된 것으로 판단됨
	② 하수도정비기본계획의 내용이 적정하게 구성되어 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 주민편의시책 추진
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 주민편의를 위한 각종 제도개선 실적
	② 친 서민정책 추진 및 주민홍보실적
	③ 하수도 주요시설 주민편의 제공 실적

	다. 추진실적
	① 주민편의를 위해 2011년에 3건의 시책이 추진되었음
	② 친 서민정책은 2건의 정책을 추진하였음
	③ 하수도 주요 시설물을 이용하여 8기관 156명이 견학하였음

	라. 평가의견
	① 주민편의를 위해 조례 및 규칙 등은 2008년 이후 개정되지 않았으나 2011년 새로이 시작된 시책은 3건으로 지속적인 노력이 이루어지고 있는 것으로 보여짐
	② 친 서민정책은 기초생활수급자와 국가보훈유공자를 대상으로 감면이 이루어지고 있으나 아산시의 여건을 고려한다면 다소 미흡한 부분이 있음
	③ 아산시 환경사업소를 8개기관 156명이 견학하였으며 그 외 다양한 시설들이 효율적으로 운영되고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 직원1인당 하수인구 (1.0점)
	② 조직 구조의 합리성 (1.0점)
	③ 조직 운영의 효율성 (1.0점)
	④ 조직 활성화를 위한 노력 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 직원1인당 하수인구는 3,649명임
	② 2010년 8월 자체 조직진단을 실시하여 2011년에 조직개편을 단행함
	③ 공공하수처리시설외 4개 업무의 민간위탁관리
	④ 인터넷을 통한 건축민원 및 공장설립 신청
	⑤ 직원 월례모임시 소양교육 실시(매월 초)

	라. 평가의견
	① 아산시의 총인구는 285,411명이며, 이 중 하수인구는 178,450명임. 그리고 하수담당 직원은 44명(자체 17명, 수탁기관 27명)임
	② 조직진단 실시 및 후속조치를 단행하여 조직 구조의 합리성을 도모하고 있음
	③ 하수처리시설 민간위탁을 하고 있으며(1개 기관 위탁), 하수처리장 TMS운영관리, 하수처리장 안전관리, 하수도준설반, BTL 사업구간 하수관거 유지관리 등을 민간위탁관리하고 있음
	④ 조직 활성화 노력으로는 아산시민의 날 기념 체육대회를 개최하였으며, 직원 월례모임시 소양교육을 실시하고 있음. 또한 수도행정 발전을 위한 선진지견학(2011년 5회)을 하였음
	⑤ 행정․민원처리간소화를 위한 건축민원․공장설립을 인터넷을 통해 가능하게 함으로써 관련부서에서는 신청된 내용을 시스템간 연계를 통하여 전자적 조회와 사이버 협의를 통해 신속하고 투명한 업무처리가 가능하게 함으로써 대민 서비스 향상에 노력하고 있음

	마. 개선방안
	① 아산시는 하수도경영효울화와 관련하여 대체적으로 긍정적인 요소가 많은 것으로 평가됨
	② 다만 직무수행능력의 향상과 자기계발을 할 수 있도록 다양한 방안(CoP 운영 등)을 마련할 필요가 있음


	2. 인력관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 인력의 전문성(2점)
	② 교육 및 연수실적(1점)
	③ 직원 동기부여(1점)

	다. 추진실적
	① 기능직 정규직 정원 12명 중 전원 자격증 소지인원임
	② 상시학습 교육 의무시간은 총 1.090시간을 교육하였음
	③ 상수도전문교육과정은 정원 14명 중 전원이 이수 하였음
	④ 총 14건이 제안되어 8건(57%)이 반영됨
	⑤ 모범공무원에 대한 포상을 실시하고 있으며, 직원에 대한 복리후생 및 취미활동을 지원하고 있음

	라. 평가의견
	① 정원과 현원대비 적정인력을 확보하고 있음
	② 상시학습교육 의무시간을 준수하고 있으며, 직원들의 휴식 공간등을 마련하고있음
	③ 또한 직원만족도 조사를 통해 후생복지 향상방안을 제고 하고 있으며, 교육운영에 대한 만족도도 조사하여 교육계획 수립시 참고로 하고 있음

	마. 개선방안

	3. 재무관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 월별 자금수급계획 수립여부 및 동 계획의 적정성 (1.0점)
	② 원가분석에 의한 문제점 파악 및 대책 수립 (0.5점)
	③ 지방공기업예산편성기준․결산지침과의 부합 여부 (0.5점)

	다. 추진실적
	① 기능별 원가분석을 실시하였음
	② 원가를 타 자치단체와의 비교를 통해 분석하고 있음 

	라. 평가의견
	① 원활한 자금수급 및 채무관리 등을 위한 자금수급계획을 수립․운영하고 있으며, 월평균잔액율은 2.51%로 높은 수준임
	② 예산․결산의 적정운영과 회계처리에 부합하고 있음
	③ 기능별원가분석 및 타 자치단체와의 비교분석을 통해 현재 아산시의 요금현실화율에 대한 검토를 하고 있음
	④ 그러나 요금 현실화를 위한 구체적인 계획 수립은 미흡함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 주요사업활동
	1. 처리장시설 및 수질관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 설계지침 운영현황 (3.0점)
	② 시설개량 실적 (1.0점)
	③ 운전일지 작성 (1.0점)
	④ 유입수량 및 수질 (1.0점)
	⑤ 수질분석 현황 (1.0점)
	⑥ 배출구역의 수질관리 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 아산시에는 아산공공하수처리시설과 2011년 12월에 준공된 둔포공공하수처리시설이 있으나, 본 보고서에서는 아산공공하수처리시설에 대해서만 평가하였고 공공하수처리시설의 단위공정별 설계지침 및 운영현황은 다음과 같음
	② 하수처리시설 개량실적
	③ 하수처리시설 개량실적(계속)
	④ 하수처리시설 개량실적(계속)
	⑤ 운전일지 작성
	⑥ 유입수량 및 수질
	⑦ 수질분석 현황
	⑧ 배출구역의 수질관리

	라. 평가의견
	① 아산공공하수처리시설은 단위공정별로 설계지침이 잘 수립되어 있고, 처리장도 대부분 설계지침에서 설정해 놓은 적정 범위 이내로 잘 운영되고 있음
	② 하수처리시설 및 관로와 관련된 각종 기계 및 전기시설을 개량 및 보수하였으며, 총 79건의 시설개량을 통하여 252,010천원이 소요되었음
	③ 중앙제어실 운전일지 및 수질실험대장 등 처리장 운영관련 일지를 작성하여 하수처리장 운영 및 수질관리에 활용하고 있음
	④ 하수처리시설의 유입수량을 측정 및 기록하고 있으며, 주요 수질항목을 중심으로 유입수의 수질을 분석하고 있음
	⑤ 방류수 수질은 주요 수질항목(BOD, SS, T-N, T-P)을 대상으로 분석하고 있으며, 처리공정에 따라 계절별 편차를 보이기는 하였으나 모두 수질기준을 만족하고 있음
	⑥ 배출구역의 수질관리를 위해 곡교천의 수질을 주요 수질항목(pH, SS, COD, T-N, T-P)을 중심으로 분기별로 모니터링하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 하수관로시설 관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 관로개량을 위한 연차별 계획
	② 하수도대장 작성 및 활용
	③ 관로시설 개·보수 실적

	라. 평가결과
	① 아산시 통합하수도정비기본계획에 하수관거정비 BTL사업의 일환으로 우수 및 오수관거 개량계획이 처리구역 및 단계별로 수립되어 있어 관로 개량을 위한 연차별 계획은 수립되어 있는 것으로 판단됨
	② 하수도대장은 GIS 평면의 전산화 형태로 수정보완이 가능한 시스템으로 구축되어 있으며, 배수설비 협의, 하수관로 정비사업 계획수립, 민원관련 열람 등으로 활용되고 있음
	③ 관로보수대상연장은 178,107m이고, 관로개보수연장은 7,022m로 관로개보수율은 3.9%이며, 평가대상단체 평균 관로개보수율을 고려한 평점은 91.30점으로 가중치 4점을 반영한 득점은 3.65점임
	④ 전체관로연장은 790,458m이고, 준설공사집행액은 6,383만원으로 관로준설실적은 0.008만원/m이며, 평가대상단체 평균 관로준설실적을 고려한 평점은 9.70점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 0.29점임

	마. 원인분석
	바. 개선방안


	 주요사업성과
	1. 시설이용률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 하수도보급률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 인구 기준 하수도보급률
	② 관거 기준 하수도보급률

	라. 평가결과
	① 총인구는 285,411명이고 하수인구는 178,450명으로 인구 기준 하수도보급률은 62.5%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 62.52점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 1.88점임
	② 총 계획관거연장은 1,338km이고 하수관거연장은 790km로 관거 기준 하수도보급률은 59.0%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 63.80점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 1.91점임

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 하수배제방식
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 하수처리율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 경영효율성과
	1. 영업수지비율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안
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	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	다. 추진실적
	라. 평가의견
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	1. 공기업정책준수
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	나. 평가내용
	다. 평가결과
	① 저탄소 녹색성장 및 에너지 절감
	② 상하수도 사업기구의 통합 운영
	③ 하수처리수 및 슬러지 적정 처리
	④ 경영개선명령 이행 여부
	⑤ 감사원 감사결과 지적사항 이행 여부
	⑥ 통합경영공시 운영의 적정성
	⑦ 예산조기집행



	 고객만족성과
	1. 고객만족도
	가. 평가개요
	나. 평가내용
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	제1장 평가결과 요약
	I. 평점표
	II. 종합평가의견
	(내용없음)
	1. 총평
	가. 재무적 경영성과
	나. 평가결과 종합

	2. 지표별 종합의견
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	나. 경영시스템
	다. 경영성과




	제2장 지표별 평가결과
	I. 리더십/전략
	 리더십
	1. 관리층 리더십 ․ 전문성
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 경영개선에 대한 관리자의 인식(면담조사)
	②  사업운영에 대한 관리자의 전문성(면담조사 및 제시자료)
	③ 자체 경영실적 평가 및 평가결과 환류
	④ 개인․부서별 경영목표에 대한 직원 이해도 및 공감대 형성(면담조사 및 제시자료)
	⑤ 목표달성 세부추진계획 수립
	⑥ 목표대비 실적 분석 및 결과에 따른 인센티브 도입

	다. 추진실적
	① 경영개선을 위해 재정 및 경영성과 원가상태 등에 대한 문제점을 인식하고 있음
	② 수도사업소장의 경우 2010년 7월부터 2012년 1월 까지 약 1년 4개월 근무하였으며 하수과장은 2011년 1월 이후 현재까지 근무하고 있음
	③ 주요업무보고 및 공기업결산보고, 주요업무 추진 중간보고, 하반기 주요업무 추진상황보고 등을 개최하였음
	④ 팀별 주요업무에 대하여 추진방법과 목표값을 제시하고 있으며 성과관리체계에 따라 관리방법을 제시하고 있음
	⑤ 세부추진계획은 주요업무추진계획 및 개인별 성과기록을 작성하고 있음
	⑥ 목표대 실적을 정리하고 있으며 이에 따라 성과급 지급 결정에 활용하고 있음

	라. 평가의견
	① 사업운영에 대한 애로점을 파악하여 개선책을 다양하게 제시하고 있음
	② 사업소장과 하수과장의 임기가 1년 수준이어서 다소 사업에 대한 정확한 판단을 하기에는 짧은 기간임에도 불구하고 애로점을 해소하기 위한 다양한 시책들을 강구하고 있음
	③ 업무보고 및 추진상황에 대하여 4회에 걸친 보고회가 이루어지고 있으며 성과관리시스템이 구축되어 그 결과 등이 환류되고 있다고 보여짐
	④ 성과관리체계에 의거하여 부서별 목표가 설정되고 있어 경영목표에 대한 공감대가 형성되고 있다고 보여짐
	⑤ 목표대비 실적 등은 제시되고 있으나 이러한 결과를 바탕으로 성과급 지급을 위한 기초자료로만 활용되고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 고객서비스 및 윤리경영
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객의 적정 분류 및 고객 니즈(needs)를 반영한 서비스기준 설정(1점)
	② 고객만족도조사의 적정성, 조사결과의 정책개선 반영 실적 등(1.0점)
	③ 윤리경영 실천 교육실적(윤리교육, CS교육, 워크숍 등) (1.0점)

	다. 추진실적
	① 하수도행정서비스헌장 및 이행기준이 제정되어있음
	② 15명의 하수과직원이 51시간의 윤리경영 실천을 위한 교육을 받았음

	라. 평가의견
	① 천안시의 하수도행정서비스헌장과 이행기준은 잘 갖추어져 제정되어 있으나 만족도 조사가 실시되지 못하였음
	② 윤리경영실천을 위해 4건의 교육프로그램에 하수과 15명의 직원이 51시간의 교육을 받았으나 교육프로그램의 다양성과 이수시간 등이 다소 부족한 측면이 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 전  략
	1. 중장기 경영계획
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 중장기 경영계획의 수립 및 적정성 판단 (1.0점)
	② 중장기 경영계획의 내용적 타당성 (1.0점)
	③ 2002년에 수립되었던 하수도정비기본계획을 하수도법 규정에 따라 2009년 12월에 천안시 하수도정비기본계획을 변경하여 수립하였음
	④ 하수도정비기본계획은 2025년을 최종목표년도로 설정하여 5년 단위 4단계로 나누어 단기 및 장기계획을 수립하였으며, 계획은 기초현황조사 및 분석, 배수구역 및 하수처리구역 설정, 하수관거계획, 공공하수처리시설 계획, 하수처리수 재이용계획, 하수찌거기 처리·처분계획, 분뇨처리시설계획, 재정계획 및 연차별 사업계획 수립 등의 내용으로 구성되어 있음

	다. 평가의견
	① 하수도정비기본계획이 적정하게 수립된 것으로 판단됨
	② 하수도정비기본계획의 내용이 적정하게 구성되어 있음

	라. 잘된 점
	마. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 주민편의시책 추진
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 주민편의를 위한 각종 제도개선 실적
	② 친 서민정책 추진 및 주민홍보실적
	③ 하수도 주요시설 주민편의 제공 실적

	다. 추진실적
	① 2011년 새로이 시행된 주민편의를 위한 각종 제도개선과 실적은 없음
	② 친 서민정책 추진은 국가유공자 및 기초생활수급자와 학교 등에 감면혜택을 부여하고 있음
	③ 천안하수처리장의 경우 연간 3,397명이 견학하였으며 병천하수처리장의 경우는 견학과 축구장 등을 조성하여 활용하고 있음

	라. 평가의견
	① 주민편의를 위한 시책들이 강구되고 있으나 2011년 추진실적이 다소 미흡함
	② 친 서민정책은 비교적 다양하게 추진되고 있으며 특히, 주민홍보가 매우 활발하게 이루어지고 있음
	③ 하수도 주요시설물 주민편의에 있어서 견학 및 축구장 조성 등이 매우 활발하게 이루어지고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 직원1인당 하수인구 (1.0점)
	② 조직 구조의 합리성 (1.0점)
	③ 조직 운영의 효율성 (1.0점)
	④ 조직 활성화를 위한 노력 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 직원1인당 하수인구는 8,730명임
	② 중계펌프장외 2개 업무의 민간위탁관리
	③ 사이버민원실 운영

	라. 평가의견
	① 직원1인당 하수인구의 경우 평가대상기관의 평균 1인당 급수인구는 6,246명이며, 목표치는 6,871명으로 나타남. 천안시의 경우 직원 1인당 급수인구는 8,730명으로 산출점수는 1.27점으로 1.0만점 기준으로 환산하여 1점으로 평가함
	② 행정․민원처리간소화를 위한 사이버민원실을 운영하여 대민 서비스 향상에 노력하고 있음
	③ 다만, 조직진단을 실시하지 않았음. 이에 대한 계획이 필요할 것임
	④ 조직 활성화 노력으로는 직원 체육대회를 개최하고 있음

	마. 개선방안
	① 천안시는 직무수행능력의 향상과 자기계발을 할 수 있도록 다양한 방안(CoP 운영 등)을 마련할 필요가 있음
	② 또한 조직진단을 통한 직무분석을 통해 조직 구조의 합리성을 도모하여야 할 것임
	③ 또한 수도행정 발전을 위한 선진지견학도 필요함


	2. 인력관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 인력의 전문성(2점)
	② 교육 및 연수실적(1점)
	③ 직원 동기부여(1점)

	다. 추진실적
	① 기능직 정규직 정원 19명 중 전원 자격증 소지인원임
	② 상시학습 교육 의무시간은 총 1.012시간을 교육하였음
	③ 상수도전문교육과정은 정원 22명 중 전원이 이수 하였음
	④ 총 22건이 제안되어 10건(45%)이 반영됨
	⑤ 모범공무원에 대한 포상을 실시하고 있으며, 직원에 대한 복리후생 및 취미활동을 지원하고 있음

	라. 평가의견
	① 정원과 현원대비 적정인력을 확보하고 있음
	② 상시학습교육 의무시간을 준수하고 있으며, 직원들의 휴식 공간등을 마련하고있음
	③ 또한 직원만족도 조사를통해 사무분장, 인사발령, 사무실 환경개선에 활용하고있음

	마. 개선방안
	① 현재 천안시 인력관리 지표와 관련해서는 대체적으로 평가목적에 맞게 운영 되고 있음
	② 다만, 교육운영에 대한 만족도도 조사하여 교육계획 수립시 참고로 할필요가 있음


	3. 재무관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 월별 자금수급계획 수립여부 및 동 계획의 적정성 (1.0점)
	② 원가분석에 의한 문제점 파악 및 대책 수립 (0.5점)
	③ 지방공기업예산편성기준․결산지침과의 부합 여부 (0.5점)

	다. 추진실적
	① 기능별 원가분석을 실시하였음
	② 그러나 원가를 타 자치단체와 비교분석은 실시하지 않았음

	라. 평가의견
	① 원활한 자금수급 및 채무관리 등을 위한 자금수급계획을 수립․운영하고 있음
	② 기능별원가분석은 실시하였으나 타 자치단체와의 비교분석을 통해 현재 천안시의 요금현실화율에 대한 검토가 필요함
	③ 예산․결산의 적정운영과 회계처리에 부합하고 있음
	④ 이에 요금 현실화를 위한 구체적인 계획 수립은 미흡함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 주요사업활동
	1. 처리장시설 및 수질관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 설계지침 운영현황 (3.0점)
	② 시설개량 실적 (1.0점)
	③ 운전일지 작성 (1.0점)
	④ 유입수량 및 수질 (1.0점)
	⑤ 수질분석 현황 (1.0점)
	⑥ 배출구역의 수질관리 (1.0점)

	다. 추진실적
	① 천안시에는 천안공공하수처리시설, 성환공공하수처리시설, 병천공공하수처리시설 등 총 3개의 공공하수처리시설이 있으며, 각 공공하수처리시설별 설계지침 및 운영현황은 다음과 같음
	② 하수처리시설 개량실적
	③ 운전일지 작성
	④ 유입수량 및 수질
	⑤ 수질분석 현황
	⑥ 배출구역의 수질관리

	라. 평가의견
	① 천안시의 천안, 성환, 병천공공하수처리시설은 모두 단위공정별 설계지침이 수립되어 있고, 처리장도 대부분 설계지침에서 설정해 놓은 적정 범위 이내로 잘 운영되고 있으나, 일부 단위공정의 체류시간이 설계지침에 비해 너무 길게 운영되고 있으므로 처리공정의 세심한 운영이 필요한 것으로 판단됨
	② 하수처리시설과 관련된 각종 기계 및 전기시설을 개량 및 보수하였으며, 총 208건의 시설개량을 통하여 1,710,633천원이 소요되었음
	③ 처리장 운전일지 및 수질분석일지 등 처리장 운영과 관련된 일지를 작성하여 하수처리장 운영 및 수질관리에 활용하고 있음
	④ 공공하수처리시설의 유입수량을 측정·기록하고 있으며, 운영관리에 필요한 주요 수질항목을 중심으로 주기적으로 수질을 분석하고 있음
	⑤ 주요 수질항목(BOD, SS, T-N, T-P)을 중심으로 방류수의 수질을 분석하고 있으며, 처리공정에 따라 계절별 편차를 보이기는 하나, 모두 수질기준을 만족하고 있음
	⑥ 하수처리시설의 방류수가 배출구역에 미치는 영향을 파악하고 배출구역의 수질관리를 위한 별도의 모니터링은 시행하지 않고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 하수관로시설 관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 관로개량을 위한 연차별 계획
	② 하수도대장 작성 및 활용
	③ 관로시설 개·보수 실적

	라. 평가결과
	① 하수도정비기본계획에 하수관거(차집관거, 오수관거, 우수관거) 개량계획이 단계별로 수립되어 있어 관로 개량을 위한 연차별 계획은 수립되어 있는 것으로 판단됨
	② 하수도대장 전산화를 위해 GIS시스템을 2002년에 개발하여 수정보완이 가능한 형태로 활용하고 있으며, 매년 시스템을 중앙항업(주)에서 유지관리하고 있음
	③ 관로보수대상연장은 727,627m이고 관로개보수연장은 108,801m로 관로개보수율은 15.0%이며, 평가대상단체 평균 관로개보수율을 고려한 평점은 100.00점으로 가중치 4점을 반영한 득점은 4.00점임
	④ 전체관로연장은 1,271,275m이고, 준설공사집행액은 135,031만원으로 관로준설실적은 0.106만원/m으로 평가대상단체 평균 관로준설실적을 고려한 평점은 100.00점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 3.00점임

	마. 원인분석
	바. 개선방안


	 주요사업성과
	1. 시설이용률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 하수도보급률
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 인구 기준 하수도보급률
	② 관거 기준 하수도보급률

	라. 평가결과
	① 총인구는 585,587명이고 하수인구는 541,287명으로 인구 기준 하수도보급률은 92.4%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 92.30점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 2.77점임
	② 총 계획관거연장은 1,435km이고 하수관거연장은 1,271km로 관거 기준 하수도보급률은 88.6%이며, 평가대상단체 평균 하수도보급률을 고려한 평점은 95.60점으로 가중치 3점을 반영한 득점은 2.87점임

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 하수배제방식
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 하수처리율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가결과
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 경영효율성과
	1. 영업수지비율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 1인당 영업수익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. ㎥당 총괄원가
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	4. 요금관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 요금손실 보전율(2.0점)
	② 요금 징수율 (1.0점)
	③ 원가절감 노력(2.0점)

	다. 추진실적
	라. 평가의견
	① 요금 징수율 (1.0점)
	② 원가절감 노력(2.0점)

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 정책준수
	1. 공기업정책준수
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 평가결과
	① 저탄소 녹색성장 및 에너지 절감
	② 상하수도 사업기구의 통합 운영
	③ 하수처리수 및 슬러지 적정 처리
	④ 경영개선명령 이행 여부
	⑤ 감사원 감사결과 지적사항 이행 여부
	⑥ 통합경영공시 운영의 적정성
	⑦ 예산조기집행



	 고객만족성과
	1. 고객만족도
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족도조사 점수 : 행정안전부에서 일괄적으로 실시하는 고객만족도 조사 결과
	② 세부평가방법

	다. 평가결과




	제1장 평가결과 요약
	I. 평점표
	II. 종합평가의견
	(내용없음)
	1. 총평
	가. 재무적 경영성과
	나. 평가결과 종합

	2. 지표별 종합의견
	가. 리더십/전략
	나. 경영시스템
	다. 경영성과




	제2장 지표별 평가결과
	I. 리더십/전략
	 리더십
	1. 경영층 리더십
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 조직체의 사명과 사회적 역할을 잘 파악하고 경영목표를 달성하기 위한 노력과 성과는 적절한가?
	② 자치단체, 지방의회, 지역주민 등 대내외 이해관계자와의 협력 증진을 위한 노력과 성과는 적절한가?

	다. 추진실적
	① 2011년 농협중앙회 부채 1억원을 상환하였으며 인력 및 조직 구조조정과 농특산품 등을 판매하였음
	② 주변식당 활성화를 위해 130곳을 대상으로 할인권을 배부하였으며 군민 입장료 할인 지역축제를 지원하기 위해 후원금 및 무료입장권 60매를 지원하였음

	라. 평가의견
	① 부채비율을 1억원 축소하고 조직개편 및 사업활성화 노력을 추진하고 있으며 직원들에 대한 동기부여를 위해 포상과 교육훈련 등을 위해 노력하고 있음
	② 대내외적 이해관계자와의 협력 증진을 위해 지역행사에 대한 지원 및 지역업체의 이용을 활성화 시키기 위한 방안들이 시행되고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 고객 및 윤리경영
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족 경영체제를 적절하게 구축･운영하고 있는가?
	② 부패방지와 청렴유지를 위한 윤리경영시스템 개선노력과 성과는 적절한가?
	③ 지방공기업으로서 사회적 책임 등은 잘 이루어지고 있는가?

	다. 추진실적
	① 경영지원팀내 영업담당을 운영하고 있으며 고객지원 프로그램을 월별로 계획하고 있음
	② 임직원 행동강령을 제정(8.31)하였으며 전직원을 대상으로 행동강령 교육을 실시하였음
	③ 지역축제 및 강연, MOU 및 홍보 등 지역사회의 노력이 이루어짐

	라. 평가의견
	① 경영지원팀에서 CS 경영을 추진하고 있으며 고객에 대한 각종 시책들을 운영 중에 있음
	② 임직원 행동강령 제정 및 교육들은 이루어 졌으나 이를 발전시킬 수 있는 방안들이 모색되어져야 함
	③ 지역과 연계된 기관의 사회공헌활동은 신생기관으로서 비교적 활발하게 이루어지고 있다고 보여짐

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 전  략
	1. 미션･비전 및 경영계획
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 당해 공기업의 바람직한 미래상을 정립하기 위한 미션･비전･전략을 제시하고 있는가?
	② 경영계획은 적정하게 수립하여 추진하고 있는가?

	다. 추진실적
	① ‘즐겁고 행복한 휴양도시 당진건설’이라는 미션과 이를 위한 ‘지역발전을 견인하는 공기업’이라는 비전을 설정하고 있음
	② 사업계획 수립 시 연도별 계획을 수립하고 있으며 이를 통해 경영목표를 수립하고 노사협의회를 통한 결의를 하고 있음

	라. 평가의견
	① 기관의 미션과 비전, 세부추진계획 등을 제시하고 있으나 이에 대한 구체성에 있어 미흡한 부분이 있음
	② 사업계획 수립시 연도별 계획을 수립하여 추진하고 있으며 노사협의회를 통한 결의 등을 시행하고 있어 사업계회에 대한 객관성을 확보하려는 노력이 이루어지고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 조직진단을 통해 경영환경에 맞는 편제(정･현원관리 등)를 유지하고 있는가?
	② 조직특성·업무 등을 고려한 관리조직과 하부조직이 효율적으로 구성되어 있는가?(1점)
	③ 조직혁신(조직개편, 권한위임 등)과 업무프로세스, 조직구조 등을 어떻게 개선하고 있는가?
	④ 조직개발(팀워크훈련, 자체 워크숍 등)을 위한 노력은 어떠한가?

	다. 추진실적
	① 수익확대를 위한 영업직원 확충(정원의 30%인 4명)
	② 지원부서 인력비율은 61.5%
	③ 관리직비율은 23.1%임

	라. 평가의견
	① 2011년 신설된 공사이기 때문에 구체적인 평가를 하기에는 무리가 있음
	② 조직진단을 통해 경영환경에 맞는 편제(정･현원관리 등)를 유지하기 위해 수익확대를 위한 영업 활성화를 위해 정원의 30%인 4명을 영업분야의 직원으로 채용하고 있음(0.5점)
	③ 조직특성·업무 등을 고려한 관리조직과 하부조직에 관련하여 다음과 같음
	④ 조직혁신(조직개편, 권한위임 등)과 업무프로세스, 조직구조와 관련하여 2011년에 설립되었기 때문에 조직개선에 대한 평가는 해당 없음. 단, 2011년 12월 정원 1명을 축소함(0.5점)
	⑤ 조직개발(팀워크훈련, 자체 워크숍 등)을 위하여 사외교육을 113시간 실시함(1점)

	마. 개선방안

	2. 인사관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 채용, 승진 등에 있어서 인사운영원칙/기준은 합리적이고 공정한가?
	② 외부전문기관에 의한 신규 및 보수교육(자체 교육부서 및 교육기관이 있는 경우, 외부강사 등을 초빙하여 교육프로그램을 구성하고 교육을 실시하는 경우 포함) 등이 제대로 이루어지고 있으며 인사평정제도 등과 연계되고 있는가?
	③ 내부직원을 대상으로 한 만족도조사 및 결과의 활용은 적정한가?

	다. 추진실적
	① 채용의 공정 ,투명한 인사운영을 위한 인사규정 개정
	② 임원추천위원회 운영 규정 제정
	③ 공사 발전 설문조사 실시

	라. 평가의견
	① 인사운영원칙 및 기준과 관련해서는 공사 인사규정 개정, 임원추진위원회 운영규정 제정 등을 통해 합리적이고 공정한 기준 설립에 노력하고 있음
	② 외부전문기관이 교육과 관련해서는 안전 및 소방교육, 성희롱예방교육, 임직원 행동강력 교육등을 계획하고 있음. 단, 구체적인 실적은 미비함
	③ 직원만족도 조사와 관련해서는 공사발전 설문조사(22문항)를 통해 문제점을 도출하고 그에 따른 개선방안들을 시행하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	3. 노사관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 노사관계 선진화를 위한 목표가 합리적으로 설정되어 실천되고 있는가?
	② 협력적이고 생산적인 노사관계 구축을 위한 노력과 성과는 적정한가?
	③ 노사갈등 또는 노사분쟁(파업)을 최소화하기 위한 노력과 결과는 무엇이며, 노사분쟁 또는 파업 등으로 인한 지역사회의 피해나 물의를 축소하기 위한 노력과 결과는 무엇인가?
	④ 단체협약 내용의 합리성 정도, 단체 교섭시 단협개선을 위한 노력과 성과는적절한가?

	다. 추진실적
	① 노사협의회 적극적 운영(2011년도 3회 개최)
	② 경영정보 제공, 노사간의 소통의 장을 통한 직원 애사심 고취
	③ 휴관을 통한 정기적인 단합대회(매월 첫째 월요일)

	라. 평가의견
	① 노사관계 선진화를 위한 목표의 설정과 실천의 경우 노사협의회의 적극적 운영을 통해 노사간의 의사소통과 화합의 장을 마련하는 노력을 하고 있음. 이에 1점으로 평가함 
	② 노사협의회를 실질적･효율적으로 운영하기 위한 노력과 성과와 관련해서 경영정보 제공 및 직원 고충처리제도 운영, 정기적인 노사간 의사소통과 협의 등을 통해 노력하고 있어 0.5점으로 평가함
	③ 공식, 비공식적인 의사통로를 통한 노사화합(협력) 노력 및 실적은 2011년 3회에 결쳐 노사협의회를 개최하였음. 주요 안건으로는 주5일제와 관련한 업무시간, 영업활성화방안, 보수의 현실화 방안등임(0.1점)
	④ 노사갈등 또는 노사분쟁(파업)을 최소화하기 위해 정기적인 노사협의회를 운영중이며 휴관을 통한 정기적인 단합대회를 개최함으로써 노사분쟁 또는 파업 등으로 인한 지역사회의 피해나 물의를 최소화 하기 위한 노력을 하고 있어 1점으로 평가
	⑤ 향후 노사협의회에서 결정된 사항에 대한 실천이 무엇보다 중요할 것임. 노사간 합의하에 현행 규정에서 가능한지에 대한 판단과 더불어 함께 공유하고 실천해 나가야 할 것임
	⑥ 단체협약 내용의 합리성 정도, 단체 교섭시 단협개선을 위한 노력과 성과와 관련해서는 해당 없음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	4. 재무(부채)관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 수익구조 개선을 위한 노력과 성과는 적절한가?(1.2점)
	② 재무구조 개선을 위한 노력과 성과는 적절한가?(1.2점)
	③ 예산․회계관리는 각종 규정(기업회계기준서, 지방공기업 예산편성기준, 계약법, 자산관리 대장 작성 및 비치 등)을 이행하고 있는가?(0.8점)
	④ 부채비율

	다. 추진실적
	① 2010년에 (주) 삽교호함상공원으로부터 사업을 양수받고 해양테마과학관을 개관하여 실질적인 영업 첫해였으며 이에 따라 수익구조개선을 위한 다양한 노력을 하였음.
	② 사업초기이며 당기순이익이 발생하고 있으므로 재무구조의 문제점은 없으며 추가적인 재무구조의 개선을 위하여 수익증대를 위한 노력에 집중하고 있음.
	③ 공사는 지방공기업 예산편성지침에 따라 예산을 편성하고 있으며 회계처리는 기업회계기준서를 준용하여 처리하고 있음.
	④ 부채비율

	라. 평가의견
	① 수익구조 개선을 위한 노력으로 입장객 목표 20만명의 98%를 달성하였고 다양한 신규 수익원 창출을 위한 노력이 인정됨(1.2점)
	② 재무구조 개선을 위한 특별한 노력이 필요하지는 않는 것으로 판단됨(1.0점)
	③ 예산․회계관리는 각종 규정을 이행하고 있음(0.8점).
	④ 부채비율

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 주요사업활동
	1. 시설물 운영 및 활성화
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 관람료 수준의 적정성
	② 이용객 증대 계획수립과 집행의 적정성(기획행사 유치, 프로그램 개발, 전시관 영상물․전시물 교체, 놀 거리․볼거리등)
	③ 시설 내 임대업체 관리 및 지도
	④ 추가사업 발굴 노력

	다. 추진실적
	① 관람료 인상 (1,000원 인상)
	② 이용객 증대 계획 수립과 집행의 적정성
	③ 시설내 임대업체 관리 및 지도
	④ 추가사업 발굴 노력

	라. 평가의견
	① 함상공원 및 해양테마과학관 통합 운영을 통한 관광객 및 이용객 수 증가, 소폭의 관람료 인상으로 인한 경영수익성 제고. 일반요금과 단체요금과의 가격 차별화를 통한 단체관광객의 유치방안 필요
	② 함상공원 및 해양테마과학관의 이용객 증대를 위한 각종 행사 개최로 수요창출에 많은 노력을 하였지만, 해양 및 함상(해군) 등의 관련 행사의 추진은 다소 미흡
	③ 기관내 시설 임대에 대해서는 식품위생법 준수 관리, 금연구역 지정 등의 안정적 관리 및 운영
	④ 당진해양관광공사의 추가적인 사업으로는 당진군 청소년 야영장 조성이 현재 진행중에 있으므로, 하반기 운영에 있어 현재 주 사업인 함상공원 및 해양테마과학관과의 연계가 부족해 향후 두 사업을 연계하여 추진하는 방안 모색이 필요

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 시설물 안전 및 환경관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 시설관리(유지보수체계), 노후시설 정비 및 보완, 부족시설 확충을 위한 노력
	② 화재및 풍수해 등에 대한 계절별 재난대책 수립 및 시행의 적정성
	③ 청결 및 정리정돈상태, 무단적치물 제거 등 쾌적한 환경조성 노력
	④ 안전사고에 대비한 실제 훈련실적
	⑤ 고객안전을 위한 노력

	다. 추진실적
	① 시설관리를 위한 관련 자재 구입 및 일일점검체계 구축
	② 시설물 안전점검 수검 및 이에 따른 조치사항 준수
	③ 화재 및 풍수해 등의 계절적 재난대책의 수립 및 시행체계 확립
	④ 쾌적한 환경조성
	⑤ 화재발생시 조치 훈련 시행 및 안전관리담당자 지정 운영
	⑥ 상부갑판안전펜스, 전시물 주의 표지, 통제구역표시, 계단 안전망 및 미끄럼 방지시설 설치 등 

	라. 평가의견
	① 시설물 안전관리 부문에 있어서는 전반적으로 체계적이며 양호한 상태로 잘 정비되어 있음
	② 시설물 안전점검에 있어서도 지자체, 소방서 등의 안전점검 수검에 모범적이며, 조치결과도 기한내 준수하여 처리
	③ 시설물 안전점검에 대해 일일점검 체계를 갖추고 있으며, 특히 이용객 안전시설에 대해 안전을 최우선으로 하여 기존시설의 개조 및 보완함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	3. 공익성 증진 활동
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 지역경제 활성화를 위한 시책
	② 무수익․저수익사업 추진 및 사회적 약자를 위한 활동
	③ 민원발생 사전예방 노력

	다. 추진실적
	① 지역경제와 연계를 위한 다각적 유인책 시행
	② 무수익·저수익사업 추진 및 사회적 약자를 위한 활동
	③ 민원발생 사전예방 노력

	라. 평가의견
	① 함상공원의 운영에 있어 지역상권과의 공조와 협력을 위한 지역활성화에 다각적 노력을 기울이고 있음
	② 운영 활성화에 있어, 홈페이지 구축 운영, 인접지역과의 연계프로그램 개발, 마감1시간전 활인행사 등의 활성화에 노력하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	4. 친환경․기술개발 노력
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 전사적인 에너지 절감 노력
	② 친환경 시설관리 및 보완을 위한 노력
	③ 시설물 및 운영에 있어서의 신기술 또는 기법 개발 노력
	④ 전사적인 에너지 절감 노력
	⑤ 친환경 시설관리 및 보완을 위한 노력
	⑥ 시설관리 및 보완 노력, 시설물 운영에 있어서의 신기술 또는 기법 개발 노력

	다. 평가의견
	① 정부의 에너지 절약 시책에 맞춰 각종 에너지 절약시책 시행 
	② 일반용 전력요금체계에서 교육용 전력요금체계로 변경에 따른 전기요금 11% 절감

	라. 잘된 점
	마. 미흡한 점 및 개선방안



	II. 경영성과
	 주요사업성과
	1. 전시관 이용객실적
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	① 유료관람객수 2010년 30,813명에서 2011년 50,714명으로 전년대비 관람객 증가
	② 2010년 12월 15일 해양테마과학관 개관으로 인한 관람객 증가

	바. 추세분석
	① 해당 지표의 최근 5년간 실적을 분석 
	② 당해연도 실적이 추세 상의 어느 정도 수준에 해당하는지 등을 설명함 

	사. 개선방안
	① 2011년은 해양테마과학관 개관으로 인한 관람객의 증가가 두드러졌으나, 관람시설의 변화, 확장 등이 지속적으로 이루어지지 않으면 향후 관람객이 감소할 것으로 전망되어 이에 대한 대비가 필요


	2. 프로그램 운영 및 홍보실적 
	가. 평가개요 
	나. 평가내용
	다. 추진실적 (별도 작성된 내용 없음)
	① 프로그램 운영 실적 : 16개 사업 추진 
	② 홍보실적 : 106회

	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 부대시설 임대수익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	① 빈스 (패스트푸드)
	② 해양박물관 (잡화 : 진주제품일체, 소라게, 기타기념품)
	③ ㈜해양박물관 (체험학습장)
	④ 언덕위 커피나무 (함상까페)

	라. 평가의견
	① 2011년 임대사업에 대한 신규 추진

	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 경영효율성과
	1. 1인당 영업수익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	2. 영업수지비율
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안

	3. 1인당 당기순이익
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 추진실적                                                                          (단위;천원)
	라. 평가의견
	마. 원인분석
	바. 추세분석
	사. 개선방안


	 정책준수
	1. 공기업정책준수
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	다. 평가결과
	① 인건비 인상률 준수
	② 노조전임자 기준 등 준수
	③ 추가사업 타당성검토
	④ 경영개선명령 이행 여부
	⑤ 감사원 감사결과 지적사항 이행 여부
	⑥ 성과급제도 운영의 적정성
	⑦ 업무추진비 집행의 적정성
	⑧ 통합경영공시 운영의 적정성
	⑨ 예산 조기집행
	⑩ 정부권장정책 이행실적
	⑪ 공공기관 온실가스 ․ 에너지 목표 관리제
	⑫ 개인정보보호 수준체계 및 대응 대책 수립․실행



	 고객만족성과
	1. 고객만족도
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족도조사 점수 : 행정안전부에서 일괄적으로 실시하는 고객만족도 조사 결과
	② 세부평가방법

	다. 평가결과




	제1장 평가결과 요약
	I. 평점표
	II. 종합평가의견
	(내용없음)
	1. 총평
	가. 재무적 경영성과
	나. 평가결과 종합

	2. 지표별 종합의견
	가. 리더십/전략
	나. 경영시스템
	다. 경영성과




	제2장 지표별 평가결과
	I. 리더십/전략
	 리더십
	1. 경영층 리더십
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 조직체의 사명과 사회적 역할을 잘 파악하고 경영목표를 달성하기 위한 노력과 성과는 적절한가?
	② 자치단체, 지방의회, 지역주민 등 대내외 이해관계자와의 협력 증진을 위한 노력과 성과는 적절한가?

	다. 추진실적
	① 공단의 사명과 경영목표를 달성하기 위해 “보령시민의 환경과 문화를 책임지는 신뢰받는 전문공기업”이라는 미션을 설정하고 “가치창조, 고객만족을 최우선으로 지향하는 보령시설관리공단”이라는 비전을 설정하고 있으며 이를 달성하기 위하여 5개의 경영목표와 5개의 경영전략, 4개의 전략과제를 설정하고 있음
	② 이해관계자 분석을 통한 주요 이해관계자 대응전략 체계도를 구축하고 있음

	라. 평가의견
	① 공단의 경영목표를 달성하기 위한 관리체계가 효율적으로 구축되어 있음. 특히 미션과 비전, 경영목표와 전략, 세부과제 등이 체계적으로 연계되어 구축되는 등 공단의 노력이 이루어지고 있음
	② 이해관계자를 대상으로 대응분석 체계를 구축하기 위해 노력하고 있으며 이를 기반으로 여러 가지 노력들을 시도하고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	2. 고객 및 윤리경영
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 고객만족 경영체제를 적절하게 구축･운영하고 있는가?
	② 부패방지와 청렴유지를 위한 윤리경영시스템 개선노력과 성과는 적절한가?

	다. 추진실적
	① 비전과 경영목표 및 경영전략에 고객의 가치를 명시하고 있으며 ‘고객의 소리’ 통합관리 체계를 구축하여 그 기능을 명시하고 있음
	② 윤리경영 실천을 위한 경영환경 분석과 실천전략을 제시하고 있으며 이를 기반으로 여러 제도들을 운영하고 있음

	라. 평가의견
	① 경영지원팀에서 민원을 총괄하여 처리하고 있으며 이를 위해 고객만족을 위한 실천체계 및 과제 등을 제시하고 있어 비교적 고객만족 경영의 가치를 이해하고 있는 것으로 판단됨
	② 업무관련 고발규정의 마련과 청렴선포식 개최 등 윤리경영에 대한 의지를 나타내고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 전  략
	1. 미션･비전 및 경영계획
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 당해 공기업의 바람직한 미래상을 정립하기 위한 비전을 제시하였는가?
	② 비전 설정 시 내부구성원이 참여하였는가? 그리고 비전을 어떻게 공유․전파하였는가?
	③ 현재 구축된 비전은 실현이 가능하며, 비전을 달성하기 위한 구체적인 전략과 행동규범을 설정하였는가?
	④ 미션을 효율적으로 추진하기 위한 체계를 구축하였는가? 
	⑤ 경영계획은 적정하게 수립되었으며, 실적차이를 분석하고 이를 수정․보완하였으며, 그 방법은 타당한가?

	다. 추진실적
	① 공단의 미션과 비전 설정과 함께 이를 위한 전략체계도를 제시하고 있음
	② 비전 및 미션을 설정하기 위해 팀별 사명서 작성 전략회의를 추진하였으며 미션, 비전 공모를 위한 워크숍과 접수 등을 통해 직원들이 참여한 가운데 확정하였음. 또한, 전직원이 참여한 미션과 비전 선포식을 개최하였음
	③ 비전실현을 위한 단계별 추진전략 및 추진실적을 제시하고 있으며 2011년은 성장도약기로 규정하고 있음
	④ 미션달성을 위한 성과관리체계를 구축하였음
	⑤ 2011년도 주요 사업에 대한 계획들이 제시되고 있으며 이에 대한 추진상황 보고회가 개최되었음

	라. 평가의견
	① 공단의 비전과 미션 등이 전략체계도와 연계되어 제시되고 있으며 사업별 미래상과 전략과제 등을 제시하는 등 비교적 체계적인 틀 속에서 경영계획이 수립되어져 있음 
	② 비전설정을 위해 공모 등 내부직원들의 관심을 유도하기 위한 노력들이 이루어지고 있음 
	③ 비전달성을 위한 단계적 추진전략과 성과를 제시하고 있으나 이에 대한 구체성에 있어 미흡한 부분이 있음
	④ 성과관리시스템을 운영하기 위한 노력이 이루어지고 있는 것은 기관의 발전을 위해 필요시 되는 과정이라 할 수 있음
	⑤ 주요사업에 대한 추진실적이 분석되고 있으며 이의 개선을 위한 과제들이 제시되고 있어 비교적 성과지향적 조직으로서 운영노력을 기울이고 있음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 경영효율화
	1. 조직관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 조직진단을 통해 경영환경에 맞는 편제(정･현원관리 등)를 유지하고 있는가?
	② 조직특성·업무 등을 고려한 관리조직과 하부조직이 효율적으로 구성되어 있는가?(1점)
	③ 조직혁신(조직개편, 권한위임 등)과 업무프로세스, 조직구조 등을 어떻게 개선하고 있는가?
	④ 조직개발(팀워크훈련, 자체 워크숍 등)을 위한 노력은 어떠한가?

	다. 추진실적
	① 사업별 신규사업 위탁과 관련된 타당성 검토하였으며, 신규사업 위탁 전에 환경변화에 대응하기 위한 노력으로 소규모 공공하수도시설 인수 전 비정규직을 채용(3명)하여 사전 운영체계를 분석하였음. 이에 따른 신규사업 시설별 팀별은 근로자종합복지관은 공공시설팀, 소규모공공하수도시설은 환경시설2팀과 환경시설 1팀, 성주산 석탄채굴체험거리는 공공시설팀이 각각 인수하였음
	② 분야별 외부전문기관 및 우수공단과의 교류협력의 경우 노사발전재단 일터혁신 통합진단 상호협의, 한국산업안전관리공단 업무협약체결, 전주시시설관리공단 교류협력 협약식 체결임 
	③ 조직특성 및 업무등을 고려한 관리․하부조직의 효율적 구성에 있어서는 수평적 팀제 운영, 하부조직 중심 인력배치를 통해 공단운영 시설 기능에 적합한 조직을 지향하고 있음
	④ 업무프로세스 개선의 경우 이사회는 14건(12건), 인사위원회 5회(1회), 직위공모제 개정, 인사체제개선 등임
	⑤ 역량강화 및 아웃소싱의 경우 현장직원 업무개선제안 및 포상으로 업무역량 강화, 하수처리 달인, 학습조직화, 책임운영담당제, 예약관리시스템 구축등임
	⑥ 소통향상을 위해 노사화합 워크샵 개최(2회), 전 직원 참여 단합대회(1회), 동호회 활동 및 신규직원 오리엔테이션, 선진지 견학 실시(13회), 품질경영대회(1회) 및 직무교육 실시(4회) 

	라. 평가의견
	① 환경변화에 대응하는 효율적인 조직체계를 운영하고 있음. 전문기관을 통한 조직진단분석에 대한 후속조치를 시행하고 있음. 또한 현장중심의 경영체제를 확립하고자 노력하고 있으며, 조직특성에 맞는 적정 인력배치를 하고 있음
	② 지원부서 인력비율의 관리와 관련해서는 정원 30%이내에서 관리하고 있음(0.2점)
	③ 또한 전년도 대비 조직의 업무프로세스를 개선하고자 팀별 경영성과에 대해서 평가를 하여 경영목표 달성 의지확인 및 책임성을 강화시키고 있음
	④ 책임경영을 위한 책임운영담당제를 지속적으로 시행함으로써 책임감 고취 및 주인의식을 함양시키고 있음
	⑤ 원활한 소통을 위해 단합대회, 동호회 활동 지원, 선진지 견학 실시, 직무교육 실시 등 다양한 프로그램들이 진행중에 있음

	마. 개선방안
	① 환경변화에 능동적으로 대처할 수 있는 탄력적인 조직관리
	② 각 기관별 이용객 증가에 따른 계절별 관리인원 증감배치로 효율적인 인력운영이 필요함


	2. 인사관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 채용, 승진 등에 있어서 인사운영원칙/기준은 합리적이고 공정한가?
	② 외부전문기관에 의한 신규 및 보수교육(자체 교육부서 및 교육기관이 있는 경우, 외부강사 등을 초빙하여 교육프로그램을 구성하고 교육을 실시하는 경우 포함) 등이 제대로 이루어지고 있으며 인사평정제도 등과 연계되고 있는가?
	③ 내부직원을 대상으로 한 만족도조사 및 결과의 활용은 적정한가?

	다. 추진실적
	① 인력수급계획 4회 수립
	② 경영환경 변화에 따른 인력 운용(공공시설팀 정규직 3명 배치, 환경시설2팀 정규직 1명 배치, 환경시설1팀 정규직 2명 배치 등)
	③ 채용대행업체 위탁으로 투명성 제고
	④ 이직․퇴직 방지를 위해 정기적 노사협의회 운영(연 4회), 노사화합 워크숍 실시(반기별 2회), 후생복지향상, 정년연장(비정규직 57세에서 60세)등임
	⑤ 지방공기업 인사운영기준 준수와 관련하여 임원인사기준 27건반영, 직원인사기준 28건 반영함
	⑥ 교육수요조사는 3회 실시하였으며, 전 직원 교육기회를 부여하기 위해 각종 교육프로그램을 실시하였음(교육 75회, 440명 참가)
	⑦ 직원만족도 조사 내부화 및 불만족 요인의 지속적 개선조치

	라. 평가의견
	① 인력수급계획 수립(총 5회)하여 인력충원에 대한 요인분석을 실시하였으며, 채용에 있어서는 공개채용을 채용대행업체 위탁으로 투명성을 제고하였음. 또한 이직 및 퇴직관리를 위해 직원만족도 조사 및 조직분석으로 실시하였음
	② 외부전문기관에 의한 신규 및 보수교육등이 제대로 이루어지고 있으며 인사평정제도 등과 연계되어 있음
	③ 내부직원을 대상으로 한 만족도조사 및 결과의 활용에 있어 만족도 조사를 실시하였으며, 분석에서 도출된 문제점(우선순위 5개 선정)을 개선하려는 조치를 취했음

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안

	3. 노사관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 노사관계 선진화를 위한 목표가 합리적으로 설정되어 실천되고 있는가?
	② 협력적이고 생산적인 노사관계 구축을 위한 노력과 성과는 적정한가?
	③ 노사갈등 또는 노사분쟁(파업)을 최소화하기 위한 노력과 결과는 무엇이며, 노사분쟁 또는 파업 등으로 인한 지역사회의 피해나 물의를 축소하기 위한 노력과 결과는 무엇인가?
	④ 단체협약 내용의 합리성 정도, 단체 교섭시 단협개선을 위한 노력과 성과는적절한가?

	다. 추진실적
	① 노사관계 선진화 실천사항
	② 노사협의회 운영과 관련해서는 경영정보 제공으로 전략적 의사결정 참여 ,노사협의회 운영으로 상호신뢰 구축(2012년 4회), 노사관계 진단을 통한 고객만족 향상 등임
	③ 무분규 사업장 지속을 위해 '한마음 선언‘, ’청렴․윤리경영 선포식‘, ’우리의 다짐 선언‘ 등을 추진하고 있음

	라. 평가의견
	① 노사관계 선진화를 위한 다양한 프로그램으로는,
	② 협력적인 노사관계 구축을 위해 경영정보제공으로 의사결정에 참여․협조체계를 구축하고 있으며, 노사협의회 운영으로 상호신뢰를 구축하고 있음(0.5점)
	③ 경영정보제공 등 노사협의회를 실질적이고 효율적으로 운영하기 위해 노력을 하고 있음
	④ 노사갈등 및 분쟁을 최소화 하기 위해,
	⑤ 무분규 사업장 지속을 위해 전 직원 한마음 선언 등을 통해 공단의 미래상을 노사가 함께 창출하도록 노력하고 있음
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	② 자금 및 채무관리는 합리적으로 운영되는가?
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	② 자금 및 채무관리 운영은 유휴자금의 고수익 상품 운영으로 수익 최대화 노력하고 있음(예치건수 18건 금융기관수 5개기관, 이자수익 65,912천원)
	③ 회계업무의 전산화
	④ 외부 회계 컨설팅 및 결산 감사
	⑤ 내부통제 및 전문성 강화
	⑥ 물품 정기재물조사 실시 및 자산관리의 전산화를 통해 효율성과 신뢰성을 확보하고자 함

	마. 잘된 점
	바. 미흡한 점 및 개선방안


	 주요사업활동
	1. 시설 ․ 환경관리
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 시설물 관리시스템 구축 여부 및 적정성
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	다. 추진실적
	① 연간 시설물관리 운영계획을 수립하였고, 연휴기간 및 동절기 각종 사고발생시 신속히 대응하고 공단의 재산 및 인력손실 방지를 위한 시설물 운영관리계획도 수립하여 운영하였으며, 공단 시설의 자율적 책임 관리와 책임분담제 실시를 통한 시설물 관리체계를 구축하여 체계적인 시설관리 및 운영을 하였음
	② 산업폐기물 처리 프로세스와 Allbaro 시스템을 운영하여 사업장폐기물을 적법하게 위탁처리업체에 위탁 처리하였으며, 환경오염 원인 파악을 위해 환경기초시설의 기술 및 악취진단을 실시하여 주변 주민에게 쾌적한 환경조성을 위해 노력하였음
	③ 청결한 시설환경 유지를 위해 냉·난방기 공기필터 분해점검 및 청소, 미세먼저 청소기 및 제습기 구입 가동, EM 살포를 통한 곰팡이 냄새 제거 및 세균번식 억제, 피톤치드 방향제 비치, 침구류 세탁, 방충망 및 커튼 교체, 저수조 물탱크 청소 및 수질검사 실시, 화장실 보수, 소독약 살포로 청결한 화장실 조성 및 악취제거, 에어컨 필터청소 등 시설물 보수를 통하여 청결하고 안정한 환경을 조성하였음
	④ 환경관련 시설물을 자체적으로 점검하였고, 관련법에 의해 시행하게 되어있는 시설은 정도검사 및 지도점검 등을 성실히 수행하였음. 시설 및 지역별 전담책임자를 지정하여 관리하였으며, 환경관리 전문성 확보를 위해 각종 교육훈련, 세미나, 발표회 등에 적극적으로 참여하였음
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	③ 재해·재난 및 안전사고에 대응하는 직원의 숙지도 제고노력
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	① 사회적 약자를 위한 관리시스템
	② 지역사회 공헌활동
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	④ 각종 법규, 제도 등 자치단체, 정부 등에 대한 개선 제안으로 공기업 또는 자치단체의 발전을 가져온 사안
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	4. 저탄소녹색성장 추진
	가. 평가개요
	나. 평가내용
	① 저탄소 녹색경영을 위한 전사전략과 방침을 수립하였는가?
	② 저탄소 녹색경영 추진을 위한 체계를 구축하고 있는가?
	③ 저탄소 녹색제품(서비스 포함)의 활용(사용)노력을 기울이고 있는가?
	④ 에너지 절감(온실가스 감축 포함)을 위한 노력을 기울이고 있는가?

	다. 추진실적
	① 최고경영자의 의지표명과 함께 저탄소 녹색경영을 위한 비전, 전략, 추진방향 및 실천과제를 수립하였고, 저탄소 녹색경영 실천을 위한 중장기 추진전략을 3단계로 구분하여 수립하였음
	② 녹색성장 그린경영위원회 및 실무위원회를 구성하여 분야별 녹색성장 업무추진 및 점검(피드백), 부서 간 업무협조 및 공조체계 유지, 새로운 사업발굴 등의 주요업무를 추진하였으며, 녹색경영 실행을 위한 구체적인 시스템(환경관리시스템 인증 포함)은 구축되어 있지 않았으나, 녹색경영을 위한 전문인력 양성 교육계획을 수립하였고 다양한 교육훈련에 참여하는 등 전문인력 양성을 위한 노력을 하였음
	③ 석탄박물관에 폐광의 자연냉풍을 이용하여 일정한 실내온도를 유지시켰고, 절전형 LED조명, 자동절전형 멀티탭 등 다양한 녹색제품을 사용하여 에너지를 절감하였음
	④ 에너지 절감을 위해 「온실가스 목표관리제」를 통한 녹색성장 그린경영위원회 및 그린경영 실무위원회의 에너지 사용 집중관리를 통해 비효율적 에너지 낭비사례 차단 및 개선사례를 발굴·적용하였으며, 「탄소포인트제」에 참여하여 에너지 절감을 실천하였고, 전력비를 절약할 수 있는 다양한 제품 및 방법을 사용하였음
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	① 최고경영자의 의지표명과 함께 저탄소 녹색경영을 위한 비전, 전략과 추진방향을 설정하였고, 특히, 저탄소 녹색경영 실천을 위한 중장기 추진전략을 3단계로 구분하여 수립하였음
	② 저탄소 녹색경영 추진을 위한 조직은 구축하여 운영하였으나 담당자에 대한 책임부여와 실천을 위한 노력이 부족하였고, 환경관리시스템(ISO14000 시리즈 등)에 대한 인증이 전무하였음
	③ 저탄소 녹색제품(서비스 포함)의 활용(사용)노력을 기울이고 있음
	④ 에너지 절감을 위한 활동을 통해 에너지절감 성과를 도출하였음
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