






공공갈등의개념및주요원인

4



5

개발시대 논리 자치시대 논리

힘의 논리 지배·관의 일방적 지시 과정의 민주성 확보·내용의 공정성 담보

효율성 강조 민주성 강조

행정기관에 의한 동원 주민의 자발적 참여와 관심 중요

국가에 대한 의무 강조 주민 개개인의 권리 강조

공공갈등표출및변화와관리의필요성



공공갈등표출및변화와관리의필요성
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국내 갈등관리 추세 및 충청남도 갈등관리 현황
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국내 갈등관리 추세 및 충청남도 갈등관리 현황
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국내 갈등관리 추세 및 충청남도 갈등관리 현황
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충청남도 사례분석
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충청남도 사례분석
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충청남도 사례분석
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충청남도 사례분석
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시사점
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시사점
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정부정책 결정 → 주민의 빠른 수용이 어려움 (지방자치시대)
권위적 의사결정의 한계 - 인식은 공감, 방법은 다름 (例, 밀양송전탑문제)



시사점
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시화호의 성공요인 : 모든 자료 공개, 시민 중심의 협의 주도 (회의자료 홈페이지)
KBS 심야토론 : 찬반토론으로 끝남 (합의 못함)



시사점
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시사점
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